Il Convenio colectivo LogiRAIL Sociedad Mercantil Estatal, S.A.U.
(Afios 2023, 2024 y 2025)

TITULO PRELIMINAR

En el presente convenio colectivo para mayor facilidad y comprension de su contenido se reflejard LogiRAIL
o empresa cuando se refiera a la parte empresarial de LogiRAIL Sociedad Mercantil Estatal, S.A.U.

TITULO |
Ambitos de aplicacién y principios generales

‘Articulo 1. Objeto.

B presente convenio colectivo de empresa tiene por objeto regular las relaciones laborales entre LogiRAIL y

las personas trabajadoras.

Articulo 2. Firmantes.

LogiRAIL por medio de sus apoderados o representantes.

En representacion de las personas trabajadoras de la citada empresa, el sindicato UGT y el sindicato CGT.

La validez de los acuerdos, referentes al presente convenio colectivo de empresa, requiere, en cualquier caso,
el voto favorable de la mayoria de cada una de las dos representaciones.

Articulo 3. Ambito.

3.1 - Funcional.

Al tratarse de un convenio colectivo de empresa, la funcionalidad se limita al ambito de actuacion de
LogiRAIL, definido en su objeto sacial.

3.2 — Personal.

El presente convenio colectivo de empresa afecta a todo el personal que tenga establecida, o establezca
durante su vigeneia, relacién laboral por cuenta ajena con LogiRAIL mediante contrato de trabajo, con la sola
exclusion del personal que desempefia funciones de estructura de direccidn en la gestion de la empresa, el
cual conforma el equipo directivo de la misma cuya denominacion puede ser Director Gerente, Director,
Gerente o Jefe, asi coma aquellas que, con otras denominaciones, puedan sustituir o complementar a éstos.

3.3 - Territorial.
El presente convenio colectivo de empresa es de ambito estatal y serd de aplicacion a todos los centros de
trabajo que tenga LogiRAIL durante la vigencia del mismo.

3.4 - Temporal.

La duracién y vigencia del presente convenio colectivo de empresa se extiende por tiempo de tres (3) afios
definidos desde el dia 1 de enero de 2023 hasta el 31 de diciembre de 2025, ambos inclusive.



—

Por tanto, independientemente de la fecha de publicacion en el «Boletin Oficial del Estado», sus efectos se
retrotraen al dia 1 de enero de 2023, excepcion hecha de aquellos puntos del texto articulado que definan
una vigencia distinta a la general por razon de la materia especifica que se trate.

3.5-Prorroga.

En caso de que ninguna de las partes haga uso del derecho de denuncia del convenio, éste quedara
prorrogado de forma automatica por periodos de un afio a partir del término de su vigencia.

3.6 - Denuncia: forma, tiempo y efectos.

Con el fin de promover la revision total o parcial del contenido del presente convenio colectivo, cualquiera de

las partes firmantes podra llevar a cabo el tramite de denuncia, que deberd llevarse a efecto al menos tres
(3) meses antes del término de la vigencia inicial establecida o de cualquiera de sus prérrogas.

S6lo sera valida la denuncia ejercitada por quien esté legitimado para ello, mediante escrito dirigido a la otra
parte firmante, con indicacion de la legitimacion que ostenta para ello la parte que lo presenta, y las materias
objeto de la negociacion que pretende. La parte receptora deberd acusar recibo de este escrito v, del mismo,
se remitira copia a la Direccion General de Empleo para su constancia y registro.

Ejercitada la denuncia, ambas partes se comprometen a iniciar los tramites necesarios que determinen un
calendario para las negociaciones, debiéndose formalizar la mesa negociadora en un plazo no superior a un
(1) mes, desde el momento de la recepcion del escrito de denuncia.

Asimismo, con la finalidad de que se pueda reducir al maximo el vacio de aplicacion del contenido normativo
que se contempla en el presente convenio colectivo, ambas partes se comprometen a llevar a cabo la
negociacion bajo el principio de la buena fe y la celeridad necesaria para alcanzar acuerdos mutuamente
satisfactorios que conformen la nueva regulacion colectiva de condiciones de trabajo.

Si denunciado el convenio colectivo de empresa, las negociaciones se prorrogasen por un perfodo que
excediese su vigencia, las partes podran acordar en el seno de la Comision Negociadora, la vigencia del
contenido normativo, de acuerdo con las pautas para la negociacién colectiva de las empresas publicas
vigentes en su momento, y concretamente lo concerniente a las sociedades mercantiles estatales, hasta |a
fecha de entrada en vigor del nuevo convenio para el periodo que media, entre |a fecha de terminacion del
convenio colectivo de empresa anterior y la entrada en vigor del nuevo.

Articulo 4. Vinculacion a la totalidad.

4.1 - Entre lo pactado

Las condiciones pactadas en este convenio colectivo de empresa, incluidos sus anexas actuales o futuros,
conforman un conjunto indivisible. En consecuencia, todo su texto y anexos conforman un equilibrio de

¢ derechos y obligaciones que no puede ser, ni pretender ser aplicados sélo en la parte que sea beneficiosa.

'En el supuesto de que alguno de los pactos que contiene en su articulado fuera objeto de declaracién de
nulidad parcial o total por la jurisdiccion laboral, automaticamente quedaria sin efecto y se procederia de
forma inmediata a resolver dicha situacion.

A tal fin, se determina que las partes negociadoras del convenio colectivo, a través de la Comision
Negaciadara —legitimada para la negociacion del presente convenio colectivo— se reuniran con caracter de
urgencia para conocer el alcance de lo anulado, analizarlo conjuntamente y dar solucion de nueva redaccién
si fuera posible.

En el caso de que se determinara que el pacto declarado nulo fuera sustancial en la negociacion realizada,
por su alcance obligacional o normativo, ambas partes deberén considerar el desequilibrio producido v, en
su caso, la renegociacion necesaria.



En principio, salvo consideracion por las partes firmantes de incidencia sustancial del total contenido del
convenio, la nulidad de uno de sus puntos no afectard al resto del texto articulado del convenio. Por ello, la
Comision Negociadora legitimada para la negociacién del presente convenio colectivo, en el plazo de dos
(2) meses a partir de la firmeza de la resolucion judicial, procedera a la renegociacion del contenido de la

“parte anulada, quedando vigente, en todo caso, el resto del convenio hasta que se llegue a un nuevo acuerdo.

4.2 - Con lo pactado.

Por ser el presente convenio colectivo de empresa la expresion del acuerdo mas amplio posible entre las
partes negociadoras, éstas, en tanto en cuanto se cumplan los acuerdos alcanzados, se comprometen a no
promover ni realizar actuaciones que puedan dar lugar a la alteracion de las relaciones laborales y del clima
de confianza entre ellas, salvo incumplimiento por parte de la empresa.

Articulo 5. Comisién paritaria.
5.1 = Composicion

Para resalver las cuestiones que se puedan presentar sobre interpretacion, desarrollo y aplicacion de este
convenio colectivo de empresa, se constituye, de comun acuerdo por las partes firmantes del mismo, una
Comision Paritaria integrada por siete (7) representantes de las organizaciones sindicales firmantes y siete
(7) representantes de la Direccién de la empresa. Uno de entre ellos hara las veces de secretario.

5.2 - Peticion de reuniones

La convocatoria para cualquier reunion de esta Comision Paritaria se realizard a través de una propuesta por
escrito, que debera estar suscrita por la mayoria de cualquiera de las dos partes que la componen y remitida
con un minimo de quince (15) dias de antelacién a la celebracion de la misma, con concrecién precisa y
detallada de los puntos a tratar en la reunién, que deberén reflejarse en el correspondiente orden del dia, el
texto de aplicacién controvertido, el punto en el que se cuestione cualquier grado de aplicacion o la base del
conflicto calectivo planteado. Recibido el escrito, del que se acusara recibo por la parte contraria a su emisor,
se convocara la reunion correspondiente en funcion de la urgencia del asunto, no transcurriendo més de
siete (7) dias habiles en cualquiera de los casos.

El lugar de la reunion sera fijado por la Empresa y la comparecencia sera obligatoria para ambas partes.
Excepto que el motivo de la reunion fijado en la solicitud de convocatoria se subsane por acuerdo mutuo
antes de su celebracion.

5.3 —Reuniones

Del contenida de las reuniones, asi coma de sus conclusiones, se levantaréan las actas correspondientes que
seran firmadas por todos los asistentes, y si asf fuere, con inclusién de los acuerdos alcanzados.

En caso de tener que llegar a conclusiones por la via de votaciones, serén validos los adoptados por mayaoria
simple de los asistentes.

De las actas a que se hace referencia se remitira copia, cuando asi sea necesario, a la autoridad laboral
correspondiente en cada caso.

Los acuerdos de esta comisién obligaran a las partes, salvo que hayan sido tomados quebrantando normas
de aplicacién necesaria y siempre guedando a salvo las acciones de terceros gue puedan sentirse
perjudicados por aquellos.

5.4 - Inaplicacion de las condiciones de trabajo previstas en el convenio.

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 85.3 ¢) del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, para solventar las discrepancias que puedan surgir para la inaplicacién de las condiciones de
trabajo a que se refiere el articulo 82.3 de ese mismo cuerpo legal, se sometera con cardcter previo la
discrepancia a esta Comision Paritaria, que dispondra de un plazo méaximo de siete (7) dias a contar desde
que la discrepancia le fuera planteada para pronunciarse.



Cuando dicha Comisién Paritaria no hubiera alcanzado un acuerdo, las partes podran recurrir a los
procedimientos de solucion de conflictos de cardcter colectivo previstos en el punto siguiente.

5.5 - Solucion de conflictos de caracter colectivo

Las partes firmantes de este convenio colectivo de empresa acuerdan establecer procedimientos
extrajudiciales de solucion de conflictos de cardcter colectivo, asi como para cualquier discrepancia que
pudiera surgir de la interpretacion y aplicacion del presente convenio colectivo de empresa. A tal fin,
acuerdan su adhesion al Acuerdo sobre Solucion Auténoma de Conflictos Colectivos (ASAC) vigente y a los
que pudieran sustituirle durante la vigencia de este convenio colectivo de empresa, los cuales surtiran plenos
efectos en los ambitos de obligar del presente convenio colectivo de empresa. Asimismo, las partes
acuerdan someterse a los diversos sistemas de solucién extrajudicial existentes en el &mbito autonomico,
en el supuesto de que el conflicto colectivo no traspase el 4mbito de una comunidad auténoma.

Articulo 6. Normas supletorias.

Para todo lo no especificamente dispuesto en el presente convenio colectivo de empresa que las partes no
hayan desarrollado o pactado, se estard a lo dispuesto en el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores y a |o previsto en las demés disposiciones con repercusion laborales de caracter general que
sean de aplicacion.

Artfculo 7. Tratamiento Econdmico.

El tratamiento econémico es el determinado en las respectivas Leyes de Presupuestos Generales del Estado
en cada uno de los gjercicios econdmicos correspondientes a la vigencia del presente Convenio Colectivo.

La Comision Paritaria se reuniré cada afio de vigencia de este Convenio Colectivo, con el objeto de valorar el
tratamiento salarial, conforme a los criterios fijados en las Leyes de Presupuestos Generales del Estado y/o
cualquier otra norma legal que sea de aplicacion a las entidades publicas empresariales y que regulen esta
materia. Dicha reunion se convocara en el plazo maximo de un (1) mes después de la aprobacién y entrada
en vigor de los Presupuestos y/o normas anteriormente mencionadas que regulen sobre la revisién o
incremento salarial en las entidades publicas empresariales.

Respetando lo regulado los maximos previstos y conceptos de aplicacion indicados en cada momento en la
legislacion referenciada anteriormente y en base a ello, para el primer ejercicio de vigencia de este convenio
colectivo, se establecen, con caracter general, las correspondientes Tablas Salariales del afio 2022 del ||
Convenio Colectivo de LogiRAIL, las cuales se adjuntan como Anexo Il. Dichas Tablas Salariales se
distribuyen por colectivos profesionales y dentro de cada uno de ellos, por grupos profesionales, conceptos
y niveles incluyendo todas las retribuciones que pueden percibir cada uno de ellos.

Revisién salarial ejercicio 2023

Elincremento retributivo para el ejercicio 2023 con respecto a las tablas salariales vigentes a 31 de diciembre
de 2022 sera de acuerdo a lo que prevea la Ley de Presupuestos Generales del Estado de aplicacion para
ese ejercicio y/o cualquier otra norma legal que sea de aplicacion.

Se establece un incremento fijo de un 2,5% sobre las retribuciones ya incrementadas de 2022, que se aplicara
a todos los conceptos retributivos.

Se establece, ademds, como incremento variable el siguiente:

- Sila suma de la variacién del IPCA del afio 2022 y del IPCA adelantado del mes de septiembre de
2023 superara el incremento retributivo fijo acumulada de 2022 y 2023 establecido en los puntos
anteriores, se aplicard un incremento adicional del 0,5%. Este incremento seré consolidable y tendra
efectos desde el 1 de enero de 2023, abondndose en la primera némina que sea posible una vez
conocidos los datos correspondientes.



- Adicionalmente, si el incremento del PIB nominal fuera igual o superior al estimado que figura en el
cuadro macroeconémico que acompafa la Ley de Presupuestos Generales del Estado, se aplicara
una subida complementaria del 0,5% con carécter consolidable y con efectos desde el 1 de enero
de 2023,

‘Estos incrementos variables, si proceden, se aplicaran sobre todos los conceptos retributivos a valores de

31 de diciembre de 2022.

Revision salarial ejercicio 2024

Flincremento retributivo para el ejercicio 2024 con respecto a las tablas salariales vigentes a 31 de diciembre
de 2023 sera de acuerdo a lo que prevea la Ley de Presupuestos Generales del Estado de aplicacion para
ese ejercicio y/o cualquier otra norma legal que sea de aplicacion.

Para el afio 2024 y en el Acuerdo Marco para una Administracion del Siglo XX, el Gobierno de Espafia se
compromete para un incremento fijo de un 2% sobre las retribuciones ya incrementadas de 2023, que se
aplicara a todos los conceptos retributivos.

Adicionalmente a este incremento fijo, se establece el incremento variable siguiente:

- Sila suma de variacién del IPCA de los afios 2022, 2023 y 2024 superara el incremento retributivo
fijo acumulado de 2022, 2023 y 2024 establecido en los puntos anteriores, se aplicaré un incremento
adicional del 0,5%. Este incremento sera consolidable y tendra efectos desde el 1 de enero de 2024.

Este incremento variable, si procede, se aplicaréd sobre todos los conceptos retributivos a valores de 31 de
diciembre de 2023.

Revision salarial ejercicio 2025

El incremento retributivo para el ejercicio 2025 con respecto a las tablas salariales vigentes a 31 de diciembre
de 2024 ser4 de acuerdo a lo que prevea la Ley de Presupuestos Generales del Estado de aplicacion para
ese gjercicio y/o cualquier otra norma legal que sea de aplicacion.

Gastos de accidén social

Que, en lo que respecta a los gastos de accion social, de conformidad con lo regulado en el articulo 19.dos
3, de la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2023, no podran experimentar incremento
alguno.

Articulo 8. Contratacién, ingresos, promocidn y ceses.

8.1 — Forma de contratacion.

Las relaciones laborales que se establezcan entre LogiRAIL y sus posibles trabajadores seran siempre bajo
la modalidad de contrataciones escritas, independientemente de la modalidad contractual elegida.

La empresa haré uso del marco normativo vigente en cada momento para adecuar sus necesidades a la
modalidad mas adecuada de contratacion, tanto para la cobertura de los puestos de trabajo de estructura
fija como temporal y de servicios. Las distintas modalidades de contratacion no tendrén otras diferencias
en cuanto a sus efectos que aquellos especificos que estén regulados para los mismos, en funcion de sus
especiales caracteristicas: tiempo, jornada, formacion requerida, etc., estableciéndose siempre un salario
bruto anual, segtn la distribucién salarial fijada en este convenio colectivo de empresa.

Las contrataciones a efectuar por LogiRAIL, como Sociedad Mercantil Estatal, se encuentran sujetas a las
limitaciones y a las autorizaciones que, en su caso, establezca la normativa presupuestaria vigente en cada
momento.



8.2 — Comision Técnica de Empleo y Movilidad.

Dada la singularidad de la especializacion ferroviaria que no permite un automatismo en los procesos de
captacion y/o sustitucion de las personas trabajadoras que son necesarios para cubrir nuevas necesidades
o remplazar a los que salen por los que entran, dado que para todos ellos se requiere largos periodos de
formacion adaptativa para cada una de las funciones, es por lo que, ambas partes acuerdan como forma
mas adecuada para desarrollar las acciones empresariales que permitan la sostenibilidad de LogiRAIL y

“erear las condiciones para el fomento del empleo en la misma, sobre la base de mejora de la productividad

y flexibilidad, la constitucion de una Comisién Técnica de Empleo y Movilidad integrada por siete (7)
representantes de las organizaciones sindicales firmantes (que serdn los mismos que compongan la

Comisién Central de los Representantes de las Personas Trabajadoras prevista en el articulo 43 de este
convenio) y siete (7) representantes de la Direccion de la empresa. Uno de entre ellos, que se designe al

efecto, hard las veces de secretario. En caso de que el secretario sea un tercero designado al efecto, no
tendrd derecho de voto para la toma de decisiones en el seno de dicha Comisién.

Esta comision ostentara entre otras funciones la regulacién de la movilidad geogréfica, la transformacion
de contratos temporales en indefinidos, la cobertura de vacantes y todas otras funciones de las que la mesa
negociadora le dote, tanto en el convenio vigente como posteriormente a través de acuerdos entre
representantes legales de las personas trabajadoras y empresa

8.2.1- Convocatoria y reuniones.

Esta Comision se reunird ciclicamente una vez cada trimestre, en concreto, en los meses de marzo, junio,
septiembre y diciembre. El lugar de la reunién serd en la sede de los servicios centrales de la empresa o el
lugar negociado por las partes tras la convocatoria.

Del contenido de las reuniones, asi como de sus conclusiones, se levantarén las actas correspondientes que
seran firmadas por todos los asistentes, y si asi fuere, con inclusion de los acuerdos alecanzados.

En caso de tener que llegar a conclusiones por la via de votaciones, seran validos los adoptados por mayoria
simple de los asistentes,

8.2.2- Competencias de la Comision.

Las competencias de esta Comisién seran las que se describen a continuacion sin perjuicio de las que
pudieran corresponder a los representantes legales de los trabajadores en aplicacién del Texto Refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

a) Recibir informacion, que le serd facilitada trimestralmente, sobre la evolucién general del sector
economico al que pertenece la empresa, sobre |a situacion de la produccion y ventas de la entidad,
sobre su programa de produccién y evolucion probable del empleo en la empresa.

b) Recibir informacion sobre las previsiones de LogiRAIL para la celebracién de nuevos contratos, con
indicacion del nimero de éstos y de las modalidades y tipos que serdn utilizados, incluidos los
contratos a tiempo parciales y la realizacion de horas complementarias por los trabajadores
contratados a tiempo parcial. De igual modo a recibir la copia basica de los contratos y la
notificacion de las prérrogas y de las denuncias correspondientes a los mismos en el plazo de diez
(10) dfas siguientes a que tuvieran lugar.

i
/’( c) Elaborar en su seno las ponencias técnicas sobre los sistemas de movilidad geogréfica y funcional

que sea necesario implantar en LogiRAIL en funcién del grado de avance y desarrollo que vaya
adquiriendo la empresa, con el fin de poder atender sus necesidades organizativas, siendo
informado y consultado para ello sobre todas las decisiones de LogiRAIL que pudieran provocar
cambios relevantes en cuanto a la organizacion del trabajo y a los contratos de trabajo en la
empresa. Llegando a emitir si fuese necesario informes con caracter previo sobre las siguientes
cuestiones:



« lasreestructuraciones de plantilla y ceses totales o parciales, definitivos o temporales,
de aquélla.
Las reducciones de jornada.

s Fltraslado total o parcial de las instalaciones.
Los planes de formacion profesional en la empresa.

d) Estudiar las medidas de articulacion de los procesos de conversién de empleo temporal en fijo, a

través de las vias previstas en el articulo 15 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, cuando se den las circunstancias identificando las areas de estabilidad estructural en
LogiRAIL que lo permitan, aunque la actividad que soporte los contratos de duracion determinada
siga siendo en base a prestar distintos trabajos de obra o servicios y los mismos sean
perfectamente individualizables entre si, dentro de la actividad habitual de la misma, tanto por su
contenido como por su limitacion de tiempao. Para llevar a cabo la indicada conversion, ademas,
habréa que estar a lo dispuesto en la Ley de Presupuestos Generales del Estado vigente en cada
momento.

Colaborar con la Direccion de la empresa en el establecimiento y puesta en marcha de medidas de
conciliacion. Ademas de recibir informacion, al menos anualmente, relativa a la aplicacién en la
empresa del derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, entre la que
se Incluiran datos sobre la proporcion de mujeres y hombres en los diferentes niveles profesionales,
asi como, en su caso, sobre las medidas que se hubieran adoptado para fomentar la igualdad entre
mujeres y hombres en la empresa y, de haberse establecido un plan de igualdad, sobre la aplicacion
del mismo.

Los miembros de esta Comisién observaran sigilo profesional en todo lo referente a la informacion
recibida respecto a los apartados anteriores, aun después de dejar de pertenecer a esta Comision y
en especial en todas aquellas materias sobre las que la direccién sefiale expresamente el caracter
reservado. En todo caso, ninguin tipo de documento entregado por la empresa a esta Comisién podra
ser utilizado fuera del estricto ambito de aquélla y para distintos fines de los que motivaron su
entrega.

8.3 - Ingreso y contratacion.

a)

d)

e)

Es facultad exclusiva de LogiRAIL la creacion de nuevos puestos de trabajo, estableciendo los
requisitos y pruebas que hayan de exigirse al personal aspirante a dichos puestos, teniendo
Unicamente en cuenta las caracteristicas del puesto a cubrir.

Toda falsedad en los datos profesionales, o que tengan en un futuro repercusién en el dmbito laboral
(formacién, experiencia, etc.) del aspirante, avalados por su declaracién determinara la nulidad del
contrato y por lo tanto, cesard en el acto sin indemnizacion alguna.

Los procesos de seleccion aseguraran la objetividad y no discriminacion, y en ellos tendrdn
preferencia para ocupar el puesto o puestos de trabajo que se pretendan cubrir con el nuevo o
nuevos contratos los trabajadores que formen parte de la plantilla de la empresa en el momento de
sU inicio.

LogiRAIL facilitard a la representacion legal de los trabajadores caopia basica de cada nuevo contrato
de trabajo a la firma del mismo.

LogiRAIL exigira en la formalizacion por escrito de los contratos laborables la realizacion de un
perfodo de prueba, que en ninglin caso podré exceder de seis (6) meses para los técnicos y/o
titulados o puestos de responsabilidad, de tres (3) meses para el colectivo de mandos intermedios
y cuadros técnicos y de dos (2) meses el resto de los trabajadores, excepto para los trabajadores de
los niveles auxiliares, en cuyo caso |la duracion méaxima sera de un (1) mes. Tanto LogiRAIL como
los trabajadores estan respectivamente obligados a realizar las experiencias que constituyen el
objeto del mencionade periodo de prueba.



f)  Durante el perfodo de prueba los trabajadores tendrén los derechos y obligaciones correspondientes
a grupo profesional o nivel y al puesto de trabajo que desempefien, excepto los derivados de la
resolucion de la relacién laboral, que podréd producirse a instancias de cualquiera de las partes
durante su transcurso. El desistimiento de la relacién laboral durante el periodo de prueba no dard
lugar a indemnizacion alguna a la otra parte.

g) Transcurrido el perfodo de prueba sin que se haya producido el desistimiento, el contrato producira
plenos efectos, computdndose el tiempo de los servicios prestados en la antigliedad del trabajador
en la empresa.

0w 184 - Promocion profesional
o\
NN

a) Conforme al articulo 24 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de |os Trabajadores, los ascensos
_ - y promociones del personal se produciran, en todo caso, teniendo en cuenta la formacién, méritos
| 'y experiencia del trabajador, asi como las facultades organizativas de la empresa.

\/ b) Entodocaso, los criterios de ascensos y promociones, serdn comunes para los aspirantes al puesto
de trabajo, con independencia del sexo de los aspirantes, debiendo la empresa en todo caso ajustar
criterios y sisternas que tengan como objetivo garantizar la ausencia de discriminacion, tanto directa
como indirecta, entre mujeres y hombres, todo ello de conformidad con lo regulado en el articulo
24.2 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

De igual manera, se deberd respetar por parte de la empresa el imperativo de no discriminacion por
las demas circunstancias referidas en el articulo 17.1 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores

c) Tanto los ascensos como las promociones estardn en todo caso sujetas a la existencia de las
vacantes correspondientes.

d) Para la cobertura de vacantes se dard cardcter prioritario al personal interno. A este fin, LogiRAIL
reconoce en favor de sus trabajadores un derecho prioritario a ocupar los puestos vacantes, siempre
que estos obtengan al menos igual evaluacién en el proceso selectivo que los aspirantes externos
a ingresar en la plantilla de la empresa.

e) Para el ascenso o promocién profesional de los trabajadores se requerira poseer las aptitudes
exigidas para el desempefio de los nuevos puestos de trabajo, valorandose a estos efectos la
asistencia de los trabajadores, can aprovechamiento acreditado, a cursos de formacién
directamente relacionados con el puesto a ocupar.

8.5-Ceses.

Cualquier persona trabajadora podré extinguir su contrato de trabajo con LogiRAIL mediante la
manifestacion de su voluntad de dimision de forma inequivoca. A tal fin, debera remitir escrito a la empresa,
con acuse de recibo, en el que indique su voluntad de rescision del contrato vigente, y la fecha término de su
relacion laboral. Dicha comunicacion deberé realizarse con un preaviso minimo de treinta (30) dias naturales
antes de la fecha de su baja definitiva para los técnicos y/o titulados o puestos de responsabilidad y de
quince (15) dias naturales para el resto de personas trabajadoras.

En el supuesto de que la persona trabajadora incumpla el tiempo de preaviso que le corresponda, la empresa
podra retener, y hacer suyas, en el momento del pago de la correspondiente liquidacion y finiquito las
cantidades resultantes de la parte proporcional correspondiente a los mencionados treinta (30) o quince
(15) dias naturales, segin sea el caso, de los haberes salariales y extrasalariales (mensual, pagas
extraordinarias, vacaciones, primas y variables del mes) que estuviesen devengados a la fecha en que cause
baja en la empresa.



8.6 — Jubilacion Parcial

Es voluntad de la empresa, aplicar la Jubilacion Parcial en la madalidad de reduccion al 75 por ciento, que
serfa la que disfrutaria el jubilado parcial cuando tuviera una edad menor a la establecida legalmente en la
Jubilacién ordinaria. La empresa se compromete a realizar aquellas gestiones ante las autoridades
administrativas competentes, para la aplicacion durante cada uno de los afios de vigencia del presente
convenio, de un proceso de jubilacién parcial.

Una vez realizadas las propuestas correspondientes por parte de la empresa v, recibidas las autorizaciones
administrativas correspondientes por parte de los organismos competentes, las mismas seran remitidas a
la Comision Paritaria para su negociacion.

La medida reflejada en el presente apartado surtird efectos a partir de las preceptivas autorizaciones
administrativas tras la publicacién del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

8.7 - Convenio Colectivo: Clausula de posible recolocacidn por ineptitud sobrevenida

En aquellos casos en los que una persona trabajadora de LogiRAIL. haya sido declarada no apta para
desarrollar las funciones en su puesto de trabajo habitual y que requieran de una habilitacion legalmente
exigida para el desarrollo de las mismas, por causas no imputables a dolo ni a negligencia de la propia
persona trabajadora y, como consecuencia de esa circunstancia, no pudiera desarrollar las funciones
prapias de su puesto de trabajo, tendré derecho a recolocacion siempre que exista vacante compatible con
su condicion médica y siempre que cumplan las condiciones y requisitos propios del puesto de trabajo
vacante,

La persona trabajadora debera dirigir un escrito al Departamento de Recursos Humanos justificando que la
ineptitud sobrevenida no es imputable a dolo o negligencia suya, indicando si la misma es de caracter
temporal o definitiva, manifestando su voluntad de querer prestar sus servicios en la Empresa en un puesto
compatible con sus limitaciones.

En caso de vacante compatible con el estado médico de la persona trabajadora, la Empresa presentara una
oferta de recolocacion con las vacantes existentes, donde se recojan las principales condiciones y requisitos
de los puestos ofertados.

Finalmente, la persona trabajadora deberd pasar como apta el correspondiente reconocimiento médico
adecuado al puesto a desempefiar y superar el periodo de prueha del nuevo puesto de trabajo, conforme a
lo establecido en el Convenio Colectivo.

La Empresa informara a la representacion legal de las personas trabajadoras de las solicitudes realizadas
por las personas trabajadoras tras ineptitud sobrevenida, de su tramitacion y de la resolucién de la misma.

Artfculo 9. Modalidad de contratos.

El contrato de trabajo podra concertarse por tiempo indefinido o por una duracion determinada conforme a
la legislacion laboral vigente en cada momento. Las diversas modalidades de contratacion deben
corresponderse de forma efectiva con la finalidad legal o convencionalmente establecida. Respecto a las
modalidades contractuales de duracién determinada, regird lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores,
tras las modificaciones realizadas mediante Real Decreto-ley 32/2021, de 28 de diciembre, de medidas
urgentes para la reforma laboral, la garantia de la estabilidad en el empleo y la transformacion del mercado
de trabajo, siendo de aplicacion la normativa laboral vigente.

Durante la vigencia del presente Convenio Colectivo, se llevard a cabo el Plan de Estabilizacion en el Empleo
para la conversion de aquellas plazas temporales de cardcter estructural en contratos indefinidos, a partir
de la correspondiente autorizacion de plazas por parte del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica,

Los pactos de no competencia postcontractual y clausulas de confidencialidad gue puedan establecerse en
el contrato de trabajo deberan estar siempre justificadas en un efectivo interés industrial o comercial de la
empresa.



9.1 Contratos a tiempo parcial.

El contrato de trabajo se entenderd celebrado a tiempo parcial cuando se haya acordado la prestacion de
servicios durante un nimero de horas al dia, a la semana, al mes o al afio, inferior a la jornada de trabajo de
una persona trabajadora a tiempo completo comparable, de conformidad can la definicion establecida en el
articulo 12.1 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores. Se entendera celebrado por
tiempo indefinido o temporal cuando se concierte para realizar trabajos fijos o temporales y periddicos
dentro del volumen normal de la actividad de la empresa,

El contrato a tiempo parcial deberd formalizarse necesariamente por escrito, debiendo constar en él el
. humero de horas ordinarias de trabajo efectivo al dia, a la semana, al mes o al afo, asi como su distribucion
“diaria, semanal, mensual o anual.

\ Las personas trabajadoras contratadas a tiempo parcial, tendran los mismos derechos e igualdad de trato
en las relaciones laborales que los demas trabajadores de plantilla, salvo las limitaciones que se deriven de
la naturaleza de su contrato.

Asimismo, podra ampliarse el nimero de horas complementarias previsto para esta modalidad contractual
‘hasta un 50% de las horas ordinarias objeto del contrato y cuya percepcion sera a igual valor de las ordinarias
para una persona trabajadora a tiempo completo. En todo caso, la suma de las horas ordinarias y las
complementarias deberd ser inferior a la jornada méaxima que rija en la empresa.

Las personas trabajadoras con contrato a tiempo parcial podran optar a desarrollar su actividad a jornada
completa cuando asf lo permita la arganizacion del trabajo y de la produccion de la empresa, y tendran
preferencia para cubrir vacantes a jornada completa. Asimismo, las personas trabajadoras a jornada
completa podrén optar a desarrollar su actividad a tiempo parcial siempre que ello sea compatible con la
organizacion productiva.

Artfculo 10. Cédigo Etico.
LogiRAIL y las personas trabajadoras asumen que los principios éticos de responsabilidad e integridad de

su Codigo Etico serdn los que continden orientando su actuacion cotidiana, adquiriendo un mayor
compromiso, si cabe, con su cumplimiento normativo y observacion.

Articulo 11. Limites a los conflictos.

Durante el periodo de vigencia del Ill Convenio Colectivo de LogiRAIL, no podrén convocarse Huelgas que
tengan por objeto alterar cualquiera de las materias acordadas en el mismo.

Articulo 12. Tratamiento del Convenio.

De conformidad con la legislacién vigente, del presente Acuerdo del |1l Convenio Colectivo de LogiRAIL, tras
el informe favorable de la Comisién de Seguimiento de la Negociacion Colectiva de las Empresas Publicas,
se solicitard su registro y publicacion,
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TITULO II.- Tiempos de Trabajo

_Artfeulo 13. Distribucion general de la jornada.

La duracion maxima de la jornada ordinaria de trabajo se distribuird, con caracter general, de lunes a
domingos excepto para los colectivos profesionales en que se establezca otra distribucion y que no estén
ligados a los planes de transporte ferroviario (mercancias y/o viajeros). Asimismo, para el establecimiento
de la distribucion anual, se tomaré el calendario laboral de la zona geogréfica en donde se preste el servicio.

En el caso de trabajos relacionados con el transporte ferroviario, que implican una distribucion de la actividad
laboral a lo largo de las 24 horas de todos los dias laborables de la semana, o incluso, en todos los dias
naturales de la semana, las horas indicadas seran distribuidas en turnos y gréficos rotativos acordes a los
mismos, de forma que se cumpla con el horario especial que sea requerido y siempre teniendo en cuenta la
necesaria realizacion del servicio contratado con los clientes (terceros o empresas del grupo RENFE), que
asi se requiera en cada caso. Todo ello al amparo de los previsto en la regulacion contenida en el Real
Decreto 1561/1995, de 21 de septiembre sobre Jornadas Especiales de Trabajo en la Subseccion 32 de la
Seccion 42 denominada “Transporte Ferroviario”.

Las jornadas de trabajo efectivas anuales durante la vigencia del presente convenio colectivo que
corresponde realizar a cada uno de los trabajadores de LogiRAIL serdn de doscientos veinticinco (225) dias
laborables por afio. Si bien, la jornada ordinaria de trabajo a realizar en los referidos dfas laborables de forma
comtin a todos los colectivos profesionales de LogiRAIL se computara en cuantia anual de acuerdo a la
normativa legal vigente de aplicacion en materia de jornada en cada momento a las sociedades mercantiles
estatales y que, a fecha de hoy, en aplicacion de la Disposicion Adicional Centésima Cuadragéesima Cuarta
de la Ley 6/2018 supondra un promedio semanal de 37,5 horas, sin perjuicio de las jornadas especiales
existentes o que, en su caso, se establezcan. Todo ello, siempre que no afecte a los objetivos de estabilidad
presupuestaria y regla de gasto prevista en dicha normativa.

Dicho lo anterior, se establece para todos los colectivos el aplicar una reduccién anual de dos (2) dias de
trabajo y una focalizacién del resto del tiempo en reduccion de jornada diaria, sin perjuicio del cémputo anual
de 1.687,50 horas como consecuencia de la aplicacion de la normativa legal anteriormente expuesta. En
este sentido, ambos serfan los dias correspondientes al 24 y 31 de diciembre, cuando coincidan con dias
laborables y, ademas, son especialmente sefialados para la conciliacion de la vida familiar y laboral. Para
afios sucesivos, y en funcion del calendario laboral, cuando estos no caigan en dia laborable, se indicara por
parte de la Direccion de LogiRAIL qué dias serfan sustitutivos de los dias 24 y/o 31 de diciembre, siempre
buscando la especial relevancia de los mismos.

En cualquier caso, para aquellas personas trabajadoras relacionadas directamente con las operaciones
productivas que no puedan disfrutar los dias 24 y/o 31 de diciembre se les concederd, seglin proceda, uno
(1) o dos (2) dias compensatorios, que disfrutardn de manera anexa e inmediatamente sucesiva a alguno de
los das periodos vacacionales anuales del afio inmediatamente posterior.

En este mismo sentido, como solucion para el tratamiento de la reduccion de la jornada diaria hay que tener
en cuenta las distintas especificidades de los colectivos profesionales, con especial incidencia en el colectivo
profesional de operaciones u otros, y que presten servicio en gréficos rotativos de lunes a domingo y/o
mafiana, tarde y noche, dada la singularidad de que para una mejor cobertura de los turnos de trabajo se
continuaran organizando y efectuando en turnos diarios de 8 horas y teniendo en cuenta, que estos mismos
colectivos no pueden disfrutar normalmente los festivos en la fecha correspondiente para poder atender el
transporte ferroviario que no se ve afectado por dicha circunstancia, se acuerda, asignar de forma
planificada como descansos compensatorios anuales el adicionar en los calendarios de vacaciones tres (3)
dias laborables més al computo de su periodo vacacional, que se sumaran a los descansos adicionales que
han de grafiarse para respetar la jornada prevista en cémputo anual.

Quedando, por ello, establecida la jornada de referencia media para el célculo de tasacion de graficos
rotativos en siete (7) horas y cuarenta (40) minutos por dia laborable.



Para los colectivos profesionales de LogiRAIL que realicen actividades indirectas en relacién con la
circulacion ferroviaria (oficinas, informatica, etc), en su ordenacion de horario se ajustaréa la reduccién de
jornada diaria de lunes a jueves ocho (8) horas diarias y los viernes seis (6) horas y veinte (20) minutos de
forma que permita el cumplimiento del computo de la jornada anual prevista en este articulo a la vez que
poder disfrutar de tres (8) dias laborables indivisiblemente junto al periodo vacacional en el calendario
previsto al efecto.

-Artfculo 14. Tipos de jornada y descansos.

. Lasjornadas de trabajo en LogiRAIL podran ser, segun los casos, continuadas o partidas, asf como de tiempo
“iparcial o completo, efectuadas en un sélo tipo de turno o en graficos con distintos turnos y horarios rotativos,
‘garantizandose que el reparto de turnos se realizaré de manera equitativa.

En los supuestos en que las joradas continuadas fueran superiores a seis (6) horas, se establecera un
periodo de descanso de treinta (30) minutos (‘pausa por refrigerio o del bocadillo”), que se considerara a
efectos econdmicos como de tiempo de trabajo efectivo. La concesion de este refrigerio de descanso no
estara sujeta a un horario rigido e inflexible, sino adaptada a las necesidades del servicio, sobre todo en las
actividades directamente relacionadas con la circulacion ferroviaria. Dicho periodo de descanso no se
otorgara al principio o al final de la jornada y, normalmente, sera entre la tercera vy la quinta hora. En el caso
de menores de dieciocho (18) afios se estara a lo dispuesto en el articulo 34.4 del Texto Refundido de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores vigente,

En los supuestos de jornadas partidas, a partir del 1 de enero de 2024 y en todos aquellos nuevos servicios,
la interrupcion de la jornada se realizara en una Unica vez, teniendo los tiempos de descanso entre los dos
bloques de trabajo un minimo de una (1) hora de interrupcién y un maximo de tres (3) horas, comenzando
la interrupcion entre las 13:00 horas y las 15:00 horas, de conformidad con los gréaficos de servicio. En
cualquier caso, la aplicacion de la jornada partida, especialmente en los supuestos en que la interrupcion
dure tres (3) horas, se realizara siempre por razones motivadas por parte de la empresa.

Respecto de aquellos servicios gue ya se estan prestando con anterioridad al 1 de enero de 2024, se
negociaran en el primer trimestre del afio 2024, en la Comision de Empleo y Movilidad, buscando la mejor
adaptacion de dichos servicios a lo expuesto anteriormente.

La aplicacion de la Jornada Partida vendra determinada en el articulo 20.1.3 del presente Convenio Colectivo,
con las especialidades que en el mismo se regulen.

Todas las personas trabajadoras de LogiRAIL que presten sus servicios en relacion con el transporte, en las
estaciones de tréfico reducido, apeaderos, apartaderos y apeaderos-cargaderos, directamente relacionados
con la circulacion, asi como, en estaciones comprendidas en el control de tréfico centralizado, o la vigilancia
y custodia, incluida la vigilancia en un punto fijo, le sera de aplicacion en lo referente a tiempos de trabajo y
descanso las normas previstas en la Subsecciéon 32 de la Seccion 42 del Capitulo Il denominado
“Ampliaciones de Jornada" del Real Decreto 1561/1995, de 21 de septiembre sobre Jornadas Especiales de
Trabajo.

La jornada de trabajo de las personas trabajadoras que prestan servicios relacionados con el transporte
ferroviario podra ser de nueve (9) horas de trabajo efectivo diarias, de conformidad con lo regulado en el
Estatuto de los Trabajadores, asi como en el Real Decreto 1561/1995, de 21 de septiembre sobre Jornadas
Especiales de Trabajo. Asi mismo, la jornada podra ser ampliada en casos excepcionales, hasta un maximo
de doce (12) horas, en aquellos casos relacionados con retrasos en la circulacion ferroviaria y causas que
estén imprevistas por la organizacién productiva de la empresa en el normal desarrollo de los trabajos
relacionados con la circulacion ferroviaria.

En cualquier caso, el descanso entre dos jornadas laborales consecutivas, serd de acuerdo a lo establecido
en el articulo 34.3 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, es decir, como minimo de
doce (12) horas contadas estas desde el término de la primera jornada y hasta el inicio de la siguiente, salvo
lo establecido para el transporte ferroviario en el mencionado Real Decreto 1561/1995, de 21 de septiembre
sobre Jornadas Especlales de Trabajo.



Si bien, cuando se confeccionen los graficos de servicio, en estos debera contemplarse, salvo casos
excepcionales en que no exista otra combinacion posible, un descanso minimo entre jornadas:

s Fuera de residencia de ocho (8) horas, dejando de margen el gue se puedan reducir hasta las seis
(6) horas por incidencias, demoras o retrasos de los trenes y de igual forma.

« En residencia no ha grafiarse un descanso menor de doce (12) horas para que puedan reducirse
hasta las diez (10) horas en caso de concurrir las causas anteriormente sefialadas.

-.__Las'personas trabajadoras podran solicitar a su responsable, un cambio de turno presentando escrito

firmado por las dos personas trabajadoras que cambian de turno, con 48 horas de antelacion al mismo, con

el compromiso de que el servicio no resulte afectado por dicho cambio.

‘Las medidas reguladas en el presente articulo, referidas a la ampliacién de la "pausa por refrigerio o del

bocadillo” a treinta (30) minutos, surtiré efectos a partir de la publicacian del presente Convenio Colectivo en
el Boletin Oficial del Estado.

La limitacion de la Jornada Partida a aquellos nuevos servicios a partir de 1 de enero de 2024 v la adaptacion
de la Jornada Partida a los servicios ya existentes, surtiran efectos a partir de la publicacion del presente
Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

Artfculo 15 - Adecuacion de jornada.

Las especiales caracteristicas de la empresa LogiRAIL, asi como los compromisos de realizacion de
servicios para los clientes (terceros y empresas del grupo RENFE) amparados en contratos concretos,
precisan de una cierta libertad de actuacion en la reasignacion de turnos de trabajo o graficos diarios en
funcion de las necesidades concretas (previstas e imprevistas), circunstancias de produccion, puntas de
trabajo, ausencias de personal, entregas urgentes, disminucion de la actividad, etcétera. Siendo esto asf, se
establece que cuando concurran causas suficientes en funcién de lo referido, que se pueden englobar en los
términos de causas organizativas, técnicas, de produccién y estructurales, la jornada de trabajo,
excepcionalmente, podra extenderse hasta un maximo de doce (12) horas diarias de trabajo efectivo de
acuerdo a lo establecido en el articulo 34.3 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores,
independientemente de lo previsto en el articulo 2 anterior de la presente normativa laboral para las personas
trabajadoras que les sea de aplicacion lo contenido en la Subseccion 32 de la Seccion 42 del Capitulo Il
denominado "Ampliaciones de Jornada" del Real Decreto 1567/1995, de 21 de septiembre sobre Jornadas
Especiales de Trabajo.

La ampliacion excepcional de la jornada hasta un méximo de doce (12) horas, tal y como se refleja en el
parrafo anterior, surtira efectos a partir de la publicacion del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial
del Estado.

Este tipo de modificaciones de jornada, deberan de ser comunicadas y justificadas ante la Representacion
Legal de las Personas Trabajadoras y comunicadas a las personas trabajadoras con la maxima antelacion
posible, procurando siempre una antelacion de 72 horas y, en todo caso, con un minimo de 48 horas, excepto
en los siguientes supuestos:

a) Trabajo a turnos o relevo, hasta que éste se haya producido bien por presencia de la persona
trabajadora relevista o por un tercero que |o sustituya en su ausencia, hasta un maximo de 4 horas.

b) Las relativas a la necesidad de reparacion de dafios, fuerza mayor, urgencia debida o las
necesidades de explotacion que incidan en la seguridad y regularidad de la circulacion del trafico
ferroviario, asi como por el tiempo imprescindible para rendir viaje en el lugar de destino.

Estas excepciones en ningun caso serdn horas compensables mediante descanso y se computardn para su
abono como horas extraordinarias.
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Asimismo, cuando sea necesaria la aplicacién de la distribucion irregular de la jornada a lo largo del afio se
comunicara con la antelacion prevista en el articulo 34,2 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, tanto a la persona trabajadora como a la representacion legal de las personas trabajadoras,

La falta de horas trabajadas como consecuencia de la «falta de actividad», tanto si estas son por periodos
completos de jornada en los que este no asista a su puesto de trabajo, como los generados por reducciones

‘. parciales de la jornada habitual, en ambos casos se podran compensar directamente con los tiempos de

exceso de jornada grafiados en casos de periodos punta de trabajo, bien por cantidad como por fechas
determinadas en algunas actividades, acumulacion de pedidos, y ausencias imprevistas que no puedan ser

“sustituidas con personal temporal que se den en el mismo mes, salvo para lo previsto en los apartados a) y

b) anteriormente expuestos. Si este saldo fuere negativo para la persona trabajadora, recibird el salario
completo, pero quedaran pendientes de regularizacion las horas debidas en el plazo de los tres (3) meses
inmediatamente posteriores hasta donde alcance, no considerandose como horas extras las necesarias
para cubrir la compensacién debida.

Este periodo de tres (3) meses para compensar las faltas de actividad se ampliara en el tiempo que fuese
interrumpido por causas ajenas a la empresa, tales como bajas médicas de la persona trabajadora,
exceptuando en cualquier caso el periodo vacacional que no se considerara interrupcion.

Este saldo queda, en cualquier caso, limitado a una bolsa madvil de horas, que se actualizara mensualmente
al dar de baja el mes inicial (m-3) y de alta el saldo del nuevo mes (m). Si del total mensual (m-3) a liquidar
de horas realizadas resultara un saldo favorable a la persona trabajadora y este exceso de horas no se
hubiera compensado en su totalidad por descanso, la parte restante le serfa abonada como horas
extraordinarias, sin superar éstas el limite de ochenta (80) horas anuales. Si por el contrario, el saldo de horas
fuese desfavorable para la persona trabajadora, en ningtin caso, vera mermada su retribucion, teniendo que
asumir la empresa el defecto de horas trabajadas.

Artfculo 16 - Horarios.

Los horarios de trabajo en LogiRAIL como reflejo de la realizacion ordenada de la jornada laboral, en general,
seran los indicados en los cuadros horarios y/o gréficos de servicio de cada centro de trabajo previstos para
atender las operaciones que demandan los clientes, ya sean servicios ferroviarios y/o relacionados con la
circulacion de los trenes u otros encuadrados dentro del objeto social de LogiRAIL.

El tiempo de trabajo se computard de modo que tanto al comienzo como al final de la jornada diaria el
trabajador se encuentre en su puesto de trabajo.

Los cuadrantes y graficos de trabajo se negociaran con la representacion legal de las personas trabajadoras.
No obstante, en caso de desacuerdo imperara la capacidad organizativa de la empresa.

Por ultimo, cuando los graficos no se puedan prever anualmente, en cada centro de trabajo la empresa
tendré en cuenta a la hora de su confeccion, que en la medida de lo posible se distribuyan los dias festivos
nacionales que les corresponda trabajar entre todos los trabajadores de forma homogénea —con especial
interés en los dfas de navidades para que no le corresponda al mismo trabajador prestar servicio todos los
dias mas sefialados, comunicando las adaptaciones basadas en esta circunstancia a la representacion de
los trabadores de cada ambito.

16.1 — Horario de actividades indirectas en relacion con la circulacion ferroviaria

Los horarios ordinarios de trabajo en LogiRAIL para las actividades indirectas en relacidn con la circulacion
ferroviaria (oficinas, informatica, etc.), como reflejo de la realizacion ordenada de la jornada laboral, seran
anualmente los siguientes:

a) Delunes ajueves labarables, en régimen de jornada partida, de 08.30h a 14.00h y de 15.00h a 17.30h
considerandose horario cerrado de prestacion de servicio de 09.00h a 14.00h y de 15.00h a 17.00h
y horaria flexible de entrada, desde las 07.00h hasta las 09.00h, o salida desde las 17.00h hasta las
18.00h, para alcanzar asi el cémputo de la jornada diaria.
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b) Los viernes laborables, la jornada seré de 08.30h a 14.50h con horario cerrado de prestacion de
servicio de 09.00h a 14.20h y horario flexible de entrada desde las 07.00h hasta las 09.00h y horario
flexible de salida desde las 14.20h a las 15.20h.

c) Para este tipo de horario, en funcién de la jornada diaria prevista a realizar de lunes a jueves que se
describen, se fijan tres (3) dias laborables retribuidos al afio como compensatorios de los excesos
de jornada diaria que se realizan, al objeto de que arroje un total de doscientos veintidos (222) dias
laborables al afio. Estos tres (3) dias se disfrutaran indivisiblemente junto al periodo vacacional en

\ el calendario previsto al efecto.

d) Paraaquellos otros entornos de oficina donde se requiera mayor prestacion de servicios en horario

' de tarde, puede existir el horario alternativo a los puntos anteriores a) y b) tal y como se recoge a
continuacion:

d1) De martes a viernes laborables, en régimen de jornada partida, de 10.00h a 14.00h y de
15.00h a 19.30h considerandose horario cerrado de prestacion de servicio de 10.30h a
14.00h y de 15.00h a 19.00h y horario flexible de entrada, desde las 09.30h hasta las 10.30h,
o salida desde las 19.00h hasta las 20.00h, para alcanzar asi el cdmputo de la jornada diaria.

d?) Los lunes laborables, la jornada serd de 15.10h a 19.30h con horario cerrado de
prestacion de servicio de 16.00h a 19.00h y horario flexible de entrada desde las 15.00h
hasta las 16.00h y horario flexible de salida desde las 19.00h a las 20.00h.

e) Por dltimo, para aquellos entornos de oficina donde se requiera mayor prestacion de servicios en
horaric de mariana en jornada continua, la misma sera de 07.20h a 15.00h con horario cerrado de
prestacion de servicio de 08.00h a 14.40h y horario flexible de entrada desde las 07.00h hasta las
08.00h y horario flexible de salida desde las 14.40h a las 15.40h.

La adaptacion horaria en cuanto a la flexibilidad de entrada a las 07:00h en aquellos puestos de trabajo para
actividades indirectas en relacion con la circulacion y no sujetas a turnos, surtird efectos a partir de la
publicacion del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

16.2 — Adaptacion de horario a la actividad del cliente.

Si por adaptacion a las necesidades que puedan surgir en la prestacion del servicio contratado con los
clientes de LogiRAIL, fuera necesaria la adaptacion de horario, la empresa podra variarlo provisional o
definitivamente hasta una franja maxima de dos (2) horas previa comunicacion de dicha circunstancia a la
representacion legal de los trabajadores.

Toda persona trabajadora desplazada a otra empresa par razon de servicio se atendré al horario general que
rija en el centro de trabajo de destino, si bien en cuanto al computo de las horas trabajadas
mensual/anualmente, se respetaran las existentes en LogiRAIL.

16.3 — Ciclos normales de trabajo personal a graficos.

Para desarrollar la organizacion del trabajo en el &mbito de LogiRAIL, esta se configurara atendiendo las
distintas circunstancias de los servicios que se presta para cada cliente, planificandose el trabajo mediante
graficos de servicio, los cuales se confeccionardn de acuerdo a las siguientes reglas, que se aplicaran en el
plazo de 6 meses a partir de la publicacion del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado:

a) En los gréficos de servicio, el nimero maximo de dias de trabajo continuados serd de siete (7), a
excepcion del personal que desempefie labores relacionadas con la Seguridad en la Circulacion, en
cuyo caso se vera limitado a un maximo de seis (6) dias de trabajo continuados.

b) El descanso minimo entre ciclos de trabajo, serd de sesenta (60) horas y en supuestos
excepcionales en los que el ciclo sea inferior a tres (3) dias de trabajo, el descanso minimo sera de
treinta y seis (36) horas.

En casos excepceionales en los que no se cumplan los descansos minimos establecidos en el parrafo
anterior, se acordard con la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras.



e

o
- i

La simplificacion de los ciclos de trabajo en comparacion con lo regulado en el || Convenio Colectivo de
LogiRAIL, serd estudiada y analizada en la Comision de Empleo y Movilidad, buscando la mejor adaptacion
de dichos servicios a lo expuesto antericrmente.

16.4 — Desconexion digital.

Las personas trabajadoras de LogiRAIL tendrén derecho a la desconexion digital, de conformidad con lo
regulado en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales.

,

Artl’culo 17 = Control horario

‘Para llevar a cabo el desarrollo de las exigencias de registro horario del vigente Real Decreto-ley 8/2019, de

8 de marzo, de medidas urgentes de proteccion social y de lucha contra la precariedad laboral en la jornada
de trabajo, se establece el siguiente sistema, a partir de la entrada en vigor del presente convenio:

a) Todas las personas trabajadoras a las que la Empresa ha puesto a disposicion ordenador o
Smartphone, deberan registrar el inicio, pausas y final de jornada, a través del aplicativo TIME.

b) Aquellas personas trabajadoras que no dispongan de ordenador o Smartphone facilitado por la
Empresa deberan realizar el fichaje telefonico a partir del teléfono maévil o fijo habilitado al efecto
por la Empresa.

En caso de desarrollo de trabajo a distancia, debera especificarse en el registro de la jornada dicha
modalidad de trabajo.

Articulo 18. Trabajo a distancia.

La implantacion de nuevos sistemas y productos con los que se ha ido dotando la red informatica de
LogiRAIL, asf como la posibilidad de conectarse a la misma desde el domicilio de las personas trabajadoras,
permite que, cuando el tipo de actividad |o requiera y a criterio de la Direccion de LogiRAIL, pueda proponerse
a determinados personas trabajadoras, desarrollar su trabajo de forma parcial y/o total desde su casa.

En el plazo maximo de tres (3) meses desde la firma del presente convenio, la empresa remitira a la
Representacion Legal de las Personas Trabajadoras un listado con los puestos susceptibles de realizar
trabajo a distancia.

El trabajo a distancia es voluntario tanto para las personas trabajadoras cormo para la empresa, este debera
pactarse de comun acuerdo por escrito entre LogiRAIL y las personas trabajadoras mediante el «acuerdo
individual de trabajo a distancia», en el que se deberan reflejar: el tipo de tarea a realizar, la duracion maxima
de lamisma, los niveles de control y sequimiento que sean necesarios, asi como la disposicion a presentarse
en la oficina tantas veces como sea requerido durante la ejecucion del proyecto o tarea encomendada. En
este sentido, también las modalidades de dicha reversibilidad se estableceran por acuerdo individual.

La empresa facilitara a las personas trabajadoras que realicen su trabajo a distancia y a los representantes
legales de las personas trabajadoras informacion acerca de las condiciones de seguridad y salud laboral en
que deba prestarse el teletrabajo o trabajo a distancia. El «acuerdo individual de teletrabajo» recogera los
extremos referidos en este apartado, asi como las condiciones en cuanto a los equipamientos de trabajo.

La implantacion de este sistema permite una flexibilidad horaria, con un menor volumen de desplazamientos
y un mayor nivel de concentracion, si bien los teletrabajadores tendran los mismos derechos garantizados
en la ley y en el presente convenio en cuanto a las condiciones de empleo que los trabajadores comparables
que trabajan en las instalaciones de la empresa, salvo las que se deriven de |a propia naturaleza del trabajo
realizado fuera de éstas Ultimas.



Todas las cuestiones relativas a los equipamientos de trabajo, responsabilidad y costos seran definidos
claramente antes de iniciar el teletrabajo.

LogiRAIL sera |a encargada de facilitar, instalar y mantener los equipamientos necesarios para el teletrabajo
regular, salvo acuerdo por el que se establezca que la persona trabajadora en modalidad de trabajo a
distancia, utilice su propio equipo. En todo caso, si el teletrabajo es realizado regularmente, el empresario
cubrira los costes directamente originados por este trabajo, en particular los ligados a las comunicaciones,
y dotard a la persona trabajadora de un servicio adecuado de apoyo técnico.

. Avtal efecto, se firma con la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras el Procedimiento para la
\ regulacion del trabajo a distancia en LogiRAIL, que sera publicado en el Portal del Empleado.

.

AN TITULO Il1.- Condiciones retributivas

Artfculo 19. Retribuciones.

a) Tendrdn el cardcter de retribuciones salariales las cantidades que perciban las personas
trabajadoras directamente relacionadas con su actividad laboral, tanto en dinero como en especie.

b) Tendrén el cardcter de retribuciones no salariales las cantidades que perciban las personas
trabajadoras directamente relacionadas con los conceptos que obedecen por su naturaleza a
suplidos de gastos, tales como, transporte, kilometrajes, dietas, etc., no tienen la consideracion de
salario, por ser claramente indicativas, asi como su fin, de subvenir a gastos necesarios realizados
por las personas trabajadoras.

¢) Para ambos casos se especifica cada concepto en la estructura salarial del presente convenio
colectivo de empresa y sus correspondientes valores en las tablas salariales del Anexo Il

d) Todas las cantidades relativas a salarios, o retribuciones correspondientes a partidas no salariales
seran siempre entendidas en cuantia bruta, y sujetas a las retenciones que, en cada caso, se deban
aplicar por normativa de la Seguridad Social y tributaria.

Articulo 20. Estructura salarial.

El salario que perciben las personas trabajadoras de LogiRAIL, estard encuadrado en los conceptos

siguientes:
PN
/o 20.1 — Sistema salarial ordinario (excepto supervisores y técnicos).

/|
[ _ Este es el sistema que abarcara a todo el personal que desarrolle sus funciones en cualquier categorfa que
L / | no esté encuadrada en los colectivos de mando intermedio o técnico y estara configurada por los siguientes

\ U conceptos:

w1 20.1.1.- Salario base.

Es la cantidad que se percibe por |a realizacion de la jornada ordinaria de trabajo fijada en este
convenio colectivo, y correspondiente, a su vez, a la indicada para un grupo profesional y nivel
profesional concreto contemplado en las tablas salariales del Anexo Il del convenio colectivo. Su
percepcion es mensual y en su célculo incidiran las eventualidades del personal (dias sin sueldo,
ausencias no justificadas, etc.) contabilizadas en el propio mes de su abono.



20.1.2.- Pagas extraordinarias.

Las personas trabajadoras afectadas por el dmbito de aplicacion del sistema salarial ordinario aqui
descrito percibiran con caracter semestral dos pagas extraordinarias al afio, cuya cuantia serd igual
a una mensualidad del salario base carrespondiente segtin las tablas salariales contenidas en el

“_Anexo I del convenio colectivo. Asimismo, su abono, una vez devengada, se efectuara el 15 de junio

y el 15 de diciembre, mediante nomina extraordinaria.

Su devengo se calculara sobre un periodo de seis (6) meses, que para la paga extraordinaria de
verano serd el que corresponde, del 1 de diciembre hasta el 31 de mayo, y la paga extraordinaria de
navidad, del 1 de junio hasta el 30 de noviembre. No obstante, incidiran en su calculo las

> eventualidades (dias sin sueldo, ausencias no justificadas, etc.) del personal contabilizadas en el

propio mes de su abono y en la de los cinco (5) meses anteriores.

Toda persona trabajadora de LogiRAIL que asf lo solicite, tendra la opcion de prorratear las pagas
extraordinarias a lo largo de los doce meses, siempre que lo solicite con un mes de antelacion al
periodo de devengo.

La percepcion de las Pagas Extraordinarias de conformidad con lo regulado en el presente articulo,
entraran en vigor a partir de la publicacion del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del
Estado.

20.1.3.- Complemento Handling Ferroviario

Como consecuencia del proceso de internalizacién de los servicios de Handling Ferroviario y para
garantizar la retribucion anual que percibfan los trabajadores que prestaban servicios en las
anteriores empresas adjudicatarias, con distinta estructura salarial, se establece el Complemento
Handling, el cual abarca la diferencia retributiva anual respecto al salario bruto percibido antes de
referida sucesion para dichos trabajadores, que no tendra cardcter compensable ni absorbible,
salvo, en aquellos casos en los que se produzca un cambio o modificacion de Colectivo Profesional
como consecuencia de la realizacion de nuevas funciones por parte de la persona trabajadora, este
complemento sera ajustado de conformidad al nuevo Grupo Profesional en el cual se encuadren sus
funciones.

20.1.4.- Conceptos variables mensuales
a) Prima de asistencia

Para el computo de su valor en los dias de vacaciones, se utilizara la media correspondiente
por diaarazén de lo fijado en Tablas Salariales, siendo la cantidad a percibir por las personas
trabajadoras mensualmente por este concepto la suma de los importes economicos diarios
contenidos en las tablas salariales del Anexo Il del presente Convenio Colectivo y que
corresponda abonar al trabajador de acuerdo con el sumatorio de dias laborables trabajados
en el mes, mas los dias de descanso compensatorio, mas los dias naturales de vacaciones
disfrutados en ese mismo periodo mensual. En todo caso, no sera de aplicacion ningtin valor
dia a los descansos de grafico o las ausencias de cualquier tipo totales o parciales.

b) Complemento jornada partida.

Las personas trabajadoras que ejecuten sus funciones en régimen de jornada partida,
percibiran por cada dfa de trabajo efectivo que la realice la cuantia fijada para este concepto
en las tablas salariales contenidas en el Anexo Il del convenio colectivo. La percepcion de
este complemento de jornada partida es incompatible con el abono el mismo dia de dietas
por comida o cena cuando el horario de interrupcion sea coincidente.



20.1.4.- Conceptos fluctuantes mensuales

a)

Nocturnidad

Se abonaréa cuando las personas trabajadoras de LogiRAIL presten servicio entre las 22.00h
y las 06.00h y por el tiempo de trabajo efectivamente realizado. El importe por hora efectiva
nocturna de trabajo se establece en las tablas salariales contenidas en el Anexo Il del

“ ponvenio colectivo,

Trabajo en sabados, domingos y festivos.

Para adecuar el presente convenio colectivo al impacto gue tiene sobre las personas
trabajadoras de LogiRAIL que prestan servicios a turnos de lunes a domingos el Real Decreto
1561/1995, de 21 de septiembre, sobre Jornadas Especiales de Trabajo, ambas partes
acuerdan, independientemente de los descansos compensatorios que les correspondan en
cada caso para el disfrute del dia festivo nacional, de comunidad autonoma o local que
corresponda a cada centro de trabajo o, en su caso, de descanso semanal, establecer como
compensacion el abono de una determinada cuantia cuando se dé la circunstancia de
actividad realizada por las personas trabajadoras de LogiRAIL entre las 00.00h y las 24.00h
del sdhado, domingo y festivo por el tiempo de trabajo efectivo que realice en dicho periodo.
El importe por hora efectiva de trabajo realizada en los indicados dfas se establece en las
tablas salariales contenidas en el Anexo Il del convenio colectivo.

Para aquellas personas trabajadoras que tengan que prestar servicio efectivo los dias 24 y
31 de diciembre aunque estos caigan en dia laborable, se les considerarg, a efectos
puramente econdmicos, de aplicacion a este concepto salarial el abono del presente
concepto de trabajo en sabados, domingos y festivos por el tiempo de trabajo efectivo
realizado en dichas fechas.

Horas de presencia.

Las disposiciones del articulo 8 del Real Decreto 1561/1995, de 271 de septiembre, sobre
Jornadas Especiales de Trabajo, sobre tiempos de trabajo efectivo y de presencia seran de
aplicacién en el transporte ferroviario a las personas trabajadoras de LogiRAIL que presten
sus servicios en las estaciones de trafico reducido, apeaderos, apartaderos y apeaderos-
cargaderos, directamente relacionados con la circulacién, asi como en las estaciones
comprendidas en el control de trafico centralizado.

SegUn dicha disposicion normativa, se consideraran horas de presencia aquellas en que las
personas trabajadoras se encuentren a disposicion de LogiRAIL sin prestar trabajo efectivo,
por razones de espera, expectativas, servicios de guardia, viajes sin servicio, averfas u otras
similares. En ningun caso, los tiempos de interrupcion que se dan en las jornadas partidas
se consideraran y/o computaran como tiempos de presencia o de trabajo efectivo.

Dentro de las situaciones de presencia y, para mayor aclaracion, se entendera como:

e Espera: es el tiempo, a efectos e computo de jornada de presencia, que media desde
la hora de presentacion la persona trabajadora, hasta la hora de salida del tren en
que vaya a prestar servicio a bordo. De igual forma, el tiempo que medie desde que
finaliza el servicio a bordo de un tren hasta que tome de nuevo servicio en otro de
regreso a su residencia y/o entre dos servicios sucesivos dentro de la misma
jornada.



e Demora: es el tiempo, a efectos del cdmputo de jornada de presencia, que se esta
en expectativa de efectuar trabajo efectivo y que media desde la hora de
presentacion de un servicio nombrado hasta la incorporacion al inicio del mismo y
que, normalmente esta situacion se producird como consecuencia de los retrasos
a la llegada de un tren a la Terminal donde estd previsto que las personas
trabajadoras de LogiRAIL vayan a realizar al mismo la prestacion de servicios

ferroviarios u otras causas similares que causen el mismo efecto.

\ \" } Los tiempos de presencia no podran exceder en ningun caso de veinte (20) horas semanales
% de promedio en un periodo de referencia de un (1) mes y se distribuiran respetando los
periodos de descanso entre jornadas y semanal propios de cada actividad.

Las horas de presencia no computarén a efectos de la duracion maxima de la jornada
ordinaria de trabajo, ni para el limite méximo de las horas extraordinarias.

Cuando no sea posible su compensacion con periodos equivalentes de descanso retribuido,
las horas de presencia se abonaran por unidades (horas) seguin la cuantia que se fija para
este concepto en las tablas salariales contempladas en el Anexo Il del convenio colectivo.

Para su computo hay que distinguir varios supuestos:

< Que la persona trabajadora no realice, en cémputo mensual, la jornada efectiva que
tiene estipulada en su contrato laboral. En este caso, y cuando ademas se realicen
horas de presencia, éstas Ultimas se considerardn como de jornada efectiva de
trabajo a efectos de cémputo econdmico hasta el limite maximo de la jornada
efectiva contratada en el contrato laboral de la persona trabajadora.

*

Que la persona trabajadora realice, en computo mensual, el total de la jornada
efectiva que tiene estipulada en su contrato laboral. En este caso, y si realizaran
horas de presencia, las mismas serfan abonadas como tales a mayores del salario
que le corresponda seguin su contrato laboral.

-
-

% Quelapersona trabajadora realice, en computo mensual, mds de la jornada efectiva
gue tiene estipulada en su contrato laboral y ademas realice, a mayores, horas de
presencia. En este caso, se abonaria a la persona trabajadora su salario segtn
contrato laboral, las horas efectivas que superen el total del computo mensual de
horas contratadas se compensaran como descansos o se abonaran como horas
extraordinarias hasta el maximo legal permitido siempre y cuando los excesos de
jornada no correspondan a causas de fuerza mayor que se abonarian como horas
extraordinarias siempre. Si ademas se realizara alguna hora de presencia se
abonaran las mismas conforme al importe establecido en las tablas del convenio
colectivo de LogiRAIL.

d) Tiempos de toma y deje de servicio

Atendida la indole de su funcioén cuando las personas trabajadoras hayan de anticipar o
retrasar su salida del trabajo, a fin de que se encuentren en su puesto de trabajo en
condiciones adecuadas para la prestacion del mismo en el horario normal, se les conceden
los siguientes tiempos de toma y deje:

i. Enlos casos en que portener la necesidad previa de canocer la situacion de trenes,
playa de vias, instalaciones, etc., para hacerse cargo del servicio o hacer la entrega
a quien le sustituya en su turno, se establece un tiempo minimo de quince (15)
minutos y un maximo de treinta (30) minutos para aquellas instalaciones que se
identifiquen como mas complejas.



e)

ii. En los casos en los que se vaya a utilizar un vehiculo de maniobras, se les
concederan treinta (30) minutos para hacerse cargo del mismo mediante su
revision y puesta en marcha y otros treinta (30) minutos al finalizar su turno para
su inmovilizacion, adecuada revision y conservacion. En el caso de que Gnicamente
se produzca el remplazo entre turnos, una vez que el vehiculo ya ha estado a cargo
del trabajador saliente, se concederan quince (15) minutos de toma y deje, tanto al
que abandona el servicio como al que se incorpora al misma para transmitirse
debidamente la informacion necesaria para una prestacion adecuada del misma.

Durante el periodo de toma la persona trabajadora deberd reconocer el vehiculo
motor asegurandose gue todos los elementos que estan a su cargo se encuentran
en buen estado. En especial debera comprobar que esta hecho el acopio de
combustible, lubricantes, agua y arena, y que el freno de dicho vehiculo funciona
correctamente y demds elementos de seguridad, todo ello de acuerdo al manual de
funcionamiento del vehiculo que vaya a operar.

Durante el periodo de deje la persona trabajadora deberd chequear el estado del
vehiculo, v si fuese necesario reponer los suministros de combustible, lubricantes,
agua y arena asi como darle cerraje al sistema de frenado si este lo requiere, tedo
ellg, antes de apagar el vehiculo de acuerdo a las normas del manual de uso del
mismo, ¥ por ultimo, inmovilizarlo y asegurarlo correctamente, dejando los
elementos de traccion enclavados en pasicidn neutra, as/ como reconociendo el
estado normal del mismo y anatando en el libro de reparaciones u hoja de control
las anomalias que detecte. Finalmente lo apagara y cerrard ventanas y puertas del
vehiculo y depositara las llaves en el lugar indicado para su custodia.

iii. Estos tiempos de toma y deje, realizados antes o después de la jornada normal, y
gue no forman parte de la misma, se valoraran segun la cuantia que se fija para
este concepto en |as tablas salariales contempladas en el Anexo Il de este convenio
colectivo. Se abonaran por dia de trabajo efectivo y no se computarén a ningtin otro
efecto.

Horas extraordinarias.
Las horas extraordinarias se contemplan como un hecho excepcional.

Teniendo en cuenta que existe |la adecuacion de la jornada y sus compensaciones
trimestrales recogidas en el articulo 15 de este convenio colectivo de empresa, la hora
extraordinaria es considerada como aquella que supere la jornada legal maxima mensual
indicado en cada caso por el calendario laboral del servicio.

Por ello, antes de ser abonados los tiempos extras, se tendré en cuenta lo regulado en la
compensacion de horas por adecuacion de jornada. Para su célculo, se utilizard como regla
general la diferencia entre el resultado obtenido de multiplicar el nimero de dias laborables
del mes de célculo por la jornada efectiva ordinaria de siete (7) horas y cuarenta (40) minutos
y el sumatario de las jornadas efectivas realmente realizadas por la persona trabajadora en
dicho mes. De este modo, los tiempos extras que no sea posible compensar con descanso
se abenaran en funcién de su valor unitario segun la cuantia que se fija para este concepto
en las tablas salariales adjuntas al convenio colectivo como Anexo .

No se tendra en cuenta, a efectos de la duracion maxima de la jornada ordinaria laboral, ni
para el computo del nimera maximo de horas extraordinarias autorizadas, el exceso de las
trabajadas para prevenir o reparar siniestros u otros dafios extraordinarios y urgentes
(incluyéndose entre ellos en supuestos de trabajo a turnos o relevo, hasta que éste se haya
producido bien por presencia de la persona trabajadora relevista o por tercero que lo
sustituya en ausencia de éste, hasta un maximo de 4 horas). Dichos tiempaos seran
compensados con el abono de los mismos como horas extraordinarias segun los importes
contenidos en las tablas salariales del Anexo Il del convenio colectivo.
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f)

Gratificacion de monitor de formacion.

Este concepto salarial fluctuante mensual serd de aplicacion a las personas trabajadoras
que la Direccion de LogiRAIL designe en cada momento v por el periodo de tiempo que se
estime necesario para asumir de forma subsidiaria, ademas de la realizacion de las
funciones propias de su puesto y grupo profesional y nivel, las siguientes funciones y
responsabilidades:

¢ Formacion como menitor de conocimientos tedrico-practicos por el tiempo que
dure dicha actividad y mientras tenga a su cargo la instruccion de uno o varias
personas trabajadoras.

s« Formacion como monitor de conocimientos de modulos tedricos en aula por el
tiempo que dure dicha actividad y mientras tenga a su cargo la instruccion de uno
0 varias personas trabajadoras.

En ambos casos, las personas trabajadoras deberan cumplimentar la documentacion
administrativa correspondiente que acredite la formacion impartida y prevista en los
procesos formativos.

El valor mensual que percibira |a persona trabajadora que realice cualquiera de las funciones
descritas, se calculara por dfa efectivo de trabajo a razén del importe que se establece en
las tablas salariales adjuntas como Anexo Il al convenio colectivo.

Esta retribucion sera compatible con el resto de las percepciones, incluidos los gastos de
viaje, y no servira para el calculo de exceso de jornada ni tendré repercusion en ningun otro
concepto salarial.

Bajo ningun concepto esta gratificacion supone un reemplazo de la persona trabajadora a
grupo profesional o nivel superior, ya que, la responsabilidad de la nueva actividad es
subsidiaria a la actividad que ya venfa prestando y que se erige como actividad principal. En
este sentido cabe destacar que la nueva actividad es compatible con la principal dado que
para impartir la formacion se ha de estar en posesion y en vigor de las habilitaciones y/o
acreditaciones ferroviarias correspondientes a las acciones formativas que imparta.

Gratificacién de mando y funcion.,

Este concepto salarial fluctuante mensual serd de aplicacion a las personas trabajadoras
que la Direccién de LogiRAIL designe en cada momento y por el periodo de tiempo que se
estime necesario para asumir de forma subsidiaria, ademas de la realizacion de las
funciones propias de su puesto y grupo profesional y nivel, las siguientes funciones y
responsabilidades:

» Colaborar con la Direccién de la empresa en la supervision y control del trabajo de
uno o varias personas trabajadoras de su mismo o inferior grupo profesional o nivel,
especialmente lo relacionado con el control de documentacién, prestacion de
servicios, horarios y sus correspondientes reportes necesarios para la confeccion
de la némina de las personas trabajadoras y/o mantenga actualizada la
documentacion de seguridad en la circulacion y prevencion de riesgos laborales.

o Colaborar en temas de administracion y gestion de procesos productivos y/o
comerciales no correspondientes a su colectivo profesional tales como
confeccionar estadisticas, informes, grabacion de datos contables, etc.

El valor mensual que percibira la persona trabajadora que realice cualquiera de las funciones
descritas, se calculara por dia efectivo de trabajo a razén del importe que se establece en
las tablas salariales adjuntas como Anexo Il al convenio colectivo.
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Esta retribucién sera compatible con el resto de las percepciones, incluidos los gastos de
viaje, y no servira para el calculo de exceso de jornada ni tendré repercusion en ningun otro
concepto salarial.

Bajo ningtin concepto esta gratificacion supone un reemplazo de la persona trabajadora a

“.grupo profesional o nivel superior, ya que, la responsabilidad de la nueva actividad es

subsidiaria a la actividad que ya venia prestando y que se erige como actividad principal. En
este sentido cabe destacar que la nueva actividad es compatible con la principal.

Guardia.

Se entiende por "servicio de guardia” el conjunto de equipos humanos de la empresa
LogiRAIL, imprescindibles para realizar, cualquier dia natural de la semana, incluidos
sabados, domingos v festivos, aguellos servicios necesarios para garantizar el correcto
funcionamiento de la organizacién productiva de la empresa.

El grafiado del servicio de guardias debera realizarse respetando que, al menos, el nimero
de los descansos mensuales de cada persona trabajadora sean un minimo de seis (6)
dias/mes.

Las guardias pueden ser de dos tipos:
s (Guardia pasiva

Es aquella situacion que se da desde la hora de inicio del "servicio de guardia’, hasta la
finalizacion del mismo o hasta la hora que se avise a la persona trabajadora para
incorporarse a la situaciéon de “guardia activa®. Durante ese periodo de tiempo, la
persona trabajadora vendré obligada solamente a estar localizable para prestar
servicio en cuanto se le requiera.

e (Guardia activa

Es la situacion que se produce con presencia de la persona trabajadora en su puesto
de trabajo, o bien, desde el inicio de la jornada prevista, o bien cuando sea interrumpida
la situacion de "guardia pasiva” por ser requerido por la a empresa LogiRAIL, para
prestar servicio efectivo y hasta la finalizacion del “servicio de guardia” previsto.

Una vez llamada la persona trabajadora, dispondré de un tiempo maximo de 60
minutos para incorporarse al servicio. Ademas, una vez activada la guardia se
abonaran un minimo de dos (2) horas efectivas de trabajo.

Las personas trabajadoras a las que se nombre "servicio de guardia” estaran dotadas de los
medios técnicos disponibles (al menos teléfono mavil) que se consideren idéneos para la
localizacion del personal, dependiendo en cada momento de los avances tecnoldgicos en
dicho campo. Las personas trabajadoras que reciban como dotacion un dispositive de
localizacion, estaran obligados a su custodia y conservacion debida, mediante el respeto de
las instrucciones para su manejo y cuidado. También deberan tenerlo operativo durante las
horas del "servicio de guardia’, requiriendo, si llega el caso, los repuestos necesarios para
dicha actividad. Cuando se produzca averfa en el mismo lo comunicara por el medio mas
rapido posible a su jefatura para subsanar dicha circunstancia.



En lo que se refiere al computo de los servicios de guardia habra que estar a los siguientes
extremos:

a) Cuando la persona trabajadora haya realizado toda su jornada de trabajo en situacion
de "guardia pasiva’, solo se computard dicho servicio a efectos econdémicos,
percibiendo por cada dfa de guardia en concepto de “localizabilidad” la cantidad
prevista en las tablas salariales contenidas en el Anexo Il del convenio colectivo para
cada grupo profesional y nivel en situacion de "guardia pasiva’ por cada ocho (8)
horas, prorrateandose dicho importe segiin el ndmero de horas que haya

5 permanecido efectivamente en dicha situacién de guardia o cuando esta sea fijada
| con una amplitud hararia inferior.

Esta percepcidn no se computara a ningln efecto como parte integrante del salario,
sino que se devenga como gratificacion independiente de cualquier otra
consideracion.

b) Cuando la persona trabajadora realiza parte del servicio en situacion de “guardia
pasiva” y parte en situacion de "guardia activa’, en primer lugar, le correspondera
percibir el imparte correspondiente al concepto de “localizabilidad” indicado en el
parrafo anterior atendiendo al nimero de horas que haya permanecido en dicha
situacion. Ademas, se computara como:

I. Jornada efectiva, el tiempo de trabajo efectivo que medie desde que el
trabajador se incorpore al puesto de trabajo hasta que finalice su actividad en el
mismo.

IIl. De igual forma, si se diesen situaciones de tiempos jornada de presencia
debidos a los tiempos de espera de la llegada del tren sobre el que esta previsto
intervenir una vez incorporado a su puesto de trabajo, también se computaran
estos tiempos, junto con los anteriores de jornada efectiva, para su liquidacion
mensual,

lll. Si bien, ha de tenerse en cuenta que el total de tiempo a disposicion de la
empresa en el puesto de trabajo como “guardia activa” serd la suma de ambas
situaciones (jornada efectiva + jornada de presencia) como el méximo de horas
a imputar en la liquidacion mensual.

i) Reserva,

Se entiende por “servicio de reserva” la situacién en la que la persona trabajadora de la
empresa LogiRAIL, sdlo tiene definido en su turno de trabajo grafiado la hora de inicio y de
fin de |a jornada efectiva con presencia del trabajador en su puesto de trabajo, quedando a
la expectativa de que se le asigne durante ese tiempo la realizacion de un servicio ferroviario
para atender necesidades no previstas o cubrir incidencias, que se den, tanto entre las
personas trabajadoras personal con turno de servicio nombrado (ausencias, enfermedad,
etc.), como a requerimiento del desarrollo los tréaficos ferroviarios por averfas del material
o desajustes en la explotacion de los mismaos,

El servicio de reserva se computara coma:

I. Jornada efectiva, el tiempo de reserva efectivo que medie desde que la persona
trabajadera se incarpore al puesto de trabajo hasta que finalice su actividad en el
mismo.

Il. Deigual forma, si se diesen situaciones de tiempos jornada de presencia debidos a
los tiempos de espera de la llegada del tren sobre el que esta previsto intervenir una
vez incorporado a un puesto de trabajo, también se computaran estos tiempos,
junto con los anteriores de jornada efectiva, para su liquidaciéon mensual,



IIl. Sibien, ha de tenerse en cuenta gue el total de tiempo a disposicion de la empresa
en el puesto de trabajo como reserva serd la suma de ambas situaciones (jornada
efectiva + jornada de presencia) como el maximo de horas a imputar en la
liguidacion mensual, salvo que la hora de fin fuera superior a la grafiada en su
situacion de reserva que entones se tendrd en cuenta esta como nuevo marco
horario para el calculo del méximo de horas dias posible,

20.2 - Sistema salarial de fijo més variable (grupos profesionales de supervisores y técnicos).

Los sistemas retributivos de técnicos y/o titulados, asi como el de mandos intermedios y/o cuadros técnicos
se exceptuan del sistema general salarial ordinario gue rige para el resto de la empresa y se configuran, a
diferencia del resto de las personas trabajadoras, de forma especifica para dichos colectivos mediante la
suma de los dos componentes siguientes:

\ a) De una parte, un componente fijo anual que hace referencia a la valoracion del puesto y sus

caracterfsticas, el cual se corresponde con los conceptos globales de salario base y pagas extras
del resto de las personas trabajadoras. Dicho componente se abonara dividido en doce (12)
mensualidades de igual valor cada una de ellas.

b) Un componente variable en cumplimiento de objetivos que estd ligado a la valoracion del puesto y
las caracteristicas inherentes al mismo, con arreglo a la valoracion de puestos gue realice la
Direccidon Gerencia de LogiRAIL. Su cuantfa es determinada por la bondad de los resultados
econdmicos de LogiRAIL y al mismo tiempo retribuye el nivel de desempefio alcanzado en
cumplimiento de objetivos. En este sentido, serd la Direccion Gerencia de LogiRAIL, la que fijara los
objetivos anuales a cubrir por cada uno de los puestos. El grado de cumplimiento de estos objetivos
serd el que determine el porcentaje a aplicar sobre el valor total del presente componente variable
total. La cantidad resultante de aplicar dicho porcentaje sera la cuantia anual a percibir por este
concepto, que se liquidara dentro del primer cuatrimestre del afio siguiente al ejercicio que se evalla
(normalmente abril), una vez que se efectie el cierre de cuentas anuales de LogiRAIL. Si bien, se
realizara un adelanto a cuenta del 25% del total durante el mes de junio y otro 25% durante el mes
de diciembre,

¢) No tendran ningln otro componente salarial mas de abono que los mencionados componentes fijo
y variable, excepto el de jornada partida y nocturnidad que se regulan en el artfculo 20.1.3.b) y en el
articulo 20.1.4.a) respectivamente del presente convenio colectivo.

d) Tanto el componente fijo, como el componente variable maximo anual vendran determinados en las
tablas salariales adjuntas como Anexa | al convenio colectivo.

20.3 — Retribuciones no salariales.

Las cantidades a que se refieren los siguientes conceptos no tienen la consideracion de salario, por ser
claramente indicativas, asi como su fin, de subvenir a gastos necesarios realizados por el trabajador.

20.3.1- Kilometrajes.

LogiRAIL abonara en concepto de kilometrajes la cantidad bruta prevista en las tablas salariales
adjuntas como Anexo Il al convenio colectivo de empresa para este concepto por kilémetro de
distancia (ida y vuelta) si la persona trabajadora utilizara para el desplazamiento su vehiculo
particular, previamente autorizado, y por razones exclusivas de trabajo sin que se le haya dotado de
vehiculo de empresa para llevar a cabo dicho desplazamiento. En todo caso, deberd figurarse en el
informe de actividad para la liquidacion de estos gastos suplidos, la fecha del desplazamiento, el
punto de origen (que ha de coincidir con la residencia laboral del trabajador), punto mas lejano de
destino, distancia kilométrica e itinerario realizado (preferentemente se utilizard siempre el itinerario
mas corto) y si el retarno es por la misma via se multiplicaran los kilometros por dos. En caso de
realizarse la vuelta por otro itinerario distinto al del desplazamiento inicial, deberd indicarse el
utilizado y la distancia kilométrica del mismo hasta la residencia laboral del trabajador.
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Si en cualquier momento la cantidad pactada fuera superior a la indicada por Hacienda como
maxima exenta de retencién del impuesto de |a renta de las personas fisicas, la cantidad en exceso
sera sometida a la tributacion correspondiente.

La empresa LogiRAIL detallara el sistema de comunicacion y reflejo de los kilometrajes realizados,
justificacion de los mismos, etcétera, mediante Instruccion Interna. En caso de desplazarse por otro
medic de transporte distinto al vehiculo particular del trabajador, no correspondera el abono de

__kildbmetros bajo ningdn concepto y, en este caso, los gastos del medio de transporte utilizado y
asignado por la empresa serdn sufragados por cuenta de esta.

20.3.2- Dietas.

~, Las personas trabajadoras que por razon de su trabajo tengan que desplazarse fuera de su localidad
habitual de trabajo, percibiran las cuantias establecidas por este concepto en las tablas salariales
adjuntas al convenio colectivo como Anexo | por los conceptos siguientes;

a) Comida

b) Cena.

c) Comiday cena el mismo dia.

d) Dieta completa de manutencion y pernoctacion.

Estas cuantias no estaran sujetas a retencion en tanto no sean superiores a las reconocidas como
tales por Hacienda, ni conllevan la obligacién de presentacion de justificante que las acredite por el
gasto indicado. Si en cualguier momento la cantidad pactada fuera superior a la indicada en la
normativa tributaria vigente como mdxima exenta de retencion del impuesto de la renta de las
personas flsicas, la cantidad en exceso sera sometida a la tributacién correspondiente.

La empresa se reserva la potestad de poder aplicar régimen superior distinto al indicado, en funcion
de las circunstancias, urgencia, nivel y motivo, en cuyo caso tendrd establecido tanto las cuantias
como el sistema de justificacién vy, en su caso, retenciones debidas. No obstante, se respetaran
como minimo los valores indicados en las tablas salariales contenidas en el Anexo Il del convenio
colectivo salvo gue los gastos de desplazamiento de la persona trabajadora sean cubiertos de forma
directa por LogiRAIL contratando el alojamiento y/o manutencién en los correspondientes
establecimientos, en cuyo caso no correspondera el abono de dietas diarias por aquellos conceptos
gue sean sufragados directamente por la empresa, si bien la persona trabajadora podrd solicitar
voluntariamente el acogerse a la preferencia de renunciar a gue la empresa opte por contratar
directamente los mencionados servicios, debiendo manifestarlo para que surta efecto previamente
al inicio del periodo de desplazamiento que le afecte.

Correspondera el abono de una dieta por comida o cena cuando la persona trabajadora tenga que
desplazarse fuera de su residencia laboral y para ello tenga gue tomar el servicio antes de las 13.30h
en el caso de la comida y de las 21.30h en el caso de la cena. Asimismo, correspondera el abono de
la dieta por comida o cena cuandao el trabajador que se encuentre prestando servicios fuera de su
residencia laboral, retorne a esta después de las 15.00h en el caso de la comida y de las 23.00h en
el caso dela cena.

Articulo 21. Liquidacién y pago de salarios.
21.1 — Abono de salarios mensuales

Los conceptos salariales a que tienen derecho las personas trabajadoras computado éste por meses
naturales, los percibiran dentro de los cuatro (4) Ultimos dias de cada mes, normalmente el antepenultimo
dia laborable del mes en que se ha generado el derecho.

Si bien, los conceptos variables y fluctuantes reflejados en la ndmina mensual de cada trabajador se
abonaran con un desfase de un (1) mes sobre aquel en que efectivamente se han realizado los trabajos
objeto de su abono, todo ello con el objeto de poder realizar adecuadamente por parte de la empresa los
célculos de dichos conceptos correspondiente a cada caso.



El abonao de la némina tal y como se describe en los parrafos anteriores, entrardn en vigor a partir del mes
siguiente de la publicacion del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

21.2 — Forma de pago de los salarios mensuales.

\_El'pago de los salarios se realizara por parte de LogiRAIL mediante transferencia bancaria a la cuenta

corriente o-libreta de ahorro facilitada por la persona trabajadora para este fin. La comunicacion de un

| posible cambio de aquellas debera realizarse siempre por escrito, utilizando para ello el modelo al efecto, y

con antelacion suficiente para que pueda actualizarse el cambio comunicado. LogiRAIL no se hace
responsable de los retrasos en el abono de salarios debidos a tardanza o error en la comunicacion de un

“posible cambio de aquellas.

21.3 — Justificante de recibo de salario.

Los justificantes del recibo de salarios mensual se remitirdn a todos las personas trabajadoras por via
telernética, a través del correo electrénico, a la direccion facilitada por el trabajador para este fin, en los
primeros diez (10) dias del mes siguiente. De igual forma que en el caso anterior, la comunicacion de un
posible cambio de dicha direccion de correo deberd realizarse siempre por escrito, utilizando para ello el
madelo al efecto, y con antelacion suficiente para que pueda actualizarse el cambio comunicado.

21.4 — Abono de finiquitos,

Para los casos de término de relacion laboral con LogiRAIL, la liquidacion final de los salarios debidos por
ésta, se realizara mediante talén bancario o transferencia bancaria, al dia siguiente habil al que se haya
firmado por parte de la persona trabajadora el correspondiente documento emitido por LogiRAIL que se le
remitira previamente como propuesta de finiquito en el cual se reflejardn como justificante de esta
circunstancia todos los conceptos y calculos de la liquidacion y finiquito que le correspondiese para su
abono. Asimisma, y siempre que lo solicitase expresamente y por escrito la persona trabajadora, podra estar
éste acompafiada por la representacion legal de las perscnas trabajadoras en la entrega y firma del
correspondiente finiquito.

Articulo 22. Tratamiento de incapacidad temporal.

Cuando una persona trabajadora se halle en situacion de enfermedad comun o accidente no laboral para el
pago de salarios se le aplicard, en funcion de la duracion del periodo de baja, la siguiente escala:

a) Del1°al20° dia, el 60% de la base reguladora de enfermedad reflejado en la ndmina del mes anterior.

b) Del dia 21° en adelante, el 75% de |a base reguladora de enfermedad reflejado en la néomina del mes
anterior, No obstante, dicho porcentaje, se podra incrementar del 75% al 90% siempre que se
produzea una reduccion del absentismo en la Empresa. Los objetivos de mejora del absentismo se
determinaran y verificaran en una Comision creada al efecto, que se reunira trimestralmente.

En el caso de accidente de trabajo para el pago de salarios a la persona trabajadora, LogiRAIL abonara como
complemento de la prestacion de la Seguridad Social la diferencia hasta cubrir el 100% de |a base reguladora
de accidente reflejado en la némina del mes anterior, siempre y cuando las causas que |o criginaron no
fuesen por negligencia de la persona trabajadera. En este caso, se considerara como accidente no laboral y
la empresa tendra que motivar dicha negligencia documentalmente y con informe al efecto a la
representacion legal de las personas trabajadoras, o en su defecto a la Comision Paritaria, ademas de a |a
organizacion sindical a la que la persona trabajadora estuviera afiliada si la empresa tuviera conocimiento
de dicha situacién. Dicha representacion podra emitir informe contradictorio en cinco dias.

Las personas trabajadoras se comprometen a colaborar activamente con la empresa y con los servicios
médicos, ya sean estos de la Seguridad Social o de la mutua laboral que esta contrate, a fin de minimizar los
efectos negativos en la duracion en las bajas por enfermedad o accidente y que no den lugar a situaciones
de abuso.



El posible incremento del tratamiento de la Incapacidad Temporal a partir del vigésimo primer dia por
contingencias comunes, tal y como se regula en los pdrrafos anteriores, entrard en vigor a partir de la
publicacion del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

Articulo 23. Anticipos.
©23.1 - Sobre salario devengado en el mes en curso.

La persona trabajadora tendrd derecho a percibir sin que llegue el dia senalado para el pago, y por una sola
vez al mes, anticipos a cuenta de lo devengado y atin no satisfecho, mediante solicitud escrita a la empresa

. \realizada después del dia cinco (5) y antes del dia veinte (20) de cada mes.

“La cantidad maxima que puede solicitarse serd el equivalente al cincuenta por ciento (50 %) de lo devengado
de suwretribucién fija hasta la fecha de peticion, y relativo al mes en curso.

El anticipo solicitado se entregara al interesado en el plazo méximo de cinco (5) dias habiles desde |a fecha
de presentacion de la solicitud al departamento de personal,

La cantidad solicitada en concepto de anticipo se descontard de una sola vez en la ndémina relativa al mismo
mes y no podra solicitarse otro hasta pasado un periodo minimo de tres (3) meses.

23.2 - Sobre las retribuciones anuales,

Las personas trabajadoras tendran derecho a solicitar un anticipa sobre sus retribuciones salariales a la
empresa de hasta tres mil (3.000) euros para atender situaciones personales o familiares extraordinarias o
urgentes que asf o justifiquen. Para lo cual LogiRAIL constituird un fondo al cual destinara hasta un méximo
de 80.000 €/mes a este fin.

La devolucion de dichos anticipos sera mediante el descuento en némina hasta en un maximo de doce (12)
meses sin interés con un (1) mes de carencia, en funcion de los deseos del peticionario y el volumen de la
cantidad solicitada. Si bien, hay que tener en cuenta que los impuestos que puedan corresponder, correran
a cargo de los interesados.

LogiRAIL reglamentara el impreso y el procedimiento para la solicitud de estos anticipos, los solicitantes
cumplimentaran los mismos y los dirigiran a la Direccion de la empresa para su tratamiento y contestacion.
Ademas, elaborarda mensualmente las listas de solicitantes, concesiones y espera si ha lugar, atendiendo
siempre a las disposiciones de la Ley Organica de Proteccion de Datos. Asimismo, y en caso de que no sea
posible atender todas las demandas de las personas trabajadoras por agotamiento del fondo anteriormente
indicado, LogiRAIL comunicard tal circunstancia a la representacion legal de las personas trabajadoras
dejando constancia en tal comunicacion del periodo estimado en que se mantendra tal circunstancia.

Tanto el fondo de 80.000 €/mes como la devolucién de los anticipos solicitados por las personas
trabajadoras de LogiRAIL en un maximo de hasta doce (12) meses, entraran en vigor a partir de la publicacion
del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

23.3 - Anticipos para cubrir gastos de asistencia a cursos de formacidn y destacamento.

Cuando una persona trabajadora deba desplazarse de su centro habitual de trabajo para realizar cursos de
formacion tendentes a mejorar sus conocimientos técnicos y profesionales o por cuestiones organizativas
de la empresa se le destaque a otro centro de trabajo, tendré derecho a solicitar un anticipo parcial o total
sobre las dietas y gastos suplidos que se prevean le correspondan abonar en la préxima nomina para
sufragar los gastos que le vaya a originar dicho desplazamiento. En este sentido, se realizara un calculo
aproximado de los mencionados conceptos que sean de aplicacion al caso (pernoctaciones, dietas,
kilometraje, etc.) tomando en consideracion los importes ecandmicos que se contemplan en el Anexo | del
convenio colectivo para cada uno de ellos.



23.4 — Compatibilidad de anticipos.

Sélo es compatible el poder solicitar un anticipo por asistencia a cursos de formacion y/o destacamento
con el de salario devengado en el mes en curso o sabre las retribuciones anuales. En ninglin caso es
compatible solicitar un anticipo sobre salario devengado en el mes en curso si todavia no se ha finalizado la
devolucién del anticipo concedido sobre retribuciones anuales y/o viceversa. Asl como tampoco serd posible
solicitar un segundo anticipo sobre la misma tipologia de cualquiera de las tres clases indicadas
anteriormente si no se ha procedido a la cancelacion total de la primera solicitud.

TITULO IV.- Movilidad

Articulo 24. Movilidad geogréfica y funcional.
24.1- Movilidad geografica temporal.

L.a empresa podré desplazar temporalmente a las personas trabajadoras a centros de trabajo distintos a
aquel en que habitualmente presten sus servicios (destacamento), siempre que existan razones técnicas,
organizativas o de produccion.

La designacién de la persona trabajadora afectada la realizara la empresa en base a razones objetivas de
capacidad e idoneidad para la cobertura de la necesidad que lo requiera, comunicando dicha circunstancia
ala representacion legal de los trabajadores, incluida la imposibilidad de cubrir puestos de trabajo suficientes
para dar la cobertura de servicio contratada con terceros.

Esta posibilidad podra ser explicitada en los contratos de trabajo de personal mévil o itinerante (correturnos,
trabajos focalizados, etc.) correspondientes para el caso de coberturas de servicios en centros de trabajo
distintos dentro del mbito de la misma provincia (trabajos en itinerancia o focalizados).

En estos casos, cuando la actividad laboral se vaya a prestar en diversos centros (trabajos en itinerancia o
focalizados), la causa del contrato de trabajo vendrd constituida de inicio, sin tener que atender a otras
necesidades posteriores mas que las propias de la conveniencia objetiva de necesidad de cobertura de la
actividad.

No se considerard en situacion de “destacamento” para aquellos casos en los que el desplazamiento de la
persona trabajadora permita la ida y el retorno a su centro de trabajo dentro de su jornada laboral.

Para subvenir al mayor gasto que pudieran ocasionar a la persona trabajadora estos desplazamientos, y
siempre que sean en un radio superior a 20 kilémetros del centro que opere como su residencia donde
habitualmente presta sus servicios, la empresa abonard la cantidad bruta prevista en las tablas salariales de
este convenio colectivo de empresa para este concepto por kilometro de distancia (ida y vuelta) si la persona
trabajadora utilizara para el desplazamiento su vehiculo particular. Si utilizara transporte pablico, la empresa
abonara la cantidad realmente pagada mediante la presentacion de los justificantes suficientes.

Cuando los desplazamientos temporales impliquen cambio de residencia personal para la persona
trabajadora, dichos desplazamientos no podran ser superiores a doce meses en un periodo de tres afios.

En cuanto a la distancia de abono del kilometraje, de conformidad con las cuantias establecidas en las tablas
salariales reflejadas en el Anexo Il del presente convenio y su aplicacion, entrara en vigor a partir de la
publicacion del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

24.2- Traslados.

Los traslados de personas trabajadoras que impliquen cambio de domicilio familiar para la persona
trabajadora podran efectuarse: por solicitud del interesado, por acuerdo entre la empresa y la persona
trabajadora, por permuta y por necesidades del servicio, en este Ultimo caso, cuando se den las condiciones
previstas en el articulo 40.1 del Estatuto de los Trabajadores.



Teniendo en cuenta que cuando el traslado se efectie a solicitud de la persona trabajadora interesada, previa
aceptacion de la empresa, éste carecerd de derecha a indemnizacion por los gastos que origine el cambio.

Asi como, que las personas trabajadoras con destino en localidades distintas pertenecientes a la misma
empresa, nivel profesional, etc., podran concertar la permuta de sus respectivos puestos, a reserva de lo que
aguella decida en cada caso, teniendo en cuenta las necesidades del servicio, la aptitud de ambos
permutantes para el nuevo destino y otras circunstancias que sean dignas de apreciar.

24.3- Trabajos de nivel superior o grupo profesional superior.

Cuando LogiRAIL lo estime necesario y, ademas, se cumpla lo regulado en el articulo 39.2 del Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, podra ejercer, de forma provisional y hasta que se cubra la vacante correspondiente, la
movilidad funcional de las personas trabajadoras sujetas al Convenio Colectivo conforme a lo dispuesto en

N\ Su ambito de aplicacion personal y con sometimiento a las limitaciones relativas a las titulaciones
\ académicas y/o cualificaciones profesionales que se requieran para ejercer la nueva funcién:

a) Las personas trabajadoras podran realizar cometidos de otro grupo profesional superior,
percibiendo a mayores la diferencia de las retribuciones salariales previstas para el grupo
profesional en las tablas salariales reflejadas en el Anexo Il de este convenio colectivo de empresa
durante el periodo que realice dicha labor,

b) La realizacion de estos trabajos no supondra derecho de ocupacion de vacante automética por el
paso de tiempo determinado en la nueva funcién y deberd ser en todos los casos comunicada por
escrito a su inicio y finalizacion. Asimismo, esta situacion podra prolongarse por un maximo de seis
(6) meses en un periodo de un (1) afio u ocho (8) meses en un periodo de dos (2) afios, al cabo de
los cuales debera reintegrarse al trabajo de su grupo profesional o nivel o ser asignado
definitivamente al que ha remplazado.

c) Se exceptian de lo anteriormente pactado los trabajos a grupo profesional que la persona
trabajadora realice para cubrir una vacante por ausencia de su titular de forma interina, ya sea por
incapacidad temporal, maternidad o cualquier otra causa de ausencia con derecho a reserva de
puesto de trabajo.

No obstante lo anterior y siempre que dicha movilidad funcional sea a un grupo profesional superior por una
necesidad permanente, deberd convocarse el correspondiente proceso de seleccion conforme al siguiente
procedimiento;

i.  Por parte de la Direccion de Seguridad, Organizacion y Recursos Humanos, se publicara en el Portal
del Empleado y en cualquier otro medio que en cada caso se considere, las vacantes a cubrir,
indicando el nivel del puesto, caracteristicas, perfil profesional y demas exigencias o requisitos
necesarios para poder acceder al proceso selectivo, asi como las condiciones laborales y
econémicas. De dichas vacantes, se informard a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

ii.  Los aspirantes a las plazas anunciadas presentaran a la Direccion de Seguridad, Organizacion y
Recursos Humanos, en el plazo que se indique en la convocatoria, su curriculum actualizado en el
que indicaran tanto los datos personales como académicos y profesionales, asf como los que el
propio candidato pueda considerar de interés. Una vez examinada dicha documentacién por parte
del Departamento de Seleccion, se efectuard notificacion a la totalidad de los aspirantes,
seleccionados o no y, se informard a la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras.

iii. A los candidatos admitidos se les someterd a una prueba teorica y/o practica, en funcion de las
caracterfsticas del puesto de trabajo, perfil profesional y condiciones exigidas. Fn el caso de los
Supervisores y Técnicos, tendran, ademas, una entrevista personal.

Con los resultados obtenidos, se realizaré informe razonado por parte de la Direccion de Seguridad,
Organizacion y Recursos Humanos con el nombramiento del candidato seleccionado y se informara
a la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras.



En el caso de que el proceso selectivo quedara desierto, se podra acudir a cobertura externa.

Tanto la adaptacion de los periodos de la realizacion de trabajos de Grupo Profesional superior de forma
provisional, asf como el procedimiento de movilidad funcional a Grupo Profesional superior por una
necesidad permanente, surtira efectos a partir de la publicacion del presente Convenio Colectivo en el Boletin

_Oficial del Estado.

% 24.4- Movilidad por violencia de género.

De conformidad con lo regulado en la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las
personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI, por la cual se modifica el articulo
40.4 del Estatuto de los Trabajadores, las personas trabajadoras que tengan la consideracion de victimas de
violencia de género o de victimas del terrorismo que se vean obligados a abandonar el puesto de trabajo en
la localidad donde venian prestando sus servicios, para hacer efectiva su proteccion o su derecho a la
asistencia social integral, tendran derecho preferente a ocupar otro puesto de trabajo, del mismo grupo
profesional o categoria equivalente, que la empresa tenga vacante en cualquier otro de sus centros de
trabajo.

En tales supuestos, la empresa estara obligada a comunicar a las personas trabajadoras las vacantes
existentes en dicho momento o las que se pudieran producir en el futuro.

Eltraslado o el cambio de centro de trabajo tendra una duracion inicial de seis meses, durante los cuales la
empresa tendra la obligacion de reservar el puesto de trabajo que anteriormente ocupaban las personas
trabajadoras.

Terminado este periodo, las personas trabajadoras podran optar entre el regreso a su puesto de trabajo
anterior o la continuidad en el nuevo. En este Ultimo caso, decaera la mencionada obligacion de reserva,

A efectos de la aplicacion del presente articulo, la condicidn de victima de violencia de género, deberd estar
acreditada y ser conocida de forma fehaciente por parte de la empresa, mediante una sentencia
condenatoria por un delito de violencia de género, una orden de proteccion o cualquier otra resolucion judicial
que acuerde una medida cautelar a favor de la victima, o bien por el informe del Ministerio Fiscal que indique
la existencia de indicios de que la demandante es victima de violencia de género. Asi mismo, esta situacion
también podré ser acreditada mediante informe de los servicios sociales, de los servicios especializados, o
de los servicios de acogida destinados a victimas de violencia de género de la Administracion Publica
competente; o por cualquier otro titulo, siempre que ello esté previsto en las disposiciones normativas de
caracter sectorial que regulen el acceso a cada uno de los derechos y recursos, todo ello de conformidad
con lo regulado en el articulo 23 de la Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Prateccion
Integral contra la Violencia de Género, modificada por el Real Decreto-ley 9/2018, de 3 de agosto, de medidas
urgentes para el desarrollo del Pacto de Estado contra la violencia de genero.

TITULO V.- Vacaciones, permisos, licencias y suspensiones

Articulo 25. Vacaciones y permisos.

25.1 - Vacaciones

Las personas trabajadoras de LogiRAIL tendran derecho a disfrutar de un periodo vacacional de treinta (30)
dias naturales retribuidos por afio, o la proporcion correspondiente a dichos treinta (30) dias, de no haberse
alcanzado un minimo de doce (12) meses de permanencia en la empresa. Para su cémputo, cuando se
disfruten en periodos fraccionados, se tendrd en cuenta que se deberan corresponder con veintidos (22)
dias laborables por afio o proporcion correspondiente al periodo anual de permanencia en la empresa.

Los perfodos de vacaciones se estableceran teniendo en cuenta los tipos de servicio a que se esta adscrito,
perfodos de menor incidencia de carga de trabajo, disponibilidad de personal necesario y cuantas
circunstancias incidan en los mismos.



Para la concesion de los periodos vacacionales se procedera de la siguiente forma:

a) En primer lugar, las personas trabajadoras deberan dirigir a la direccién de la empresa su peticion
antes del 15 de octubre del ario natural anterior a aquel cuyo calendario de vacaciones se pretenda
establecer.

b) Los periodos vacacionales para cada caso y trabajador se establecerdn computando el tiempo
trabajado de enero a diciembre y se disfrutaran a lo largo de todo el afio.

¢).Siempre como garantia minima al establecer los calendarios de vacaciones, al menos, se asignaran
oo N AL al trabajador quince (15) dfas naturales de vacaciones en el periodo comprendido entre el 1 de junio
~~ NN \ | ~— yel30de septiembre, salvo que a éste no e interese dicho periodo.

SN T d) Los dias restantes deberdn estar solicitados a la vez que el bloque estival, con la finalidad de que

A T~ tanto la empresa como el trabajador puedan prever su cumplimiento. Dicho calendario laboral se
confeccionard por la Direccion de la empresa y antes de su implantacion se abrird un periodo de
negociacion de quince (15) dfas con la representacion legal de las personas trabajadoras que podra
realizar las alegaciones o modificaciones oportunas. En caso de no alcanzar acuerdo la empresa
aplicara el calendario vacacional, quedando a salvo las acciones legales de las personas
trabajadoras afectados y/o sus representantes.

e) La confeccién definitiva del calendario anual de vacaciones deber4 estar finalizada antes del 1 de
diciembre del afio natural al que corresponda dicho calendario. En el caso de personal en periodo
de prueba, lo solicitardn en el momento de comunicacion de superacion del mismo.

f) Las vacaciones se disfrutardn dentro del afio natural al que corresponden, pudiendo, en casos
excepcionales, disfrutarse en el mes de enero del afio inmediatamente siguiente teniendo en cuenta
las salvedades contenidas en el articulo 38 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores.

g) Cuando por circunstancias productivas ajenas a la empresay, por tanto, no previstas en el momento
de confeccion del calendario de vacaciones, se requiera modificar de forma individual o colectiva el
mismo, la empresa comunicard al trabajador y a sus representantes legales dicha alteracion del
calendario con, al menos, dos (2) meses de antelacion indicando la causa que origina dicha
modificacion. En esta situacion, se abrird un nuevo periodo de siete (7) dfas de negociacion del
nuevo calendario con la representacion legal de las personas trabajadoras. En caso de no alcanzar
acuerdo la empresa aplicara el calendario vacacional, quedando a salvo las acciones legales de las
personas trabajadoras afectados y/o sus representantes,

En todo caso, si tras haber grafiado las primeras vacaciones el trabajador contrata un viaje, vuelo,
etc y, con posterioridad, el periodo vacacional se ve modificado, no podra acarrear dicha situacion
un perjuicio econdmico para el trabajador teniendo, por lo tanto, que cubrir la empresa los
correspondientes gastos de cancelacion.

h) En aquellos centros de trabajo donde se establezca por acuerdo mayoritario de las personas
trabajadoras y/o su representacion legal calendarios de vacaciones rotativos en periodos de varios
anos, una vez confeccionado el calendario inicial, se mantendra dicha secuencia de rotacion para la
asignacion de los periodos vacacionales, integrandose en dicho sistema de rotacion vacacional las
personas trabajadoras que se incorporen nuevos al gréfico y, en el caso de sustituir a algun otro que
deje de prestar servicio en dicho centro, se le asignaré el turno de vacaciones que tuviese designado
la persona a quien haya sustituido.

i) Enlos periodos no estivales y para aquel personal que se encuentre afectado por sistema de turnos
de trabajo y siempre que no exista acuerdo rotativo para la asignacion de vacaciones en calendario,
se tendra en cuenta la prioridad de eleccién de aquellas personas trabajadoras que acrediten tener

\ hijos menores sometidos a su custodia y cursando estudios reglados para que estos coincidan con

los periodos vacacionales escolares.

Las personas trabajadoras podrén disponer de hasta tres (3) dias al afio a su eleccion durante el afio 2024,
elevandose a cuatro (4) dias en el afio 2025, como dias de libre disposicion, que se descontaran de los dias
de vacaciones anuales. No obstante, los dias mencionados seran laborables (y no naturales).



Dichos dias de libre disposicion, a determinar por las personas trabajadoras, estardn sujetos a las siguientes
estipulaciones:

- Los dfas de libre disposicién, se deberdn solicitar mediante comunicacion por escrito con dos
semanas de antelacion al dia de disfrute, indicando el periodo vacacional del que se debe
descontar, debiendo contestar la Empresa en el plaza de cinco (5) dias habiles.

- Estos dias se podrén conceder cualquier dia del afio quedando excluidos los dias festivos y en
. los periodos gue hay solapes en las vacaciones y can un maximao de:

o una persona por turno, en turnos de trabajo de menos de 15 personas trabajadoras,
o dos personas por turno, en turnos de trabajo de 15 personas trabajadoras o mas,
considerandose por orden de solicitud.

No obstante, dicho limite maximo se podra ampliar siempre que se pueda garantizar el normal desarrollo de
la produccion o servicio.

En el caso de imposibilidad de concederlos en las fechas solicitadas por alterar gravemente la produccion,
la Empresa deberd comunicar a la representacion legal de las personas trabajadoras, el motivo de la
denegacion.

La aplicacion y entrada en vigor de la medida reflejada en la letra c) del presente articulo, surtira efectos a
partir de la publicacién del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estada,

25.2 - Licencias y permisos.

Las personas trabajadoras de la empresa, previo aviso y justificacion suficiente, tienen derecho a ausentarse
0 no presentarse a su puesto de trabajo con derecho a salario de acuerdo a lo regulado en el articulo 37.3
del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, por alguno de los motivos y por el tiempo
siguiente:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio o registro de pareja de hecho.

b) Un dia por traslado de domicilio habitual.

c) Para realizarlas funciones sindicales o de representacion del personal en los términos establecidos
legal o convencicnalmente.

Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y
personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo. Cuando conste en una norma legal o
convencional un periodo determinado, se estard a lo que disponga en cuanto a duracién de la
ausencia y a su compensacion economica.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la prestacion del
trabajo debido en mds del veinte por ciento de las horas laborables en un periodo de tres meses,
podréd la empresa pasar al trabajador afectado a la situacién de excedencia regulada en el articulo
46.1 del Estatuto de los Trabajadores.

En el supuesto de que el trabajador, por cumplimiento del deber o desempefio del cargo, perciba
una indemnizacion, se descontara el imparte de la misma del salario a que tuviera derecho en la
empresa.

d) Por el tiempo indispensable para la realizacion de exdmenes prenatales y técnicas de preparacion
al parto y, en los casos de adopcion, guarda con fines de adopcion y acogimiento, para la asistencia
a las preceptivas sesiones de informacidn y preparacion y para la realizacion de los preceptivos
informes psicoldgicos vy sociales previos a la declaracion de idoneidad, siempre, en todos los casos,
que deban tener lugar dentro de |a jornada de trabajo.



sea necesario por motivos familiares urgentes relacionados con familiares o personas convivientes,
en caso de enfermedad o accidente que hagan indispensable su presencia inmediata.

\ |\ Las personas trabajadoras tendran derecho a que sean retribuidas las horas de ausencia por las
N iL'l causas previstas en el presente apartado equivalentes a cuatro dias al afio, aportando las personas
WA '.-(-:X_X. -\ | trabajadoras, en su caso, acreditacion del motivo de ausencia.

e) La persona trabajadora tendra derecho a ausentarse del trabajo por causa de fuerza mayor cuando

:

4 y .

. N7 ) En los supuestos de ausencia parcial al puesto de trabajo como consecuencia de asistencia a
- consulta o prueba de médico especialista de la Seguridad Social, dicho periodo de tiempo se

considerara como de trabajo efectivo, siempre que la ausencia se limite al tiempo necesario y se
justifique documentalmente su asistencia y la hora de la cita. '

g) Cinco dfas por accidente o enfermedad graves, hospitalizacién o intervencion quirdrgica sin
hospitalizacion que precise reposo domiciliario del cényuge, pareja de hecho o parientes hasta el
segundo grado por consanguineidad o afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja de
hecho, asi como de cualquier otra persona distinta de las anteriores, que conviva con la persona
trabajadora en el mismo domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella,

h) Dos dfas por el fallecimiento del cényuge, pareja de hecho o parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la persona trabajadora necesite hacer un
desplazamiento al efecto, el plazo se ampliara en dos dias.

No obstante lo antericr, en caso de fallecimiento de parientes hasta el primer grado de
consanguinidad o afinidad, se ampliaré a tres (3) dias de permiso retribuido cuando el hecho
causante se produzca dentro de la residencia de la persona trabajadora y en una distancia de 0 a 60
kilometros, a cuatro (4) dias de permiso retribuido cuando el hecho causante se produzca fuera de
residencia, en una distancia entre 61 a 500 kilometros, y a cinco (5) dias de permiso retribuido
cuando el hecho causante se produzca fuera de residencia, en una distancia de superior a 501
kildbmetros.

Cuando el hecho causante sefialado en los apartados g) y h) del presente articulo coincidan a la
persona trabajadora afectada con alguna de las siguientes situaciones:

» Endia de descanso de gréafico,
»  Enfestivo no trabajado.
= Endfa no laborable (excepto vacaciones).

El computo de la duracién de la licencia concedida comenzara el primer dia de trabajo previsto al
citado hecho causante.

/\ En todo caso, se tendra en cuenta para todos los permisos retribuidos o no retribuidos, que las parejas de
) | hecho tendran los mismos derechos que las de derecho. No obstante, dicha inscripcién debera justificarse
' documentalmente.

L.a aplicacion y entrada en vigor del permiso regulado en la letra f) del presente articulo, surtira efectos a
partir de la publicacion del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.



Para la aplicacion de los grados de parentesco en relacion con las licencias o permisos retribuidos se indica

la correspondencia de los mismas con sus familiares en la siguiente tabla:

PERSONA TRABAJADORA DE LOGIRAIL
1° Grado Consanguinidad: 2° Grado Consanguinidad: 3° Grado Consanguinidad:
- Progenitores - Hermanos/as - Sobrinos/as
- Hijos/as - Abuelos/as - Tios/as
- Nietos/as
1° Grado Afinidad (politicos): | 2° Grado Afinidad (politicos): | 4° Grado Consanguinidad:
- Conyuge - Cufados/as - Primos/as
- Suegros/as - Abuelos/as del
- Nuera o yerno cényuge
\ - Nietos/as del cényuge

TITULO VI.- Vestuario y herramientas

| Articulo 26. Vestuario.

En el momento de la incorparacion de las personas trabajadoras cuando un puesto de trabajo lo requiera,
LogiRAIL hard entrega de dos (2) equipos completos en funcién de las caracteristicas del servicio y segun
la época del afio en que se produzca la incorporacion (verano o invierno) y en funcién de la época prevista
de prestacion de los servicios.

Dicho uniforme tendra caracter de obligado uso cuando se efectlien trabajos, tanto para dar cumplimiento
a las obligaciones de prevencién de riesgos gue requiera el puesto de trabajo, como a los de imagen
corporativa requeridas por los clientes en dicho puesto.

La entrega de la uniformidad de la siguiente temporada se entregara el mes de septiembre/octubre (invierno)
y en abril/mayo (verano).

La sustitucion fuera de los periodos estipulados o en los periodos de reposicion estimados vendra dada por
el normal deterioro, sin fecha fija. Para ello, por parte de la persona trabajadora que requiera de esa
reposicion, vendra obligado a la devolucion del articulo deteriorado y facilitado por la empresa y que debe
obrar en su poder. En todo caso, el personal estd obligado a conservar las prendas suministradas con
cuidado vy puleritud.

La dotacion de prendas de trabajo o uniformes se hara atendiendo a las peculiaridades de las distintas
' funciones y centros de trabajo en funcion del clima o actividad a desarrollar por las personas trabajadoras
en los mismos, dotdndoseles de aquellas prendas de trabajo y abrigo que en cada caso se requiera. Estas
prendas seran de caracter personal e intransferible,

‘Articulo 27. Herramientas.

La empresa entregara a la persona trabajadora de acuerdo a las funciones y tareas que vaya a desarrollar

los equipos (informéticos, radio emisoras, teléfonos, etc.) y herramientas que le sean necesarias y precise

‘ para el desempefio de su trabajo, debiendo conservarlas y custodiarlas adecuadamente para evitar su
perdida, rotura o deterioro, y devolverlas en caso de requerimiento de la empresa en el mismo estado que se
le entrego, salvo el logico deterioro del uso nermal de los mismos por el paso del tiempo.

Los medios electrénicos de informacion y comunicacion de la empresa, tales como el correo electrénico, la
intranet e internet, que se pengan a disposicion de las personas trabajadoras deberan ser empleados para
fines relacionados con la actividad de la empresa y el desempefio de las funciones del puesto de trabajo.
Como tales recursos de caracter laboral, la empresa podra ejercer sobre los mismos las medidas de
direccion, gestion y control que fueran precisas, respetando en todo caso el derecho a la intimidad de las
personas trabajadoras, en base al poder de direccion reconocido en el articule 20 del Real Decreto Legislativo
2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores,
en relacion con el articulo 20 bis del mismo texto legal.



El incumplimiento de esta ultima obligacion conllevard, ademas de la posible aplicacion del régimen
disciplinario, el que LogiRAIL pueda deducir del abono mensual de salarios a que tuviera derecho el
trabajador el importe del equipo no devuelto o en estado inservible, si fuera por probada negligencia del
trabajador.

Asimismo, en el caso de término de relacion laboral, el trabajador, en el momento de causar baja en la
LogiRAIL por cualquier motivo, viene obligado a la devolucion los equipos (informaticos, radio emisoras,
teléfones, etc.) y herramientas que le hubiesen sido entregadas en su dia y de no hacerlo o devolverlos en
estado inservible, la empresa podré deducir el importe de los mismos del finiquito de salarios a que tuviera
derecho el trabajador.

TITULO VII.- Prevencion de riesgos laborales y salud laboral

Artfculo 28, Principio general.

La empresa, las personas trabajadoras y los representantes de estos Ultimos, consideran fundamental la
observancia de todos los preceptos que se dirigen a la prevencion de la salud y riesgos laborales en relacién
con el trabajo y las instalaciones donde se lleva a cabo.

En consecuencia, ambas partes adquieren el compromiso firme de velar por el cumplimiento, haciendo
cumplir, llamando la atencién necesaria e imponiendo las sanciones que procedan dentro de las
obligaciones y derechos de cada una de las partes, de cuantas disposiciones legales, de desarrollo
reglamentario e internas que existan o puedan emitirse, teniendo en cuenta que la prevencion de riesgos
laborales se regira por lo establecido en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos
Labaorales y en su normativa complementaria, a salvo lo dispuesto en los articulos siguientes de este mismo
capitula.

Articulo 29. Politica de prevencion.

La empresa en el ambito de sus competencias debera asegurar el cumplimiento de lo dispuesto en |a
legislacion de aplicacién y en este convenio en materia de seguridad y salud laboral. Para ello LogiRAIL
cuenta con un Servicio de Prevencion Propio constituido de conformidad con la regulacion del articulo 15
del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero por el que se aprueba el Reglamenta de los Servicios de Prevencian,
como unidad de carécter técnico destinada a proporcionar a la organizacion el asesoramiento y apoyo
precisos en materia de Prevencion de Riesgos Laborales, que con caracter interdisciplinar asume como
propias las especialidades o disciplinas preventivas de nivel superior de Ergonomia y Psicosociologia
aplicadas y Sequridad en el Trabajo, asi como las funciones de nivel intermedio y basico reguladas en el
articulo 34 del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios
de Prevencion, concertando las especialidades de Higiene Industrial y Medicina del Trabajo con una entidad
especializada ajena a la Empresa.

Asimismo, para promocionar la cultura preventiva dentro de la empresa tomaran en consideracion los
siguientes principios de politica preventiva:

- Los riesgos laborales deben eliminarse o reducirse hasta niveles asumibles, mediante la mejora
progresiva de los niveles de seguridad y las condiciones de trabajo existentes

- lLasegquridad y salud requieren la colaboracion activa de todas las personas trabajadoras y para ello
se facilitard su participacién e informacion realizando las pertinentes consultas a través de la
representacion legal de las personas trabajadoras.

- La prevencion de riesgos laborales ha de ser considerada al mismo nivel que la produccion y la
calidad, gestionandose con similares criterios y dotandose de los adecuados recursos humanos y
materiales. Por lo tanto, para la prevencion de riesgos laborales se estableceran y desarrollaran los
medias y procedimientos de actuacidn necesarios, a fin de conseguir una proteccion eficaz de la
seguridad y salud de las personas trabajadoras.

- Constituye deber primordial de los responsables de cada actividad o servicio, la vigilancia de la
aplicacion de las medidas de seguridad que deba adoptar el personal a sus drdenes, instruyéndale
adecuadamente y en su caso prohibiendo los trabajos en cuya ejecucién se adviertan riesgos graves
e inminentes



- Las personas trabajadoras deben cumplir de forma activa y constantemente las normas e
instrucciones de prevencion de los riesgos previstas en sus puestos de trabajo, y cooperar en el
auxilio de las victimas en caso de accidente o siniestro. Asimismo, deberédn usar correctamente los
equipos y medidas de proteccion personal y estaran obligado a conservarlos con cuidado y
puleritud.

'--._Art[b'u.lo 30. Vigilancia de la salud.

/

1 La Empresa, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 22 de la ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
“Prevencion de Riesgos Laborales, garantiza a su plantilla la vigilancia periddica de su estado de salud en
_ funcién de los riesgos inherente a su puesto. No obstante, esta vigilancia solo podré |levarse a cabo cuando

la persona preste su consentimiento, exceptuando los supuestos en lo que la realizacion de los
reconocimientos sea imprescindible para evaluar los efectos de las condiciones de trabajo sobre la salud de
las personas trabajadoras o para verificar si el estado de salud de la persona puede constituir un peligro para
el mismo, para las demas personas trabajadoras o para otras personas relacionadas con la empresa o
cuando asi esté establecido en una disposicion legal en relacion con la proteccion de riesgos especificos y
actividades de especial peligrosidad.

En los puestos de trabajo que impliquen la obtencion de un titulo, licencia, habilitacién, autorizacion o
acreditacion ferroviaria, la conduccion de vehiculos, manejo de maquinaria compleja y/o cualquier otra
circunstancia normativa o legal que requiera un reconocimiento psicofisico, se establece la obligatoriedad
de llevar a cabo dicho reconocimiento como requisito imprescindible para la realizacion con aptitud de la
funcion encomendada.

El tiempo invertido por la persona trabajadora para la realizaciéon de los reconocimientos meédicos
correspondientes, serdn considerados como tiempo de trabajo efectivo.

Articulo 31. Informacién y formacion.

La empresa queda obligada a facilitar a las personas trabajadoras la formacion e informacion acerca de los
riesgos y peligros que en él puedan afectarle y sobre la forma, métodos y procesos que deben observarse
para prevenirlos o evitarlos, con las conclusiones obtenidas de la evaluacion de riesgos laborales.

La formacidn en materia de prevencion de riesgos laborales se realizaréd conforme a lo regulado en el articulo
19 de la Ley 31/1955, de B de noviembre, de Prevencién de Riesgos laborales, debiendo impartirse, siempre
que sea posible, dentro de la jornada de trabajo. En caso de que esto ultimo no fuera posible, se compensara
a las personas trabajadoras por el tiempo invertido en la misma.

Articulo 32. Representacion y Participacion.

Fl Comité de Seguridad y Salud es el 6rgano paritario y colegiado de participacion destinado a la consulta
regular y pericdica de las actuaciones de la empresa en materia de prevencion de riesgos laborales. En los
Centros de Trabajo de mas de 50 trabajadores se constituird un Comité de Seguridad y Salud de
composicion paritaria de representantes de la empresa y Delegados/as de Prevencion, con las atribuciones
que marca la Ley. Tendran la misma consideracién y atribuciones los Comités de Seguridad y Salud
constituidos a partir de Comité de Empresa conjunto de diversos centros de trabajo de menos de 50
trabajadores.

Ante la prevision y existencia de varios Comités de Seguridad y Salud en la empresa, se detecta la necesidad
de constitucion de Comité Intercentros de Sequridad y Salud, y se acuerda entre la empresa y los
representantes legales de las personas trabajadoras, la constitucién como Comité General de Seguridad y
Salud de LogiRAIL.

En los centros de hasta treinta (30) personas trabajadoras, cuando no exista Comité de Empresa Conjunto,
el Delegado/a de Prevencion sera el Delegado/a de Personal.



Los Delegados/as de Prevencion tendran las competencias y facultades atribuidas a éstos por el articulo 36
de la Ley 31/95, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, y contaran, en el ejercicio de sus
funciones con las garantias establecidas al efecto en el articulo 37 de dicha Ley.

Los Comités de Seguridad y Salud tendran las competencias y facultades establecidos en el articulo 39 de
la Ley 31/95, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, en su dmbito operativo y territorial,
estando vinculado a las directrices en la materia al Comité General de Seguridad y Salud de LogiRAIL.

El Comité General de Seguridad y Salud es el 6rgano paritario de la empresa de maximo nivel participativo

“~sobre seguridad, higiene, ergonomia y psicosociologia aplicada y salud laboral, del que emanan las

directrices en esta materia y al que vinculan los demés comités de seguridad y salud que existen o existieran
en lajorganizacion, que adopta sus normas de funcionamiento, al amparo de lo dispuesto de los articulos 38
y 39 de la ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

La finalidad de este érgano es garantizar una representacion central adecuada en materia de Prevencion de
Riesgos Laborales para la totalidad de las personas trabajadoras de la organizacién, en todos los ambitos
productivos y la totalidad del territorio nacional.

La composicion del Comité sera paritaria con igual nimero de representacion de la parte empresarial y de
delegados/as de prevencion (cinco (5) por cada parte), en cumplimiento del artfculo 35.2 de la Ley 31/1995,
de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales, debiendo ajustarse el nimero de miembros en
funcion al incremento de la plantilla o por negociacion entre las partes, siempre garantizando la
representacion de los diferentes colectivos.

Los Delegados/as de Prevencion del Comité General de Seguridad y Salud serén designados entre los
miembros de los representantes legales de las personas trabajadoras, de manera porcentual a la
representacion vigente efectiva en las Elecciones Sindicales, y en existencia de representacion de los
diferentes colectivos. La adecuacion de la representacion de manera porcentual a la efectiva en la
organizacion se realizara por periodos de un afio y en coincidencia con la revisién anual y nombramiento de
los miembros del Comité.

Articulo 33. Equipos de Proteccién Individual (EPI'S).

Se entenderd por equipo de proteccion cualquier dispositivo o medio que vaya a llevar o del que vaya a
disponer un trabajador con el objetivo de que le proteja contra uno o varios riesgos que puedan amenazar
su salud y seguridad en el trabajo, asf como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin.

Cuando en funcion de Ias caracterfsticas del servicio se requiera la utilizacion de ropa de sefializacion de alta
visibilidad, en el momento de incorporacion de las personas trabajadoras LogiRAIL hard entrega de (2)
equipos completos en funcion a las necesidades especfficas del servicio a prestar y la época del afio en que
se produzea la incorperacion (verano o invierno). La entrega de la siguiente temporada se realizara en el mes
de septiembre/octubre (invierno) y en abril/mayo (verano).

Asi mismo, se dotara a incorporacion de las personas trabajadoras, o ante inicio de ejecucion de servicios
que asf lo requiera, de los equipos de proteccion individual adicionales que se precisen y estén recogidos en
la Evaluacion de Riesgos del puesto de trabajo, con reposicion inicial en base a la vida (til de cada equipo,
que garantice su correcta funcionalidad, y/o conforme a lo requerido para la ejecucion de la tarea que origina
la necesidad de proteccion.

Los equipos de proteccion individual tendrdn cardcter de obligado uso cuando se efectien trabajos,
debiendo ser cuidados y utilizados correctamente, debiendo la persona trabajadora informar de cualquier
dafio o anomalia,

La sustitucion fuera de los periodos estipulados o en los periodos de reposicion estimados vendra dada por
el normal deterioro, sin fecha fija, para ello, la persona trabajadora en el momento de solicitud viene obligado
a la devolucion del articulo deteriorado y facilitado por la empresa y que debe obrar en su poder.
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PAUSAS EN PVD’S CON TAREAS DE ELEVADO GRADO DE ATENCION

En los casos de realizacion y ejecucion de puesto de trabajo con pantalla de visualizacion de datos (PVD)
cuando para la ejecucion de las tareas se requiera el mantenimiento de un elevado grado de atencion y/o
precision que no permita la relajacion de la vista y la movilidad, como por ejemplo en el caso de los Contact
Center, ademés de los descansos regulados en el presente convenio (indicar articulo si procede), se realizara
una pausa de cinco (5) minutos por cada hora de trabajo efectivo, a objeto de permitir a la persona
trabajadora relajar la vista (por ejemplo, mirando algunas escenas lejanas) asi como permitir la movilidad
(cambiar de postura, dar algunos pasos, entre otras).

Resultando mas eficaces las pausas cortas y frecuentes para la prevencion de la fatiga visual, estas pausas
no seran acumulativas entre sini con los descansos reglamentados establecidos, teniendo la consideracion

de tiempo efectivo de trabajo.

1 “La organizacion racional de estas pausas, en cuanto a su distribucion y forma, teniendo en cuenta las
“necesidades del servicio, corresponderéa a la empresa, sin que las mismas se puedan realizar antes de la

finalizacion de la primera hora de servicio ni acumulativa a finalizacion de la jornada laboral.

La medida reflejada en el presente apartado surtira efectos a partir de la publicacion del presente Convenio
Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

TITULO VIII.- Igualdad de trato y conciliacién

Articulo 34.- Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

Conforme alo previsto en el Titulo [V, Capitulo |1l de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres, la empresa estd obligada a respetar la igualdad de trato y de oportunidades
en el ambito laboral y con esta finalidad, deberan adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de
discriminacion laboral entre mujeres y hombres.

Se elaborard un plan de igualdad, que debera tener el alcance y contenido establecidos en la legislacion
vigente, entendiendo por éste, un conjunto ordenado de medidas, adoptadas después de realizar un
diagnéstico de situacion, tendentes a alcanzar en la empresa la igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres y a eliminar la discriminacion por razon de sexo. En el plan de igualdad, quedaran fijados
los concretos objetivos de igualdad a alcanzar, las estrategias y précticas a adoptar para su consecucion,
asi como el establecimiento de sistemas eficaces de seguimiento y evaluacion de los objetivos fijados, de
conformidad con lo regulado en el articulo 46,7 de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para |a igualdad
efectiva de mujeres y hombres.

Atal efecto se ha constituido la Comision Negociadora del Plan de Igualdad cuyos principales objetivos son:

- La elaboracion de un Informe Diagnéstico, a partir de los datos extraidos en los sistemas de la
Empresa y de las aportaciones realizadas por las personas trabajadoras en la Encuesta realizada al
efecto.

- La realizacién de una Auditorfa Retributiva, conforme a lo dispuesto en el RD 9071/2020.

- Apartir de los anteriores, se elaborard el Plan de Igualdad, en el que se establezca un Plan de Accion
que corrija y evite las posibles desigualdades que se hubieran detectado.

- Por parte de LogiRAIL, se procederd a la publicacién del Plan de Igualdad, de conformidad con lo
regulado en el Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de igualdad
y su registro y se modifica el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de
convenios y acuerdos colectivos de trabajo, asf como con lo dispuesto en el RD 902/2020, de 13 de
octubre.

Para la consecucién de los objetivos que se fijen en el plan de igualdad debera contemnplar, entre otras, las
materias de acceso al empleo, clasificacion profesional, promocion y formacion, retribuciones, ordenacion
del tiempo de trabajo para favorecer, en términos de igualdad entre mujeres y hombres, la conciliacion
laboral, personal y familiar, y prevencion del acoso sexual y del acoso por razon de sexo.



Articulo 35.- Acoso sexual, por razén de sexo, orientacién sexual, identidad y expresién de
género.

La empresa LogiRAIL y su representacion legal de las personas trabajadoras quiere dejar constancia expresa
de la importancia que presenta como derecho fundamental de toda persona el respeto a la intimidad, y a
tener un entorno laboral libre de comportamientos indeseados o connotacion sexual,

A tal efecto, se incorporard el Protocolo Operativo de Prevencion y Actuacion frente al acoso sexual, por
razon de sexo, orientacion sexual, identidad y expresion de género en LogiRAIL acordado con la
Representacion Legal de las Personas Trabajadoras.

“&l Protocolo al cual se hace mencién en el presente articulo, surtira efectos a partir de la publicacion del Plan

de-lgualdad de LogiRAIL en el Boletin Oficial del Estado.

___"'Artl’culo 36.- Acoso Moral o Psicolégico (Mobbing).

La empresa LogiRAIL y su representacion legal de las personas trabajadoras quiere dejar constancia expresa
de la importancia que presenta la dignidad de la persona como derecho fundamental, asi como del derecho
de toda persona a la no discriminacién, a la igualdad de trato, al libre desarrollo de su personalidad y a su
integridad fisica y moral.

A tal efecto, se firma con la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras el Protocolo Operativo de
Prevencion y Actuacion frente al acoso moral o psicolégico (mobbing) en LogiRAIL, que serd publicado en el
Portal del Empleado.

El Protocolo al cual se hace mencion en el presente articulo, surtira efectos a partir de la publicacion del del
presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

Articulo 37 - Violencia de género.

En aplicacion de lo regulado en el articulo 37.8 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores,
y teniendo en cuenta las modificaciones legales introducidas por la Disposicién Adicional Séptima de |a Ley
Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género, las
mujeres victimas de violencia de género podran utilizar los derechos regulados en el Titulo Il de la citada Ley
Organica mediante acuerdos entre la empresa y los representantes legales de las personas trabajadoras, o
conforme al acuerdo entre la empresa v las trabajadoras afectadas.

Los casos que puedan producirse tendrdn un tratamiento interno y confidencial en el que primen la
sensibilidad hacia la victima o persona maltratada, apoyo y buisqueda de soluciones siempre consensuadas
entre empresa y persona afectada, en los términos previstos en el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores con especial atencion a lo previsto en el articulo 45.1.n) y en el articulo 48.8 de ese mismo
cuerpo legal.

En los casos de violencia doméstica se tendrén los mismos derechos y garantias establecidos
anteriormente, siempre y cuando esta Ultima quede acreditada mediante sentencia o medida cautelar
emitida por el drgano judicial competente sobre esta materia.

Articulo 38.- Violencia en el trabajo.

La empresa LogiRAIL y su representacion legal de las personas trabajadoras quieren poner de manifiesto su
preocupacion por posibles situaciones de violencia en el trabajo en el que pueden estar expuestos las
personas trabajadoras de LogiRAIL vy, la necesidad de establecer una serie de medidas y estrategias
preventivas frente a dichas situaciones, para evitar agresiones internas y/o externas que se pudieran
ocasionar al personal de LogiRAIL, en el marco de su trabajo o debido directamente al mismo.

A tal efecto, se firma con la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras el Protocolo frente a la
violencia en el trabajo en LogiRAIL, que serd publicado en el Portal del Empleado.



El Protocolo al cual se hace mencion en el presente articulo, surtird efectos a partir de la publicacion del del
presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

Articulo 39. Proteccién al embarazo.

Independientemente de lo contemplado en |a evaluacion de riesgos de cada centro de trabajo, en lo referente
a la situacion de embarazo, ademas de lo que se prevea en aqguella, a partir de la comunicacion a la empresa
por parte de la trabajadora de su situacion de embarazo, la empresa, para cada caso particular, procederd
de la siguiente manera;

\\ a) Las mujeres embarazadas recibirdn la vigilancia de la salud adecuada a los riesgos especificos de
-] . su puesto de trabajo, protocolizada y adecuada para las condiciones en las que trabaja.

\ A ) /) b) La empresa estd obligada en la evaluacién de riesgos a determinar la naturaleza, el grado y la
A N duracion de la exposicion de las trabajadoras en situacion de embarazo a agentes, procedimientos
) o condiciones que puedan influir negativamente en su capacidad reproductiva, el embarazo o la
lactancia, y las medidas correctoras a adoptar que deberdn ser conocidas por dichas trabajadoras.

\

c) Silos resultados de la evaluacion revelasen un riesgo para la salud de la mujer embarazada o el feto,
la empresa adoptara las medidas necesarias para evitar la exposicion a dicho riesgo a través de una
adaptacion de las condiciones o del tiempo de trabajo de |a trabajadora.

d) Entodo caso tendré derecho a ocupar un puesto de trabajo de menor esfuerzo o adaptar su puesto

de trabajo habitual al menor esfuerzo que exige su situacion, sin que dicha modificacion suponga

' merma de su contrato de trabajo o retribucion. La asignacion indicada se realizara dentro de los

" Iimites establecidos por la legislacion vigente y atendiendo las indicaciones médicas siempre que

vengan motivadas y con la indicacion aproximada del esfuerzo a soportar. Si el cambio o la

adaptacion de su puesto de trabajo no resultara técnica u objetivamente posible o no pueda

razonablemente exigirse por motivos justificados, se facilitard por la empresa toda la

documentacion necesaria y con la debida prontitud, como méximo una semana después de que la

trabajadora haga la peticion, para que pueda solicitar la suspension del contrato por riesgo durante
el embarazo.

e) Las mujeres embarazadas tendrdn derecho a ausentarse del trabajo, sin pérdida de su
remuneracion, para someterse a examenes prenatales y técnicas de preparacion al parto, previo
aviso a la empresa, acompafiando justificacién médica de la necesidad de la realizacion de estas
actividades y exdmenes dentro de la jornada de trabajo.

f) En el supuesto de riesgo durante el embarazo o de riesgo durante la lactancia natural, en los
términos previstos en el art. 26 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos
Laborales, la suspension del contrato finalizara el dia en que se inicie la suspension del contrato por
maternidad bioldgica o el lactante cumpla nueve (9) meses, respectivamente, o, en ambos casos,
cuando desaparezca la imposibilidad de la trabajadora de reincorporarse a su puesto anterior o a
otro compatible con su estado.

.- Articulo 40.- Proteccién a la maternidad y/o paternidad.

En los supuestos con derecho a la suspension del contrato de trabajo con reserva del puesto de trabajo, por
la prestacion del permiso de maternidad y/o paternidad, reguladas en el articulo 48 apartados 4 a 6 del Real
Decreto Legislativa 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto
de los Trabajadores, LogiRAIL SME SA aplicara las citadas disposiciones legales de conformidad con la
legalidad vigente a cada momento.

El futuro progenitor debera comunicar a LogiRAIL su intencién de acogerse al derecho de suspension del
contrato de trabajo por maternidad, paternidad, adopcion o acogimiento, en todos los casos, con una
antelacion de, al menos, quince (15) dias antes de la fecha de su gjercicio,



Articulo 41.- Periodo de lactancia.

En los supuestos de nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcién o acogimiento de acuerdo con el
Articulo 45.1.d del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, las personas trabajadoras de
LogiRAIL tendran derecho a la ausencia de una hora del trabajo, que podrén dividir en dos fracciones, para
el cuidado del lactante hasta que este cumpla nueve (9) meses. La duracién del permiso se incrementara
proporcionalmente en los casos de parto multiple, de conformidad con lo regulado en el Articulo 37.4y 37.5
del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

La persona trabajadora, por su voluntad, podra sustituir este derecho por una reduccién de su jornada en
media hora con la misma finalidad o acumularlo en jornadas completas, para el cuidado del lactante hasta

\ \_gue este cumpla nueve (9) meses. En el caso de optar por la acumulacion, se aplicara en dias laborables
'Qomputando una (1) hora por cada dia de trabajo efectivo segtin el cuadrante del trabajador hasta el
cumphm1ento de los nueve (9) meses de edad del hijo.

L

“_Esta reduccion de jornada contemplada en el apartado anterior, tal y como, establece el Articulo 37.4 del
“Fexto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, constituye un derecho individual de las personas

trabajadoras sin que pueda transferirse su ejercicio al otro progenitor adoptante, guardador o acogedor.
Salvo en el supuesto de que ambos progenitores trabajasen en LogiRAIL y ejerciesen este derecho por el
mismo sujeto causante para su ejercicio simultaneo, esto no serd posible, si bien, lo podran ejercer de forma
secuencial de la siguiente forma: el primero de los progenitores que ejercite este derecho se le calculara su
reduccion de jornadas laborables por acumulacion hasta el cumplimiento de los nueve (9) meses de edad
del hijo y el segundo progenitor a partir en que finalice el periodo de disfrute del primero, se le aplicara una
reduccion de jornadas laborables por acumulacion calculadas desde el cumplimiento de los nueve (9) meses
hasta los doce (12) meses de edad del hijo, todo ello, sin reduccidn proporcional del salaric en ningtin caso.

Si un bebé de alguna persona trabajadora estuviera afecto de alguna discapacidad acreditada ante la
Direccion de LogiRAIL, el periodo por lactancia se ampliara en tres (3) meses mads, es decir hasta los doce
(12) meses de vida del bebé. En todo caso, esta reduccion de jornada por lactancia adicional podra
acumularse de la misma forma que en el permiso de lactancia ordinario regulado anteriormente en este
mismo articulo, aumentando para ello los periodos proporcionalmente en caso de que ambos progenitores
trabajasen en LogiRAIL y ejerciesen este derecho por el mismo hecho causante su ejercicio simultarneo.

El disfrute de estos permisos y reducciones de jornada previstos en el Articulo 37.4 y 37.5 del Texto
Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, deberd comunicarse a la empresa con una antelacion
minima de quince (15) dfas.

TITULO IX.- Derechos sindicales

Articulo 42 .- Derechos colectivos.

Los derechos colectivos de las personas trabajadoras y de sus representantes seran los establecidos en el
Estatuto de los Trabajadores y en la Ley Orgénica 11/1985, de 2 de agosto, de Libertad Sindical, salvo lo
dispuesto en los articulos siguientes de este mismo capitulo.

Articulo 43.- Comisién Central de los Representantes legales de las personas trabajadoras.

Dadas las especiales circunstancias de LogiRAIL en atencion a la distribucion territorial de los centros de
trabajo de la empresa, considerando la multiplicidad de los mismos y la disparidad en el nimero de
trabajadores que prestan servicios en cada uno de ellos, se constituye por acuerdo de ambas partes, en la
firma de este convenio, la creacion de la Comisién Central de los Representantes legales de las personas
trabajadoras.



Este 6rgano técnico asumiré la representacion colegiada de todos los delegados/as de personal de la

empresa y estara constituido por siete (7) representantes de las personas trabajadoras, que serdn

designados entre todos los delegados/as de personal con los que cuenta en la actualidad LogiRAIL,

guardando en todo caso la proporcionalidad de los sindicatos segun los resultados electorales obtenidos a

nivel estatal. De igual modo, en el primer mes de cada afio, deberd adaptarse la composicion de esta
| Comision (siete (7) representantes de las personas trabajadoras) cuando se hayan realizado nuevos
| procesos electorales que modifiquen la proporcionalidad del ejercicio anterior.

W1 Y Las competencias de la Comision Central de los Representantes Legales de las Personas Trabajadoras
.como érgano técnico para facilitar la interlocucién entre la empresa y la representacion legal de las personas
trabajadoras y sin perjuicio de los derechos que les atribuye el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores a los delegados de personal, podra reunirse trimestralmente o de forma periodica con la
Direccidn de la empresa para ejercitar sus derechos a ser informado y consultado sobre aguellas cuestiones
que puedan afectar a las personas trabajadoras, asi como sobre la situacion econdmica delaempresay la
evolucion del empleo en la misma, dando traslado, cuando asi sea el caso, al resto de delegados de personal
de la informacion correspondiente a su ambito de gestion de cada uno de ellos, o elevando a la Comision
Negociadora o Paritaria aguellas cuestiones que sean de su competencia.

Por esta razdn, los representantes designados como miembros de esta Comision también lo seran a su vez
de la Comision Técnica de Empleo y Movilidad regulada en el articulo 8.2 del Convenio Colectivo de LogiRAIL.

Artfculo 44.- Acumulacién y gestion de las horas sindicales.

Las horas de los representantes de las personas trabajadoras de LogiRAIL a nivel estatal, podrén ser
acumuladas por cada organizacion sindical, en la persona que determinen al efecto y, siempre previa
comunicacion a la empresa, que se debera realizar, al menos, con quince dfas naturales de antelacion a su
designacion. En dicha comunicacion, deberd especificar el periodo de acumulacion donde figure nombre,
apellidos y DNI/NIE, firma y nimero de horas y los representantes de las personas trabajadoras que ceden
sus horas.

El crédito de horas mensuales retribuidas, correspondientes a cada uno de los delegados de personal en
cada centro de trabajo, dado la imposibilidad de su uso de forma fraccionada por horas parciales dentro de
una misma jornada laboral, como consecuencia del tipo de actividad de prestacién de servicios ferroviarios
que se desarrolla, conlleva que una vez liberado el delegado de personal serd por jornadas completas hasta
alcanzar mensualmente las horas previstas el articulo 68 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores,

Por Ultimo, el sindicato correspondiente en cada caso notificara trimestralmente a la empresa la prevision
de utilizacién de estas horas por parte de delegados de personal, siempre que sea posible esta antelacion.

Artfculo 45.- Cuota sindical.

A requerimiento de los sindicatos, LogiRAIL descontara en la némina mensual de las personas trabajadoras
con autorizacién escrita de éstos, el importe de la cuota sindical correspondiente que se ingresara en la
cuenta corriente que designe el Sindicato. Por su parte, la Direccion de la Empresa remitiré copia, al sindicato
correspondiente, de la transferencia del ingreso efectuado mensualmente.

Artlculo 46.- Dotacidon de medios.

LogiRAIL colaborara con la representacion legal de las personas trabajadoras para que pueda llevar a efecto
sus funciones en la Comisidn Central de los Representantes legales de las personas trabajadoras, sin
guebranto de sus retribuciones, mediante la cobertura a su cargo de los medios y gastos suplidos que se
ocasionen para realizar los desplazamientos de sus miembros en el ejercido de sus labores dentro del
ambito empresarial de LogiRAIL.



TITULO X.- Plan Anual de Formacién
Artfculo 47 - Plan de formacidn.

La empresa elaborard el Plan de Formacion anual. Dicha propuesta se presentard durante el dltimo trimestre
del afo anterior a la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras, para que ésta formule las
alegaciones correspondientes, participando asi junto con la Direccion de la Empresa en la deteccion, disefio
\ \y planificacion de las acciones formativas.

\Unla vez elaborado el Plan de Formacion Anual, la Direccion de la Empresa realizard la difusién del mismo a

\_ través del Portal del Empleado.

La Comision de Empleo y Movilidad se reunira semestralmente, para analizar la ejecucién, seguimiento y
evaluacion del Plan de Formacion.

TITULO XI.- Clasificacién profesional

Articulo 48. Bases y objetivos.

Las bases que inspiran las relaciones de trabajo en LogiRAIL estdn asentadas en la confianza mutua, el
respeto a las personas y a su dignidad, la no discriminacién, la prevencion y salud, la diligencia y la buena fe,
proteccion a las personas y colectivos mas desfavorecidos, asi como a la formacion necesaria.

Los objetivos que se persiguen mediante la presente clasificacién profesional, son relativos a la
productividad y calidad necesaria y exigible, la plena ocupacion, la remuneracion objetiva, la integracion, la
no coneurrencia, resolucion interna previa a los conflictos colectivos, la paz social y cuantos otros de indole
complementaria deban ser contemplados.

Esta estructura profesional pretende obtener la mas razonable estructura productiva, todo ello, sin merma
de la dignidad, oportunidad de promocién y justa retribucién que corresponda a cada trabajador. Los
actuales puestos de trabajo y tareas se ajustarén a los grupos establecidos en el presente convenio. Si bien,
la aplicacion de conceptos retributivos a las personas trabajadoras actuales no implicard incremento
individual de retribuciones para dichos trabajadores.

Artfculo 49. Clasificacion funcional.

Las personas trabajadoras de LogiRAIL, en atencién a las funciones que desarrollen, y de acuerdo con las
definiciones de funciones que se especifican en cada caso concreto, seran clasificados en grupos
profesionales dentro de cada colectivo profesional dependiendo de las divisiones organicas funcionales en
las que se descompone la organizacién de LogiRAIL. Dichos colectivos profesionales son:

a) Operaciones,

b) Operaciones Tranviarias,
c) Administracion y Gestion,
d) Informatica y Consultoria.
e) Agentes de Gestion Digital.
f)  Comercial.

) Handling Ferroviario.

(o]

El sistema de clasificacion funcional, asi como la creacién de los colectivos profesionales reflejados en las
letras b), e) y g) del presente articulo, surtirdn efectos a partir de la publicacion del del presente Convenio
Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.



Este sistema de clasificacion profesional se establece bajo premisas objetivas, por la concurrencia de unos
criterios determinados (conocimiento, experiencia, iniciativa, autonomfa, responsabilidad y complejidad) y,
dentro de cada uno de ellos, por los diferentes niveles de exigibilidad.

La definicion de los criterios que influyen en la determinacion de la pertenencia a un determinado grupo
profesional al que se hace referencia son:

a)

/ c)

Conocimientos: factor para cuya elaboracion se tiene en cuenta, ademads de la formacion basica
necesaria para poder cumplir correctamente el cometido, el grado de conocimiento y experiencia
adquiridos, asf como la dificultad en la adquisicién de dichos conocimientos o experiencias. Este

“factor puede dividirse en dos subfacetas:

s Formacion: este subfactor considera el nivel orientativo inicial minimo de conocimientos

tedrieos que debe poseer una persona para llegar a desempefiar satisfactoriamente las
funciones del puesto de trabajo después de un periodo de formacion practica. Este factor,
también deberd considerar las exigencias de conocimientos especializados, certificaciones
profesionales, idiomas, informética, etc.

» Experiencia: este subfactor determina el periodo de tiempo requerido para que una persona,
poseyendo la formacion especificada anteriormente, adquiera la habilidad y practica necesarias
para desempefiar el puesto, obteniendo un rendimiento suficiente en cantidad y calidad.

Iniciativa/autonomia; factor en el que se tiene en cuenta la mayor o menor dependencia a directrices
o normas Y la mayor o menor subordinacion en el desempefio de la funcién que se desarrolle. Este
factor comprende tanto la necesidad de detectar problemas como la de improvisar soluciones a los
mismos. Debe tenerse en cuenta:

e Marco de referencia; valoracion de las limitaciones que puedan existir en el puesto respecto a:
acceso a personas con superior responsabilidad en el organigrama de la compaiia, la existencia
de normas escritas o manuales de procedimiento.

e Flaboracion de la decision: entendiendo como tal la obligaciéon dimanante del puesto de
determinar las soluciones posibles y elegir aquella que se considera méas apropiada.

Complejidad: factor cuya valoracidn estd en funcion del mayor o menor niimero, asi como del mayor
o menor grado de integracion de los restantes factores enumerados en la tarea o puesto
encomendado.

« Dificultad en el trabajo: este subfactor considera la complejidad de la tarea a desarrollar y la
frecuencia de las posibles incidencias.

e Habilidades especiales; este subfactor determina las habilidades que se requieren para
determinados trabajos, como pueden ser esfuerzo fisico, destreza y coordinacién manual,
ocular y motora, etc. y su frecuencia durante la jornada laboral.

« Ambiente de trabajo: este subfactor aprecia las circunstancias bajo las que debe efectuarse el
trabajo, y el grado en que estas condiciones hacen el trabajo desagradable. No se incluiran en
este subfactor las circunstancias relativas a la modalidad de trabajo (nocturno, turnos, etc.).

Responsabilidad: factor en cuya elaboracion se tiene en cuenta el grado de autonomia de accion del
titular de la funcion y el grado de influencia sobre los resultados e importancia de las consecuencias
de la gestion, Este factor comprende los subfactores:

o Responsabilidad sobre gestion y resultados: este subfactor considera la responsabilidad
asumida por el ocupante del puesto sobre los errores que pudieran ocurrir. Se valoran no sélo
las consecuencias directas, sino también su posible repercusion en la marcha de la empresa.
Fn este sentido, conviene no tomar valores extremaos, sino un promedio l6gico y normal. Para
valorar correctamente es necesario tener en cuenta el grado en que el trabajo es supervisado 0
comprobado posteriormente.

e Capacidad de interrelacion: este subfactor aprecia la responsabilidad asumida por el ccupante

del puesto sobre contactos oficiales con otras personas, de dentro y de fuera de la empresa. Se
considera la personalidad y habilidad necesarias para conseguir los resultados deseados, y la
forma y frecuencia de los contactos.



e) Mando: es el conjunto de tareas de planificacién, organizacion, control y direccion de las actividades
de otros, asignadas por la Direccidn de la Empresa, que requieren de los conocimientos necesarios
para comprender, motivar y desarrollar a las personas que dependen jerdrquicamente del puesto.
Para su valoracidn debera tenerse en cuenta;

a) Capacidad de ordenacion de tareas.
b) Caracteristicas del equipo de trabajo.
..\ c) Nimero de personas sobre las que se ejerce el mando,
\ ; <Todos las personas trabajadoras regidos por el convenio colectivo estaran encuadrados dentro de cada
: E'«; ~.colectivo profesional en algunos de los grupos profesionales y niveles cuyas definiciones seran las
“/ \ “contenidas en la presente normativa laboral.

"~ Todas las tareas y funciones relacionadas en la presente normativa laboral, no son limitativas, sino que
' enumeran algunas de las muchas gue pueden incluirse. La empresa asignard a cada trabajador en el grupo
profesional y nivel que le corresponda bien por existir la mencion expresa de su funcion o tarea, bien por
analogfa de las indicadas en caso de no estar mencionadas.

Articulo 50. Clasificacién del colectivo profesional de operaciones.

50.7- Grupo profesional: Técnico y/o titulado.

e Accesos al grupo profesional: por ingreso al nivel base de este grupo profesional o por ascenso desde el grupo
profesional de Supervisor de operaciones de nivel principal o pase desde otro grupo profesional de Técnicos o titulados
de los colectivos profesionales de Administracion y gestién, Informatica y consultoria o Comercial, conforme a lo
regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

« Salidas del grupo profesional: por ascenso a estructura de direccion de la empresa.
» Funciones: La mision de este grupo profesional es desarrollar aquellas actividades necesarias requeridas por los

clientes y que precisen de su juicio independiente, capacitacion técnica e iniciativa en la creacién y aplicacion de los
métodos y procedimientos especializados de trabajos, con la correspondiente confidencialidad.

= Dirigir, organizar, coordinar y ejercer el mando directo del equipo de trabajo que se le asigne con ¢l fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos asignados por la direccién de la empresa, teniendo la
responsabilidad Ultima de consecucion de alguno de los objetivos de la misma relacionados con su ambito de
actuacion y participacion activa en el resto.

= Controlar y supervisar la seguridad en la circulacion, en prevencién de riesgos y en calidad, tanto de los servicios
ferroviarios de Mercancias, como de Viajeros, y todas aquellas otras actividades auxiliares o complementarias
prestadas en su @ambito de responsabilidad cuyo control le sea asignado. Todo ello, mediante la ordenacién de
tareas que sean requeridas en caca caso, y proponiendo las medidas necesarias para su mejora e incremento
. de productividad.

» Verificar, corregir y elaborar Informes, estadisticas y estudios correspondientes a la actividad productiva que
desarrolla la empresa, asi como efectuar y remitir a la direccién de la empresa los reportes de control requeridos
para la elaboracion de las néminas del personal a su cargo.

» Elaborar los procedimientos de trabajo necesarios en cada caso, a la vez que dirigir, en el desempefio concreto
de las responsabllidades y funciones establecidas por la empresa, al personal asignado a su cargo; cuidando
en el desarrollo de las actividades y tareas asignadas a cada trabajador, que actien segin las normas de
prevencion de riesgos y en cumplimiento de la legislacién vigente, sin descuidar la calidad del servicio prestado.

{ 3 7
| | |r ""k * Recibir y gestionar tanto la correspondencia coma el carreo electrénico de la empresa con sus empleados,
(PR clientes y proveedores de su dmbito de actuacion, buscando asuntos que pueda manejar con independencia,
trasladando el restc a la Direccion de la empresa junto con los antecedentes necesarios, asi como mantener
los archivos, documentos, informes y dar curso a la correspondencia y correo electrénico de entrada y salida
relacionados con la actividad habitual,

= Controlar y supervisar la gestion de compra de aprovisionamientos de suministros, repuestos, abastecimiento
de materiales y demds bienes convencicnales de pequefia complejidad necesarios para el desarrollo de las
actividades de la empresa, en su ambito de gestion, en la prestacion de los servicios contratados por |os
clientes.



= Gestionar las cuentas y prestacién de servicios contratados por los clientes en su ambito, tanto las relaciones
que se le encarguen de comercializacion sobre la base de las actividades corrientes de los servicios
contratados a la empresa, como por delegacion expresa de la Direccion de la empresa, del mismo modo en el
caso de proveedores y subcontratas de actividades previstas para llevar a cabo los servicios logisticos que
realiza la empresa.

» Supervisar y controlar la gestion y prestacion eficiente de las actividades subcontratadas para garantizar la
seguridad y calidad integral de los servicios efectuados a los clientes.

Las funciones descritas anteriormente son las fundamentales de este grupo profesional y comprenden, en general,
las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras declaraciones suponga la
exclusién del ambito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, estéd relacionado o constituye una
asignacion ldgica a este.

\ En e} desempefio de las correspondientes funciones se emplearén, en su caso, los medios o herramientas
\ informaticos o de comunicacidn, asi como de otro lipo que sean precisos, sin que ello supenga un cambio en el
cantemdo de dichas funciones ni en la adscripcién del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que
~a neallzacnon de las mismas es independiente de los medios que utilicen.

e Observaciones:

Para acceder a este grupo profesional por ingreso se exigira al trabajador la acreditacion de la titulacion necesaria
para el desempefic de la funcién correspondiente y, en el caso de ascenso, acreditar una dilatada experiencia
profesional y nivel académico de, al menos, grado medio de formacién profesional o equivalente a efectos laborales.

Para progresar del nivel base al nivel superior, dentro de este grupo profesional, deberd cumplir todos los requisitos
descritos a continuacion:

\d/\ = Formativo; obtener en el factor formativo el titulo de Téenico bésico en Prevencion de Riesgos Laborales y el

\ de Consejero de Sequridad para el Transporte de Mercancias Peligrosas por Ferrocarril o Auditor de Calidad.
Asimismo, podra ser convalidable uno de los titulos mencionados en aquellos casos en gue se ostente
titulacion universitaria superior. La empresa durante el periodo de experiencia profesional, facilitara la
realizacion de los cursos indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas de trabajo
y cuando no lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso. El tiempo invertido en la formacion
ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con lo regulado
en el artfculo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efecliva de un periodo de dos
afios en el este grupo profesional de Técnico Base.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parta y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

»  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
| deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
/M O\ »  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos ofros en que el neonato
/ p precise, por alguna condicion elinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
f L \ \\. permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.
™l o Enlos casos de fallecimiento del hije o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
\ / : \ contrato no se verdn reducidas, salvo gue, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.
\ = o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
| conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.
Wikt ™ o En supuestos de adopcion, de quarda con fines de adopcidn y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.



* Valoracion del desempefio: deberd tener una calificacion de aceptable, considerandose comortal el desempefio
cuando obtenga en los dos afios de experiencia una valaracion de los objetivos personales superior al 60%.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 67
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresién de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

\ \ | ® Responsabilidad y mando: Este cambio de nivel se producira cuando asuma un nivel de responsabilidad que
' ' abarque un émbito de gestién superior el cual incluird la direccion y gestién de varios Supervisores y/o Técnicos
basicos de operaciones,

N 50,2- Grupo profesional: Supervisor en Operaciones.

_»Accesos al grupo profesional: por ascenso desde el grupo profesional de Jefe de equipo del nivel de especialista al de
Supervisor de operaciones de nivel de seccion o par pase desde otro grupo profesional de Supervisor y/o Mando
intermedio de los colectivos profesionales de Administracién y gestién, Informdtica y consultoria o Comercial, todos
ellos de nivel seccion o junior, conforme a la regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

» Salidas del grupo profesional: por ascenso al grupo profesional de Técnico de operaciones de nivel base o pase a otro
grupo profesional de Supervisores y/o Mandos intermedios de los colectivos profesionales de Administracién y
gestion, Informatica y consultorfa o Comercial, respectivamente.

» Funciones:

= Supervisar la seguridad en la circulacion, prevencién de riesgos y calidad tanto de los servicios ferroviarios de
Mercancias como de Viajeros y actividades auxiliares o complementarias prestadas en su ambito de
responsabilidad cuyo control le sea asignado, mediante la ordenacion de tareas proponiendo las medidas
necesarias para su mejora e incremento de productividad.

* Incluye las funciones que consisten en |a realizacion de actividades complejas (grafiado de turnos y resolucion
de incidencias, inspeccion de seguridad y cumplimiento de normas, etc.) con obijetivos definidos y con alto
grado de exigencia en los criterios de autonomia y responsabilidad, dirigen normalmente un conjunto de
funciones que comportan una actividad técnica o profesional especializada.

= Funciones que suponen la gestion y mando del 4mbito a su cargo mediante |a integracion, coordinacion y
supervision de funciones realizadas por un conjunto de personas en una misma seccion o unidad principal.

» Funciones que suponen la realizacion de tareas técnicas de mas alta complejidad e, incluso, de participacion
en la definicion de los objetivos concretos a aleanzar en su campo, con muy alto grado de autonomia, iniciativa
y respensabilidad en dicho cargo de especialidad de la técnica de operaciones ferroviarias.

= Como conocedor del colectivo profesional y de todos los grupos profesionales que se clasifican de forma
inferior al presente, sus funciones podran incluir la realizacién de todas aquellas correspondientes a las
indicadas para los grupos profesicnales inferiores, es decir, Jefe de equipo y Especialista de operaciones del
tren de este colectivo profesional de operaciones,

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales de este grupo profesional, sin agotar las mismas, y
comprende, en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisidn de otras

X declaraciones suponga la exclusion del mbito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, esta relacionado
(VA o constituye una asignacion légica a este. De dichas nuevas funciones, se informara a la Representacion Legal de las

Personas Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asf como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacién de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.

o Observaciones:

Para progresar del nivel de seccion al nivel principal, dentro de este grupo profesional, debera cumplir todos los requisitos
descritos a continuacion:

» Formativo: obtener en el factor formativo los cursos de Prevencion de Riesgos Laborales Bésico (al menos 50
horas) y el de Consejero de Seguridad para el Transporte de Mercancias Peligrosas por Ferrocarril o Auditor de
Calidad. Asimisme, podran ser convalidables uno de ellos en aquellos casos en que se ostente titulacion
universitaria media o supericr o formacién profesional de grado superior. La empresa durante el periodo de



experiencia profesional, facilitard la realizacion de los cursos indicados dentro de su plan de formacion, siempre
que sea posible en horas de trabajoy cuando no lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.
El tiempo invertido en la formacidn ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
afios en el grupo profesional de Supervisor de seccion.

A los efectos del parrafo anterior, se consideraré por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

\ o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las

: dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podrd ver ampliado
en los siguientes casos:

=  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato

\ X ; deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria,

' »  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato

' precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que

permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacién al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcién y de acogimiento, las dieciséis (1 6)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se consideraré por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracion del desemperio; deberd tener una calificacién de aceptable, considerandose cormno tal el desempefio
cuando obtenga en los dos afios de experiencia una valoracién de los objetivos personales superior al 60%.

Iqualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 67
7\ sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
/W N\ la postergacién para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia

f," YRR\ efectiva en el grupo profesional correspondiente.
/ \| | “ \
/ \lJ ~\ \ » Responsabilidad y mando: Este cambio de nivel se producira cuando asuma un nivel de responsabilidad que
L l \ P abarque un ambito de gestion superior que incluya, al menos, dos supervisores de seccion o un supervisor de
VPN seccion y varios jefes de equipo.
..\." J
]’ f e 50.3- Grupo profesional: Jefe de Equipo.
A,

o Accesos al grupo profesional: por ascenso al nivel base desde el grupo profesional de Especialista de operaciones del
tren con el nivel de principal o superior o por pase desde otro grupo profesional de Jefe de negociado, Jefe de
tratamiento de datos, o Encargado correspondiente a los colectivos profesionales de Administracion y gestion,
Informatica y consultoria o Comercial, todos ellos de nivel especialista o base y/o delegacion o seccion
respectivamente, conforme a lo regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

« Salidas del grupo profesional: por ascenso al grupo profesional de Supervisor de operaciones de nivel de seccion o
pase a otro grupo profesional de Jefe de negociado, Jefe de tratamiento de datos, o Encargado correspondiente a los
colectivos profesionales de Administracion y gestion, Informética y consultoria o Comercial, respectivamente.

¢ Funciones:
= Organizar y dirigir los trabajos de un grupo profesional de Especialistas de operaciones del tren, pudiendo
intervenir directamente y con responsabilidad propia en todas las funciones de circulacion, composicion,

manicbras, facturacién comercial y/o informacion a los clientes.

= | a realizacion de actividades relacionadas con el grafiada de turnos y resolucion de incidencias, inspeccion de
seguridad y cumplimiento de normas, etc.




= Como jefe del equipo que tenga a su cargo seréd el encargado del reparto, nombramiento y control del trabajo
diario del personal.

= Comprende trahajos de ejecucion auténoma, desarrollado bajo supervisién, que exijan habitualmente iniciativa
y razonamiento por parte del personal encargados de su ejecucién, comportando la responsabilidad de su
resultado y pudiendo, a su vez, ser ayudados por otros trabajadores.

* Actividades del oficio ferroviario en las operaciones de los trenes, con capacitacion suficiente para realizar

todas y cada una de las tareas propias de la circulacion ferroviaria incluyendo la implementacion de los

\ ~sistemas informaticos utilizados para el control y la gestién del sistema ferroviario (SACIM, SACICO,

VNN SoyMercancfas, Check List, etc) y para propugnar su ejecucion, con préctica total y completa de su comelido,
%\ Dy lgon ayuda o no de otros puestos de trabajo e indicacién de las operaciones a realizar por estos Ultimos.

h\ 7\‘% = Gestién de los turnos de trabajo a través de la aplicacion Alamo o cualesquiera otra que se determine al efecto.

] “~.= En general, realizar cualquier tarea relacionada con las operaciones del tren, incluyendo la seguridad en la

- cliculacion, prevencion de riesgos y calidad en el dmbito de responsabilidad que le sea asignado, y cualquier

7~ -~ ofra actividad necesaria para la ejecucion de los servicios ferroviarios complementarios y auxiliares al
: transporte ferroviario.

= Cualquier otra actividad que solo exija esfuerzo muscular y mera atencion, bien sean estas hechas a mano o a
través de medios mecanicos, es decir, incluiré también la realizacion de todas las funciones correspondientes
al Especialista de operaciones del tren y al resto de grupos profesionales més bdsicos de este mismo colectivo

: profesional de operaciones,

\ Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales de este grupo profesional, sin agotar las mismas, y

" comprende, en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisidon de otras

declaraciones suponga la exclusion del ambito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, esté relacionado

o 0 constituye una asignacion logica a este. De dichas nuevas funciones, se informaré a la Representacién Legal de
las Personas Trabajadoras.

" / En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas
informaticos e de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el
contenido de dichas funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que
la realizacién de las mismas es independiente de los medios que utilicen.

o Observaciones:
Para progresar del nivel base al nivel especialista debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

: * Formativo: obtener en el factor formativo los cursos de Prevencion de Riesgos Laborales Basico (al menos 50
horas) y ostentar todas las habilitaciones ferroviarias que debe poseer para acceder al grupo profesional de
Jefe de equipo base y, a mayores, una cuarla habilitacién ferroviaria de las contenidas en la Orden Ministerial
o, sustitutivamente, una autorizacion o acreditacién ferroviaria y/o carnés para manejo de manipulacion de
; \ cargas. Asimismo, podra ser convalidado el curso de Prevencion de Riesgos o alguna de las habilitaciones
} ferroviarias cuando se ostente titulacion universitaria media o superior o formacién profesional de grado medio.

\
"l £ \ - - N - pr I . .- .5
l'ﬁ ) La empresa durante el periodo de experiencia profesional, facilitara la realizacion de los cursos de formacién

| o
| no reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas de trabajoy cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

)
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L. U \;' * Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
afios en el grupo profesional de Jefe de equipo Base.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menar de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periodo se podré ver ampliado
en los siguientes casos:

*  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualguier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

* Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacién a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.



o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores,

Igualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
. que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
\ profesionales.

Valoracion del desempefio; por parte de la persona trabajadora se debera tener una calificacién de aceptable
/ en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de Ia
\ s valoracion del desempefic haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de la
i ™ Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
/ : tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad cen lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formard parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisidn de faltas graves o muy graves con
la postergacién para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

50.4- Grupo profesional: Especialista en Operaciones del Tren.

e Accesos al grupo profesional: por ingreso al nivel auxiliar o nivel base del grupo profesional o por pase desde el nivel
auxiliar de otro grupo profesional de Oficial administrativo y de gestion, Operador ordenador y/o encuestador y
Especialista en operaciones comerciales correspondiente a los colectivos profesionales de Administracion y gestion,
Informética y consultoria o Comercial respectivamente.

« Salidas del grupo profesional: por ascenso a Jefe de equipo nivel base toda vez que se superen los requisitos
necesarios para alcanzar, al menos, el nivel de Especialista de operaciones del tren nivel principal o pase a otro grupo
profesional de Oficial administrativo y de gestién, Operador ordenador y/o encuestador y Especialista en operaciones
comerciales correspondiente a los colectivos profesionales de Administracion y gestion, Informdtica y consultoria o
Comercial respectivamente,

s Funciones genéricas del grupo profesional tanto en tierra como a bordo de los trenes:

= Consiste en el desempeifio de funciones gue garanticen la seguridad en la circulacion, prevencion de riesgos y
calidad en las operaciones necesarias para la circulacion de los trenes, tales como cualquier tipo de servicio
ferroviario, suministro de combustible y arena, reposicion y control de sefiales portatiles de los trenes y equipos
de dotacién y demas elementos de los trenes, asi como la formacion de estos o la manipulacion y
acondicionamiento de la carga en los mismos.

= En los apartaderos o derivaciones particulares podra encargarse de realizar las labores de direccion del
movimiento y circulacién de los trenes en parrillas y muelles, control y reparto del material ferroviario,
efectuando el manejo de los dispositivos para el accionamiento de agujas, sefiales y demas aparatos para
ejecucion de itinerarios, tanto de entrada como de salida de los trenes como de maniobras.

= Realizar, entre otras, cualquier tipo de servicio ferroviario y las labores de implementacion de los sisteras
informaticos utilizados para el control y la gestion del sistema ferroviario (SACIM, SACICO, SoyMercancias,
Check List, etc), asi como de pesaje, enganche, desenganche y acoplamiento de vehiculos ferroviarios,
colaborar en la realizacién de pruebas de frenado de los trenes y efectuar la colocacion y retirada de las sefiales
de cola de estos. También podra realizar, a las 6rdenes del responsable de circulacion todas las operaciones
que conlleva la realizacién de maniobras y acompafiamiento de material.

= Dirigir y realizar las operaciones de carga y descarga de las mercancias transpaortadas por ferrocarril, entre las
que se incluyen el acondicionamiento de la carga y su sujecion al material remolcado.



* Realizar —dentro del limite de la denominada zona de maniobras de las terminales de mercancias, Bases de
Mantenimiento y estaciones integrantes de la Red Ferroviaria de Interés General, que establece la normativa
ferraviaria vigente en materia de seguridad en la circulacién el desplazamiento y manejo de vehiculos
ferroviarios por sus vias, en operaciones asociadas a las actividades de manicbras, de clasificacion, y de
retirada o suministro de material rodante a derivaciones particulares, centros de tratamiento técnico o centros
de mantenimiento de material ferroviario.

Cuando realice labores de conduccion de un vehiculo de maniobras (locotractor, locomotora, etc.) deberd, al

inicio del servicio con el mismo, efectuar los trabajos de inspeccién, engrase, limpieza, conservacion,

“entretenimiento, abastecimiento de combustible v repuesto de consumibles del vehiculo motor. Ademas

\ conocerd las posibles causas de las averfas mas frecuentes de estos y debera repararlas, si es posible, con los

N medios que dispone. También revisard la maquina al final de cada jornada de trabajo, dando cuenta de las

/ N N anomalias que observe a sus inmediatos superiores. En todo caso, colaborard en el mantenimiento y revision
Sy N ~.\ delos vehiculos de maniobras.

-
=

AN Manejara cualquier herramienta o maquinas de operacion elemental, que sean necesarias para efectuar las
WY “~._operaciones complementarias o auxiliares de los trenes, asl como estara encargado de su conservacion
’ , programada, al menos en las fases més sencillas.

Debera limpiar personalmente, empleando los materiales o herramientas de su dotacion, cuando asf se le
indique, los vagones que lo requieran, siempre y cuando para dicha operacidn no se necesite de instalaciones
especiales.

)
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Asimismo, efectuaréa la comprobacién visual de la correcta colocacion de los elementos méviles de los vagones
(puertas, testeros, teleros, calces, amarres, intercalares, etc.) y, si detecta alguna anomalfa, procedera a su
correccion.

D
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Realizard labores de conduccion de vehiculos destinados al transporte de personas o mercancias de acuerdo
a la normativa vigente cuidando para ello el normal funcionamiento de los vehiculos, su limpieza y de efectuar
las pequefias reparaciones imprescindibles para su correcto funcionamiento (tales como cambio de ruedas,
control de niveles, etc).

Igualmente, debera conducir y manejar todo tipo de vehiculos, aparatos y elementos de elevacién y transporte
para los que esté autorizado.

En Bases de Mantenimiento, podré coordinar y dirigir las maniobras de entrada, salida y movimientos interiores
de trenes por sus vias. Padrd ejercer el uso de dispositivos informaticos para los que esté autorizado (mesas
de enclavamiento) para establecer los itinerarios mediante el accionamiento automatizado de agujas, sefiales
y demds aparatos de via.

Podré realizar, entre otras, cualquier tipo de labor de gestién de almacén de piezas como inventariado,
preparacion de envios y pedidos, el uso de aparatos de hidrolimpieza, etc.

En general, realiza cualquier tarea relacionada con las operaciones del tren y cualquier otra actividad necesaria
para la ejecucion de los servicios complementarios y auxiliares al transporte ferroviario, que solo exija esfuerzo
muscular y mera atencion, bien sean estas hechas a mano o a través de medios mecénicos.

e Funciones especificas del grupo profesional a bordo de los trenes turisticos.

— /
\ | (1 \ Durante el viaje o a tren parado, diariamente y cen la periodicidad necesaria se realizardn las siguientes tareas:

* Vigilancia y comprobacion del correcto funcionamiento del equipamiento del tren, realizando las pruebas y
verificaciones establecidas para el bienestar de los clientes, anticipandose a las averias mediante el
mantenimiento preventivo.

* Mantener el tren debidamente climatizado, con criterios de confort y economia.

= Controlar los equipos de musica ambiental en los salones y compartimentos de acuerdo con las premisas
establecidas por la organizacion, de forma que resulte de general agrado de los clientes.

= Arrancar el sistema musical del coche pub-discoteca por las noches cuando no haya actuacion musical v
colaborar con el animador de a bordo en las cuestiones técnicas que precise.

= Bajar |os estores de los pasillos de los coches camas y salones, cuando se precise: por la noche, cuando el sol
pueda afectar a las maderas, etc.

= Colaborar en el traslado y acomodo de los equipajes durante la recepcion y despedida de los clientes.



= |nstruir y prestar ayuda a los viajeros en el manejo de los distintos equipos y dotacidn de los compartimentos.

= Supervisar la existencia de stocks minimos de repuestos y consumibles y mantener limpios y ordenados los
lugares donde estos se almacenen, informando al jefe de expedicion de las necesidades, con antelacién
suficiente para su reposicion cuando esta corresponda a RENFE Viajeros.

» Comprobar diariamente las "tarjetas de incidencias” de los compartimentos sustituyendo o aportando las
necesarias y corrigiendo las anomalias detectadas por los clientes.

» Completar, cuando proceda, los registros de mantenimiento de equipos de agua, temperatura de neveras y libro
\de mantenimiento.
" M&ntener informadao al jefe de expedicién sobre cualquier anormalidad, incidencia o mal funcionamiento en los
eqdm_os del tren, asi como las medidas correctivas efectuadas.

= Apoyar al maquinista y al técnico de operaciones en lo que fuese necesario.

» Revision y rellenado de niveles de aceite y agua refrigerante de los motores diésel de los generadores y cambio
cuando sea necesario.

= Arranque y paro de los motores diésel respetando los horarios, y vigilando que la alternancia mantenga las
horas de funcionamiento similares en los dos grupos.

» Realizar el registro de las tareas llevadas a cabo, ya sean derivadas del mantenimiento preventivo o de
incidencias surgidas en el tren.

» Completar y entregar al jefe de expedicion el informe del viaje "Seguimiento del servicio de mantenimiento”
» Tendran que mantenerse en perfectas condiciones de funcionamiento y estéticas todas las partes del tren.

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales de este grupo profesional, sin agotar las mismas, Y
comprende, en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras
declaraciones suponga la exclusion del dmbito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, esta relacionado o
constituye una asignacion ldgica a este. De dichas nuevas funciones, se informaré a la Representacién Legal de las
Personas Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.

e Observaciones:

Para acceder a este grupo profesional deberan concurrir obligatoriamente en el trabajador correspondiente los
siguientes requisitos:

\ 4 = Haber cumplido 18 afios de edad.

M = Estar en posesion, al menos, del titulo de graduado en Educacion Secundaria Obligatoria o titulacion equivalente
FARLIR a efectos laborales.

‘,' \ | | = Estar en posesion y mantener en vigor el carnet de conducir tipo B.

‘ N ff "[ = Certificado de aptitud psicofisica obtenido en un centro homologado y que sea correspondiente al nivel 2
JL\i previsto en el Anexo Il de la ORDEN FOM/679/2015, de 09 de abril.

V' " Para progresar del nivel auxiliar al nivel base debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

| L/[ » Formative: ostentar una o més habilitaciones ferroviarias reguladas por la Orden Ministerial FOM/2872/2010,

de 5 de noviembre, modificada por la Orden FOM/679/2015 de 9 de abril o, sustitutivamente, autorizacion,
certificacién o acreditacion ferroviaria. Asimismo, podran ser convalidada alguna de las habilitaciones
ferroviarias cuando se ostente titulacion universitaria media o superior o formacion profesional de grado basico
en ramas técnicas.

La empresa, durante el periodo de experiencia profesional, facilitard la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.



Por motivos de organizacion productiva en el dmbito de Logistica y Operaciones, teniendo en cuenta la
complejidad de los servicios prestados y la especialidad del personal, en aquellos casos en que no sea posible
ofertar los cursos formativos por parte de LogiRAIL, este requisito formativo no se tendrd en cuenta para la
progresion de nivel.

En caso de no superar o rechazar la formacién ofertada por la empresa, se entendera que el requisito formativo
no se cumple.

= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por un periodo de seis meses en el grupo
profesional de Especialista de Operaciones del Tren nivel Auxiliar.

(A los efectos del pérrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

N\ o En supuestos de nacimienlo, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
\ N dieeiséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato

deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

*  Supuestos de parto prematuro con falta de pesc vy en aquellos otros en que el neonato

precise, por alguna condicidn clinica, hospitalizacion a continuacién del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente,

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacién al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo,

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcién y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspensién del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

La aplicacion efectiva de la medida reflejada en el presente articulo para el nivel Auxiliar, surtira efectos a partir
de la publicacién del del presente Convenie Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

= Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se debera tener una calificacion de aceptable

en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de la

valoracion del desemperio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccidn de la

—_— Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional, El

AN\ tiempo invertido en la formacién ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formara parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel base al nivel principal deberd cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

V¥ * Formativo: ostentar dos o mds habilitaciones ferroviarias reguladas por la Orden Ministerial FOM/2872/2010,
de 5 de noviembre, modificada por la Orden FOM/679/2015 de 9 de abril o, sustitutivamente, autorizacion,
certificacion o acreditacion ferroviaria. Asimismo, podrdn ser convalidada alguna de las habilitaciones
ferroviarias cuando se ostente titulacién universitaria media o superior o formacion profesional de grado bdsico
en ramas iécnicas.

La empresa, durante el periodo de experiencia profesional, facilitard la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacidn, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

Por motivos de organizacion productiva en el ambito de Logistica y Operaciones, teniendo en cuenta la
complejidad de los servicios prestados y la especialidad del personal, en aquellos casos en que no sea posible
ofertar los cursos formativos por parte de LogiRAIL, este requisito formativo no se tendrd en cuenta para la
progresion de nivel



En caso de no superar o rechazar la formacion ofertada por la empresa, se entendera que el requisito formativo
no se cumple.

= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por un periodo de dos afios en el grupo profesional
de Especialista de operacicnes del tren nivel base, habiendo computado un minimo de 18 meses de trabajo
efectivo durante el periodo de experiencia profesional.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las

\ dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periodo se podrd ver ampliado

| \ \_ enlos siguientes casos:

AW I\ = Supuestos de parto prematuro y en aguellos en que, por cualquier otra causa, el neonato

' ) deba permanecer hospilalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

“=  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato

precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopeion, de guarda con fines de adopcién y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspensién del contrato, requladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el reguisite de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se debera tener una calificacién de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
valoracién del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de la
Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiermpo invertido en |la formacién ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formard parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel principal al nivel superior deberd cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

= Formativo: ostentar tres o mas habilitaciones ferroviarias reguladas por la Orden Ministerial FOM/2872/2010,

de 5 de noviembre, modificada por la Orden FOM/679/2015 de 9 de abril o, sustitutivamente, autorizacion,
™\ certificacion o acreditacion ferroviaria. Asimismo, podrdn ser convalidada alguna de las habilitaciones
LN ferroviarias cuando se ostente titulacion universitaria media o superior o formacién profesional de grado basico
' en ramas técnicas.

L) La empresa, durante el periodo de experiencia profesional, facilitara la realizacion de los cursos de formacion
\ no reglada indicados dentro de su plan de formacidn, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
\ ‘-.. | lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.
1Q -1 Por motivos de organizacién productiva en el ambito de Logistica y Operaciones, teniendo en cuenta la
/| complejidad de los servicios prestados y la especialidad del personal, en aquellos casos en que no sea posible
A ofertar los cursos formativos por parte de LogiRAIL, este requisito formativo no se tendrd en cuenta para la
progresion de nivel

En caso de no superar o rechazar la formacion ofertada por la empresa, se entendera que el requisito formativo
no se cumple.

Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional de un periodo de tres afios en el grupo profesional
de Especialista de operaciones del tren nivel base, habiendo computado un minimo de 30 meses de trabajo
efectivo durante el periodo de experiencia profesional.



A los efectos del pérrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato, Este periodo se podré ver ampliado
en los siguientes casos:

=  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en qgue, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacién del parto, siempre que
permanezca un pericdo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del

\ contrato no se verdn reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
\ obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacién al puesto de trabajo.
o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

f - lgualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
B que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceplable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de la
valoracién del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccién de la
Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupa Profesional. El
tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 67
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel superior al nivel senior deberd cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

» Formativo: ostentar tres 0 mas habilitaciones ferroviarias reguladas por la Orden Ministerial FOM/2872/2010,
de 5 de noviembre, modificada por la Orden FOM/679/2015 de 9 de abril o, sustitutivamente, autorizacion,
certificacion o acreditacion ferroviaria. Asimismo, podran ser convalidada alguna de las habilitaciones
ferroviarias cuanda se ostente titulacion universitaria media o superior o formacion profesional de grado basico
en ramas técnicas.

La empresa, durante el periodo de experiencia profesional, facilitara la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso,

Por motivos de organizacién productiva en el ambito de Logistica y Operaciones, teniendo en cuenta la
complejidad de los servicios prestados y la especialidad del personal, en aquellos casos en que no sea posible
ofertar los cursos formativos por parte de LogiRAIL, este requisito formativo no se tendra en cuenta para la
progresion de nivel

En caso de no superar o rechazar la formacion ofertada por la empresa, se entenderd que el requisito formativo
no se cumple,

=\ Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional de un periodo de tres afios en el grupo profesional
(R de Especialista de operaciones del tren nivel base, habiendo computado un minimo de 30 meses de trabajo
efectivo durante el periodo de experiencia profesional.

—
L]

A los efectos del pérrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parlo y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

*  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospilalizado a continuacién del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.



»  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicién clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
abligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas cbligatorias de suspension del contrato, requladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

"Igualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion dela
Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, seré considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo requlado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

lgualmente, formara parte de la valoracién del desempeiio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacién para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Articulo 51. Clasificacién del colectivo profesional de Operaciones Tranviarias.

51.1- TECNICOS Y/O TITULADOS EN OPERACIONES TRANVIARIAS:

Accesos al grupo profesional: por ingreso al nivel base de este grupo profesional o por ascenso desde el grupo
profesional de Supervisor de Operaciones Tranviarias de nivel principal o pase desde otro grupo profesional de Técnicos
o titulados de los colectivos profesionales de Operaciones, Administracion y gestion, Informdtica y consultoria o
Comercial, conforme a lo regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

Salidas del grupo profesional: por ascenso a estructura de direccion de la empresa.

FUNCIONES GENERALES:

Dirigir, organizar, coordinar y ejercer el mando directo del equipo de trabajo que se le asigne con el fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos asignados por la direccion de la empresa, teniendo la
responsabilidad tltima de consecucion de alguno de los objetivos de la misma relacionados con su ambito de
actuacion y participacién activa en el resto.

Controlar y supervisar de forma directa la seguridad en la circulacion, en prevencion de riesgos, en calidad y
todas aquellas otras actividades auxiliares o complementarias prestadas en su @mbito de responsabilidad cuyo
control le sea asignado. Todo ello, mediante la ordenacién de tareas que sean requeridas en cada caso, ¥
proponiendo las medidas necesarias para su mejora e incremento de productividad.

Verificar, corregir y elaborar informes, estadisticas y estudios correspondientes a la actividad productiva que
desarrolla la empresa, asi como efectuary remitir ala direccion de la empresa los reportes de control requeridos
para la elaboracion de las néminas del personal a su cargo.

Elaborar los procedimientos de trabajo necesarios en cada caso, a la vez que dirigir, en el desempefio concreto
de las responsabilidades y funciones establecidas por la empresa, al personal asignado a su cargo; cuidando
en el desarrollo de las actividades y tareas asignadas a cada trabajador, que actlien segiin las normas de
prevencion de riesgos y en cumplimiento de la legislacion vigente, sin descuidar la calidad del servicio prestado.



»  Recibiry gestionar las comunicaciones de la empresa con sus empleados, clientes y proveedores de su dmbito
de actuacién, buscando asuntos que pueda manejar con independencia, trasladando el resta a la Direccién de
la empresa junto con los antecedentes necesarios, asf como mantener los archivos, documentos, informes y
dar curso a la correspondencia y correo electronico de entrada v salida relacionados con la actividad habitual,

»  Controlar y supervisar la gestion de compra de aprovisionarientos de suministros, repuestos, abastecimiento
de materiales y demds bienes convencionales de pequefia complejidad necesarios para el desarrollo de las
actividades de la empresa, en su dmbito de gestién, en la prestacion de los servicios contratados por los
clientes.

"« Gestionar las cuentas y prestacion de servicios contratados por los clientes en su dmbito, tanto las relaciones

\_que se le encarguen de comercializacion sobre la base de las actividades corientes de los servicios

‘contratados a la empresa, como por delegacion expresa de la Direccion de la empresa, del mismo modo en el

caso de proveedores y subcontratas de actividades previstas para llevar a cabo los servicios logisticos que
realiza la empresa.

*  Supervisar y controlar la gestion y prestacién eficiente de las actividades subcontratadas para garantizar la
seguridad y calidad integral de los servicios efectuados a los clientes.

¢ Como conocedor del colectivo profesional y de todos los grupos profesionales que se clasifican de forma
inferior al presente, sus funciones podrén incluir la realizacion de todas aquellas correspondientes a las
indicadas para los grupos profesionales inferiores, es decir, Supervisor, Jefe de Equipe y Especialistas
Operaciones Tranviarias, de forma que exista polivalencia entre las funciones generales y las especificas del
grupo profesional y de los grupos profesionales inferiores sin que sean limitantes.

¢ Cualquier otra labor asimilable a las anteriores mencionadas.

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar sus funciones, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisién de otras declaraciones
suponga la exclusion del dmbito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, esté relacionado o constituye una
asignacion |6gica a este. De dichas nuevas funciones, se informara a la Representacion Legal de las Persanas
Trabajadoras.

En el desempeiio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o0 de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otra grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacidon de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.

¢ FUNCIONES ESPECIFICAS DEL GRUPO PROFESIONAL COMQ COORDINADOR DE MANTENIMIENTO:

e  Serd responsable de los trabajos en la plataforma tranviaria, asi como en las zonas de dominio publico y de
proteccion definidos en la Ley.

° Mantendra semanalmente reuniones de coordinacién con los responsables implicados en los mismos,
acordando la autorizacién y las condiciones en que se podran realizar los trabajos solicitados, para que se
desarrollen de forma segura durante la siguiente semana.

¢ Durante la duracién de los trabajos, el coordinador de trabajos podra realizar inspecciones y, en caso de
apreciar que no se respetan las instrucciones y normas indicadas o cuando le parezcan insuficientes las
medidas de seguridad, instara al responsable de los trabajos del solicitante que corresponda a corregir la
situacion de inmediato. En caso contrario, podré paralizar inmediatamente los trabajos sin que se puedan exigir
dafios y perjuicios a la explotacién.

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar sus funciones, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisién de otras declaraciones
suponga la exclusion del ambito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, estd relacionado o constituye una
asignacion logica a este. De dichas nuevas funcicnes, se informara a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.



En el desempefio de las correspondientes funciones se empleardn, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asl como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcidn del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado gue la realizacion de las
mismas es independiente de los medios gue utilicen.

« OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional por ingreso se exigird al trabajador la acreditacion de la titulacion necesaria para
el desempefio de la funcién correspondiente y, en el caso de ascenso, acreditar una dilatada experiencia profesional de
5 afios y nivel académico de, al menos, grado medio de formacion profesional o equivalente a efectos laborales.

Para progresar del nivel "Base” al nivel “Superior”, dentro de este grupo profesional, debera cumplir todos los requisitos
descritos a continuacion:

» | Formativo: ostentar las acreditaciones de Conductor de Tranvia, Regulador de Trafico Tranviario o ambas.
\ \ Obtener en el factor formativo los cursos de Prevencion de Riesgos Laborales Basico (al menos 30 horas),
“formacion en los sistemas informaticos necesarios para la explotacion comercial y en gestion integral de
/ turnos (en caso de no ofertar por parte de la empresa esta formacion para su desarrollo profesional, este
requisito no serd valorable). Asimismo, podré ser convalidado el curso de Prevencion de Riesgos cuando se
ostente titulacion universitaria media o superior o formacion profesional de grado medio. El tiempo invertido
en la formacion ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad

con le regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

o Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de dos
afios en el este grupo profesional de Técnico nivel "Base”.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacidn a continuacién del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente,

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las sels semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcidn y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trahajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

o Valoracién del desempefio: deberd tener una calificacion de aceptable, considerdndose coma tal el desempefio
cuando obtenga en los dos afios de experiencia una valoracién de los objetivos personales superior al 60%.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacién de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresién de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

«  Responsabilidad y mando: Este cambio de nivel se producird cuando asuma un nivel de responsabilidad que
abarque un ambito de gestién superior el cual incluiré la direccion y gestion de Supervisores y/o Técnicos base
de operaciones tranviarias.



51.2- SUPERVISOR OPERACIONES TRANVIARIAS:

Accesos al grupo profesional: por ascenso desde el grupo profesional de Jefe de Equipo Operaciones Tranviarias del
nivel de especialista al de Supervisor de Operaciones Tranviarias de nivel de seccidn o por pase desde otro grupo
profesional de Supervisor y/o Mando intermedio de los colectivos profesionales de Operaciones, Administracion y
gestion, Informatica y consultorfa o Comercial, todos ellos de nivel seccion o junior, conforme a lo regulado en el articulo
24.3 del presente convenio.

Salidas del grupo profesional: por ascenso al grupo profesional de Técnico de Operaciones Tranviarias de nivel base o
pase a otro grupo profesional de Supervisores y/o Mandos intermedios de los colectivos profesionales de
Administracion y gestién, Informética y consultoria o Comercial, respectivamente.

e FUNCIONES GENERALES

e | Supervisar la seguridad en la circulacion, prevencion de riesgos, calidad y actividades auxiliares o
. complementarias prestadas en su @mbito de responsabilidad cuyo control le sea asignado, mediante la
| | ordenacion de tareas proponiendo las medidas necesarias para su mejora e incremento de productividad,

e Incluye las funciones que consisten en la realizacién de actividades complejas (grafiado de turnos y resolucién
de incidencias, inspeccién de seguridad y cumplimiento de normas, ete.) con objetivos definidos y con alto
grado de exigencia en los criterios de autonomia y responsabilidad, dirigen normalmente un conjunto de
funciones que comportan una actividad técnica o profesional especializada.

o Funciones que suponen la gestidn y mando del 4ambito a su cargo mediante la integracién, coordinacion y
supervision de funciones realizadas por un conjunto de personas en una misma seccién o unidad principal.

e  Funciones que suponen |a realizacion de tareas técnicas de més alta complejidad e, incluso, de participacion
en la definicion de los objetives concretos a alcanzar en su campo, con muy alto grado de autonomia, iniciativa
y responsabilidad en dicho cargo de especialidad de la técnica de operaciones tranviarias.

e Como conocedor del colectivo profesional y de todos los grupos profesionales que se clasifican de forma
inferior al presente, sus funciones podran incluir la realizacion de todas aquellas correspondientes a las
indicadas para los grupos profesionales inferiores, es decir, Jefe de Equipo y Especialista Operaciones
Tranviarias de forma que exista polivalencia entre las funciones generales y las especificas del grupo
profesional y de los grupos profesionales inferiores sin que sean limitantes.

o Cualquier otra funcion asimilable a las anteriores mencionadas compatibles con la formacion recibida, asi
como otras funciones recogidas en la reglamentacion que le afecte,

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar sus funciones, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisién de otras declaraciones
suponga la exclusion del ambito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, esta relacionado o constituye una
asignacion logica a este. De dichas nuevas funciones, se informard a la Representacién Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se empleardn, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el conlenido de dichas

funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupa profesional o nivel distinto, dado que la realizacién de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.

¢ FUNCIONES ESPECIFICAS DEL GRUPO PROFESIONAL COMO JEFE DE SALA:

e Es el operador que dirige la circulacion desde el Puesto de Control Central y ejerce el mando del personal
presente en todo lo relativo a la gestion de la circulacion y de la energia,

e Tomard las decisiones de todo aquello no regulado en la reglamentacion y demds normativa aplicable.



o  Serd el responsable de la Sala. En los turnos rotativos que le correspondan lo hard de forma presencial vy,
cuando no se dé esta circunstancia, existira un Jefe de Sala de guardia.

«  Cualquier otra labor asimilable a las anteriores mencionadas compatibles con la formacion recibida, asf como
otras funciones recogidas en la reglamentacion que le afecte.

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar sus funciones, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras declaraciones
suponga la exclusién del ambito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, esté relacionado o constituye una
asignacion légica a este. De dichas nuevas funciones, se informara a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se empleardn, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacian, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas

funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.

s« OBSERVACIONES

Para progresar del nivel “De Seccién” al nivel "Principal’, dentro de este grupo profesional, deberd cumplir todos los
reguisitps.‘descrilos a continuacion:

|ls/ Formativo: ostentar las acreditaciones de Conductor de Tranvia, Regulador de Trafico Tranviario o ambas.

Y Obtener en el factor formativo los cursos de Prevencion de Riesgos Laborales Basico (al menos 30 horas) y

formacion en los sistemas informéticos necesarios para la explotacidén comercial. En caso de no ofertar por
parte de la empresa esta formacidn para su desarrollo profesional, este requisito no sera valorable. El tiempo
invertido en la formacion ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo, de
confermidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Asimismo, podra ser convalidade el curso de Prevencion de Riesgos cuando se ostente titulacion universitaria
media o superior o formacién profesional de grado medio. La empresa durante el periodo de experiencia
profesional facilitard la realizacion de los cursos de formacion no reglada indicados dentro de su plan de
formacidn, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo sea con compensacion equivalente en
tiempos de descanso.

s  Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
afios en el grupo profesional de Supervisor "De Seccidn”.

A los efectos del parrafo anterior, se considerarg por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este pericdo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aguellos otros en gue el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dfas, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspensién del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.



Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

e Valoracion del desempefio: debera tener una calificacion de aceptable, considerdndose como tal el desempefio
cuando obtenga en los dos afios de experiencia una valoracién de los objetivos personales superior al 60%.

lgualmente, formard parte de |a valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

o "R_gsponsabiiidad y mando: Este cambio de nivel se producira cuando asuma un nivel de responsabilidad que
abarque un ambito de gestién superior el cual incluird la direccién y gestién de varios Supervisores de Seccion
“__y/o Jefes de Equipo en Operaciones Tranviarias.

RNV 511"3.-".‘JEFE DE EQUIPO OPERACIONES TRANVIARIAS:

1"~ Accesos al grupo profesional: por ascenso al nivel base desde el grupo profesional de Especialista de Operaciones
Tranviarias con el nivel de principal o superior o por pase desde otro grupo profesional de Jefe de negociado, Jefe de
tratamiento de datos, o Encargade correspondiente a los colectivos profesionales de Operaciones, Administracion v
gestion, Informatica y consultaria o Comercial, todos ellos de nivel especialista o base y/o delegacion o seccidn
respectivamente, conforme a lo regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

Salidas del grupo profesional: por ascenso al grupo profesional de Supervisor de Operaciones Tranviarias de nivel de
seccion o pase a otro grupo profesional de Jefe de negociado, Jefe de tratamiento de datos, o Encargado
carrespondiente a los colectivos profesionales de Administracion y gestion, Informatica y consultoria o Comercial,
respectivamente.

e  FUNCIONES GENERALES

s Organizar y dirigir los trabajos del grupo profesional, pudiendo intervenir directamente y con responsabilidad
propia en todas las funciones para las que haya sido formado previamente,

e Larealizacion de actividades relacionadas con el grafiado de turnos y resolucion de incidencias, inspeccion
de seguridad y cumplimiento de normas, ete,

e  Como jefe del equipo que tenga a su cargo serd el encargado del reparto, nombramiento y control del trabajo
diario del personal,

e  Comprende trabajos de ejecucion auténoma, desarrollado bajo supervision, que exijan habitualmente iniciativa
y razonamiento por parte del personal encargados de su ejecucion, comportando |a responsabilidad de su
resultado y pudiendo, a su vez, ser ayudados por otros trabajadores,

e [En general, realizar cualquier tarea relacionada con la operacidn, incluyendo la seguridad en la circulacion,
prevencion de riesgos y calidad en el ambito de responsabilidad que le sea asignado, y cualquier otra actividad
necesaria para la ejecucion de los servicios.

s Cualquier otra actividad gue solo exija esfuerzo muscular y mera atencion, bien sean estas hechas a mano o a
través de medios mecédnicos y/o informaticos, es decir, incluird también la realizacion de todas aquellas
funciones indicadas para los grupos profesionales inferiores, es decir, Especialista Operaciones Tranviarias.

«  Cualquier otra labor asimilable a las anteriores mencionadas compatibles con la formacién recibida, asf cormno
otras funciones recagidas en la reglamentacion gue le afecte.




Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar sus funciones, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras declaraciones
suponga la exclusion del ambito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, estd relacionado o constituye una
asignacion légica a este. De dichas nuevas funciones, se informara a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.

e OBSERVACIONES

Para progresar del nivel "Base” al nivel “Especialista’, dentro de este grupo profesional, deberd cumplir todos los
requisitos descritos a continuacién:

s  Formativo: ostentar las acreditaciones de Conductor de Tranvia, Regulador de Trafico Tranviario o ambas y
obtener en el factor formativo los cursos de Prevencion de Riesgos Laborales Bésico (al menos 30 horas). En
caso de no ofertar por parte de la empresa esta formacion para su desarrollo profesional, este requisito no sera
valorable.

1 Laempresa durante el periodo de experiencia profesional facilitara la realizacidn de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacidn, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

o Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
afos en el grupo profesional de Jefe de Equipo nivel "Base”.

A los efectos del pérrafo anterior, se considerara por cumplida el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

»  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacién a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se verdn reducidas, salve que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los gue exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de la
Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formard parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacién para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.



51.4- ESPECIALISTA EN OPERACIONES TRANVIARIAS:

Accesos al grupo profesional: por ingreso al nivel auxiliar o nivel base del grupo profesional o por pase desde el nivel
auxiliar de otro grupo profesional de Oficial administrativo y de gestién, Operador ordenador y/o encuestador y
Especialista en operaciones comerciales correspondiente a los colectivos profesionales de Operaciones, Administracién
y gestion, Informética y consultoria o Comercial respectivamente.

Salidas del grupo profesional: por ascenso a Jefe de equipo operaciones tranviarias nivel base toda vez que se superen
los requisitos necesarios para alcanzar, al menos, el nivel de Especialista de Operaciones Tranviarias nivel superior o
pase a otro grupo profesional de Oficial administrativo y de gestién, Operador ordenador y/o encuestador y Especialista
en operaciones comerciales correspondiente a los colectivos profesionales de Operaciones, Administracion y gestion,
Informética y consultoria o Comercial respectivamente.

»  FUNCIONES ESPECIFICAS DEL GRUPO PROFESIONAL COMO CONDUCTOR DE TRANVIA:

o N .Sera el encargado de realizar el manejo y control de los movimientos y funcionamiento del tranvia respetando
las normas de seguridad en la circulacion y operacion del mismo.

° Llevara aefecto los servicios comerciales para el transporte de los viajeros, de acuerdo a los horarios previstos,
cumpliendo para ello la velocidad de itinerario fijada, asi como las paradas prescritas en las que efectuard el
cierre y apertura de puertas.

e Tendra el mando y gobierno de los sistemas de a bordo del tranvia para la prestacién del servicio comercial a
los viajeros en las mejores condiciones de cenfort, calidad y sequridad.

»  Informard a los pasajeros de su tranvia acerca de cualquier cambio en el servicio previsto o circulacion en modo
degradado que afecte a los mismos con la informacién disponible que tenga.

»  Gestionard en tiempo real las anomalias que se produzcan durante la prestacién del servicio comercial en su
tranvia, comunicando al Puesto Central de Control las mismas, asi como las anomalias o dafios que detecte
en la infraestructura, que en ambos casos influyan y/o perjudiquen el normal desarrollo del transporte de
viajeros.

¢ Alinicio del servicio diario realizard las labores de revision e inspeccién del tranvia del que se haga cargo para
comprobar, de acuerdo a las normas de operacién del mismo, que esta en condiciones de prestar el servicio
previsto.

* Al final de cada jornada de trabajo procederd a revisar el tranvia con el que haya prestado servicio para
comprobar que estd en condiciones para un nuevo servicio y en caso de anomalias o deficiencias que observe,
tomara nota de las mismas y dard cuenta al Puesto Central de Control.,

s  Efectuard durante la prestacion del servicio comercial, si fuesen necesarios, diagndsticos simples y de primer
nivel de mantenimiento para solventar incidencias.

o Realizar itinerarios manuales y/o manipular los aparatos de cambio de vias, en los casos que le sea solicitado
por circunstancias que asf lo requieran.

s  Cualquier otra labor asimilable a las anteriores mencionadas compatibles con la formacién recibida, asi como
otras funciones recogidas en la reglamentacion que le afecte,

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar sus funciones, y comprende, en
general, las gue corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras declaraciones
suponga la exclusién del ambito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, esta relacionado o constituye una
asignacion logica a este. De dichas nuevas funciones, se informara a la Representacién Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informéaticos
o de comunicacion, asf como de otro tipo gue sean precisas, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a atro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.



s FUNCIONES ESPECIFICAS DEL GRUPQ PROFESIONAL COMO REGULADOR DE TRAFICO TRANVIARIO:

»  Regular en su drea de responsabilidad la circulacién de los tranvias para que no haya adelantos ni retrasos en
su circulacién.

o Verificar y controlar los servicios que salen de las terminales en la hora prevista.
o  Establecer las comunicaciones con los tranvias y el Puesto Central de Control.
o Gestionar y supervisar los itinerarios y requlacion del trafico de los tranvias.

e \ Tomar decisiones para la coordinacion de la actividad cuando esta se efectiie en modo degradado y paliar las
consecuencias negativas mientras persistan las anomalias o averias detectadas.

»  Realizar el seguimiento y anotacién diaria de las incidencias acontecidas durante su turno de trabajo.

s Realizar el control y seguimiento de la dotacion de los trenes y relevos de los operadores de tranvia.

» Llevar a cabo los planes de contingencias previstos en caso de incidencias/anomalias tanto propias del
sisterna tranviario como del resto del trafico terrestre que interfiera en el servicio comercial de los tranvias,
recibiendo/transmitiendo las actuaciones establecidas en los planes de coordinacion en materia de proteccion
civil y seguridad ciudadana asignados al Puesto Central de Control,

o  Gestionar el envio de SMS de las incidencias acaecidas segun los protocolos establecidos.

o Realizar tareas administrativas y de gestion necesarias para el dia a dia del Puesto Central de Control,

o  Gestionar la recepcion de FAX/emails/llamadas telefénicas de incidencias/alertas y prealertas entrantes, de
acuerdo a los procedimientos establecidos al efecto.

e Transmitir las informaciones necesarias para la circulacion a los operadores de tranvia y apoyarlos en la
resolucion de anomalias o averias tante en los propios tranvias como en la infraestructura derivando, si fuese
necesario, su llamada a los especialistas en la materia.

«  Elaboracion de las planificaciones de circulacion,

e Seguimiento de los itinerarios cargados en el sislema,

/ o e  Establecer las comunicaciones con los tranvias y el Puesto Central de Control.

e Intervenir en el establecimiento o modificacion de itinerarios de via en caso necesario.

e Control del sistema de electrificacion, pudiendo realizar cortes y energizacion de |a linea, a través del sistema
informatico que los gestiona.

e Seguimiento de operaciones de produccidn precargados en los sistemas.
e  Control de presentaciones.

» |nterlocucion con mantenedor de material

s Altas deincidencias en los sistemas, elc.

o  Cualguier otra labor asimilable a las anteriores mencionadas compatibles con la formacion recibida, asi como
otras funciones recogidas en la reglamentacion que le afecte.



Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar sus funciones, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisién de otras declaraciones
suponga la exclusién del ambito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, estd relacionado o constituye una
asignacion ldgica a este. De dichas nuevas funciones, se informard a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se empleardn, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que |a realizacion de las
mismas es independienie de los medios que utilicen.

e  OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional deberén concurrir obligatoriamente en el trabajador correspondiente los
siguientes requisitos:

' & Haber cumplido 18 afios de edad.

s\ Estaren posesion, al menos, del titulo de graduado en Educacién Secundaria Obligatoria o titulacion equivalente
a efectos laborales.

“o  Estar en posesidn y mantener en vigor el carnet de conducir tipo B.

"o Certificado de aptitud psicofisica obtenido en un centro homologado y que sea correspondiente al nivel 2
previste en el Anexo Il de la ORDEN FOM/679/2015, de 09 de abril, para el caso de Regulador de Tréfico
Tranviario.

s  Certificado de aptitud psicofisica obtenido en un centro homologado y gue sea correspondiente al nivel 1
previsto en el Anexo Il de la ORDEN FOM/679/2015, de 09 de abyil, para el caso de Conductores de Tranvia.

e Acreditacion de conduccion/ regulacion, segun el SGS de la empresa ferroviaria otorgante o estar inscrito el en
proceso de formacion para su obtencion.

Para progresar del nivel "Auxiliar” al nivel "Base”, dentro de este grupo profesional, deberd cumplir todos los requisitos
descritos a continuacidn:

» Formativo: ostentar una o mas acreditaciones de Regulador de Tréfico Tranviario o Conductor de Tranvia,
expedidas segtin el SGS de la Empresa Ferroviaria otorgante.

La empresa, durante el periodo de experiencia profesional, facilitard la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados deniro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

Por motivos de organizacion productiva en el @mbito de Trambabhia, teniendo en cuenta la complejidad de los
servicios prestados y la especialidad del perscnal, en aquellos casos en que no sea posible ofertar los cursos
formativos por parte de LogiRAIL, este requisito formativo no se tendra en cuenta para la progresion de nivel.

= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por un periodo de 6 meses afio en el grupo
profesional de Especialista de Operaciones Tranviarias nivel Auxiliar.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores;

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto v el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

»  Supuestos de parto prematuro vy en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alla hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacién a continuacion del parto, siempre que
permanezca un pericdo superiar a siete dias, por el tiempo equivalente,

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persana trabajadara la reincorporacion al puesto de trabajo.



o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcién y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara per cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

La aplicacién efectiva de la medida reflejada en el presente articulo para el nivel Auxiliar, surtira efectos a partir
de la publicacion del del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
b . valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de la
. Empresa a la persona trabajadora para el desemperio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
\tiempo invertido en la formacién ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulade en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formard parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel ‘Base” al nivel “Principal’, dentro de este grupo profesional, debera cumplir todos los requisitos
descritos a continuacion:

e Formativo: ostentar una o més acreditaciones de Regulador de Tréfico Tranviario o Conductor de Tranvia,
expedidas segun el SGS de la Empresa Ferroviaria otorgante.

La empresa, durante el periodo de experiencia profesional, facilitard la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

Por motivos de organizacién productiva en el dmbito de Trambahia, teniendo en cuenta la complejidad de los
servicios prestados v la especialidad del personal, en aquellos casos en que no sea posible ofertar los cursos
formativos por parte de LogiRAIL, este requisito formativo no se tendré en cuenta para la progresion de nivel.

o  Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por un periodo de dos afios en el grupo profesional
de Especialista de operaciones tranviarias nivel base, habiendo computado un minimo de 18 meses de trabajo
efectivo durante el periode de experiencia profesional.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podré ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
=  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicién clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dfas, por el tiempo equivalente.
En los casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se verdn reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.




lguaimente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aguellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

o Valoracion del desempefio: por parle de la persona trabajadora se deber4 tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo requlado en el articulo 61
\ _\‘ N sobre Graduacion de sanciones, no haber side sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
RN ] la postergacién para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
A— ' efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel “Principal” al nivel “Superior’, dentro de este grupo profesional, debers cumplir todos los
requisitos descritos a continuacion:

e Formativo: oslentar una o mds acreditaciones de Regulador de Trafico Tranviario o Conductor de Tranvia,
expedidas segun el SGS de la Empresa Ferroviaria otorgante.

La empresa, durante el periodo de experiencia profesional, facilitaré |a realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacicn, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

Por motivos de organizacion productiva en el &mbito de Trambahia, teniendo en cuenta la complejidad de los
sefvicios prestados y la especialidad del personal, en aquellos casos en gue no sea posible ofertar los cursos
formativos por parte de LogiRAIL, este requisito formativo no se tendré en cuenta para la progresitn de nivel.

e Experiencia profesional: adquirida una experiencia profesional de, al menos, tres afios de permanencia efectiva
en el grupo profesional de Especialista en Operaciones Tranviarias nivel “principal’. En el caso de ostentar
ambas acreditaciones (Conduccion y/o Regulacion) no serfa necesario tres afios de experiencia profesional,
pudiendo progresar de nivel antes de que transcurra dicho periodo.

A los efectos del parrafo anterior, se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

»  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacidn a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dfas, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacién al puesto de trabajo.

o Durante el pericdo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normaliva vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopeidn y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspensién del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.




o Valoracién del desempeiio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertide en la formacion ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formara parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel "Superior” al nivel "Senior”, dentro de este grupo profesional, debera cumplir todos los requisitos
descritos a continuacion:

«  Formativo: ostentar una o mds acreditaciones de Regulador de Trafico Tranviario o Conductor de Tranvia,
\\ \ expedidas segun el SGS de la Empresa Ferroviaria otorgante.

) Laempresa, durante el periodo de experiencia profesional, facilitara la realizacion de los cursos de formacién
no reglada indicades dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

Por motivos de organizacién productiva en el @mbito de Trambahia, teniendo en cuenta la complejidad de los
servicios prestados y la especialidad del personal, en aquellos casos en que no sea posible ofertar los cursos
formativos por parte de LogiRAIL, este requisito formativo no se tendré en cuenta para la progresion de nivel.

o Experiencia profesional: adquirida una experiencia profesional de, al menos, tres afios de permanencia efectiva
en el grupo profesional de Especialista en Operaciones Tranviarias nivel “superior”. En el caso de ostentar
ambas acreditaciones (Conduccion y/o Regulacion) no serfa necesario tres afios de experiencia profesional,
pudiendo progresar de nivel antes de que transcurra dicho periodo.

A los efectos del pérrafo anteriar, se consideraré por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas abligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
A en los siguientes casos:
7 ,";. } »  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
J [\ \ deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
|} »  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
L/ \ precise, por alguna condicidn clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
1‘| v\ permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.
) Hﬁ, 1'. o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
: contrato no se veran reducidas, salve que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
11/7 d obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.
\ o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad can lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultalivo.
) o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adapcidn y de acogimiento, las dieciséis (16)
=% semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
\ Trabajadores.

—k / Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
oA que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades

A6 T
& e profesionales.

«  Valoracion del desempeno; por parte de la persona trabajadora se debera tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superade las formaciones ofrecidas por parte de la Direccidn de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. £l
tiempo invertido en la formacién ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articule 23 del Estatuto de los Trabajadores.



Igualmente, formara parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de fallas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente,

Artfculo 52. Clasificacién del colectivo profesional de administracion y gestién.

52.1. Grupo profesional: Técnico y/o titulado.

. Accesos al grupo profesional: por ingreso al nivel base de este grupo profesional o por ascenso desde el grupo

profesiona| de Mando intermedio en administracion y gestion de nivel principal o pase desde otro grupo profesional de

\ Téenicos o titulados de los calectivos profesionales de operaciones, Informatica y consultoria o Comercial, conforme a
WO\ W\ Alo regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

bt

o Salidas del grupo profesional: por ascenso a estructura de direccién de la empresa.
e  FUNCIONES GENERALES:

La misién de este grupo profesional es desarrollar aquellas actividades necesarias requeridas por los clientes y que
precisen de su juicio independiente, capacitacion técnica e iniciativa en la ereacion y aplicacion de los métodos y
procedimientos especializados de trabajos, con la correspondiente confidencialidad.

= Dirigir, organizar, coordinar y ejercer el mando directo del equipo de trabajo gue se le asigne con el fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos asignados por la direccion de la empresa, teniendo la
responsabilidad dlitima de consecucién de alguno de los objetivos de la empresa relacionados con su dmbito
de actuacion y participacion activa en el resto.

Controlar y supervisar en su ambito de responsabilidad cuyo control le sea asignado, tanto en la prevencion de
riesgos, como en la calidad de los servicios administrativos y contables necesarios para un fiel reflejo de Ia
situacion econdmica y financiera de la empresa, mediante la ordenacién de tareas y proponiendo las medidas
necesarias para su mejora e incremento de la funcion de administracion,

Verificar, corregir y elaborar informes, estadfsticas y estudios correspondientes a la actividad productiva y su
reflejo en el ambito econdmico que desarrolle la empresa, asi como efectuar y remitir a la direccion de la
empresa los reportes de cuadros de mando y control requeridos.

Elaborar los precedimientos administrativos y de trabajo necesarios en cada caso, a la vez que dirigir, en el
desempefio concreto de las respeonsabilidades y funciones establecidas por la empresa, al personal asignado
a su cargo; cuidando en el desarrollo de las actividades y tareas asignadas a cada trabajador, que actten segun
las normas de prevencion de riesgos y en cumplimiento de la legislacion vigente, sin descuidar la calidad del
servicio prestado.

Recibir y gestionar tanto la correspondencia como el correo electrénico de la empresa con sus empleados,
clientes y proveedores de su dmbito de actuacion, buscando asuntos que pueda manejar con independencia,
trasladando el resto a la Direccién de la empresa junto con los antecedentes necesarios, asi como mantener
los archivos, documentos, informes y dar curso a la correspondencia y correo electranico de entrada y salida
relacionados con la actividad habitual,

Controlar y supervisar los servicios de geslién ordinaria de la empresa en el dmbito administrativo y contable
referentes al control de facturacion a los clientes y de los proveedores, asi como la gestién de néminas o su
asiento contable llevando al dia los libros que exija la legislacion vigente.

Gestionar las cuentas y prestacién de servicios contratados por los clientes en su dmbito, tanto las relaciones
que se le encarguen de comercializacion sobre la base de las actividades corrientes de los servicios
contratados a la empresa, como por delegacion expresa de la Direccion de la empresa, del mismo modo en el
caso de proveedores y subcontratas de actividades previstas para llevar a cabo los servicios logisticos que
realiza la empresa.

= Supervisar y controlar la gestion y prestacion eficiente de las actividades subcontratadas, incluide colaborar en
la elaboracion de los correspondientes concursos de licitacion para llevar a cabo dichas actividades y, en todo
caso, garantizar la seguridad y calidad integral de los servicios efectuados a los clientes.



| as funciones descritas anteriormente son las fundamentales de este grupo profesional y comprenden, en general, las
que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras declaraciones suponga la
exclusion del dmbito de responsabilidad del mismao si el trabajo es similar, estd relacionado o constiluye una
asignacion logica a este. De dichas nuevas funciones, se informaré a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se empleardn, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacién, asl como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.

° OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional por ingreso se exigird al trabajador la acreditacion de Ia titulacion necesaria para
el desemperio de la funcién correspondiente y, en el caso de ascenso, acreditar una dilatada experiencia profesional y
nivel académico de, al menos, grado medio de formacién profesional o equivalente a efectos laborales.

Para progresar del nivel base al nivel supericr, dentro de este grupo profesional, debera cumplir todos los requisitos
descritos a continuacion:

| = Formativo: obtener en el factor formativo la titulacion de especializacion en administracion y/o contabilidad, al

| rhenos en nivel equivalente al de Formacion Profesional de Grado Superior o Auditor de Calidad. Asimismo,
podra ser convalidable uno de los titulos mencionados en aquellos casos en que se ostente titulacion
universitaria superior. La empresa durante el periodo de experiencia prafesional, facilitard la realizacion de los
cursos indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo
sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso. El tiempo invertido en la formacion ofertada por
la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con lo regulado en el articulo
23 del Estatuto de los Trabajadores.

= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de dos
afios en el este grupo profesional de Técnico base.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parlo prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacidn a continuacion del parto, siempre que

P ( permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.
# | J'L_-{ o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
- contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
f;" v/ \ obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.
[ l' \ ."‘---ll'*. \\ o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
il \‘1 conformidad can lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.
AV RS o En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcién y de acogimiento, las dieciséis (16)
N / semanas obligatorias de suspensién del contrato, requladas en el articulo 48 del Estatuto de los
} {/i Trabajadores.

Igualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

» Valoracion del desempefio: deberd tener una calificacion de aceptable, considerandose como tal el desempefio
cuando obtenga en los dos afios de experiencia una valoracién de los objetivos personales superior al 60%.

Igualmente, formard parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacién para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.



* Responsabilidad y mando; este cambio de nivel se producird cuando asuma un nivel de responsabilidad que
abarque un ambito de gestion superior el cual incluird la direccién y gestién de varios Mandos intermedios en
administracién y gestion y/o Técnicos basicos de administracién y gestion.

92.2- Grupo profesional: Mando intermedio.

¢ Accesos al grupo profesional: por ascenso desde el grupo profesional de Jefe de negociado del nivel de especialista
al de Mando intermedio de administracién y gestion o por pase desde otro grupo profesional de Jefe de equipo, Jefe
de tratamiento de datos y / encuestas y Encargado comercial de los colectivos profesionales de operaciones,
Informatica y consultoria o Comercial, respectivamente, todos ellos de nivel especialista, conforme a lo requlado en el
articulo 24.3 del presente convenio.

» Salidas del grupo profesional: por ascenso al grupo profesional de Técnico o titulado en administracién y gestién de
nivel base o pase a otro grupo profesional de Supervisores y/o Programadores de los colectivos profesionales de
Operaciones, Informatica y consultoria o Comercial y Administracion y gestién, respectivamente.

\ &\ FUNCIONES GENERALES:

* Incluye las funciones que consisten en la realizacién de actividades complejas (inventarios financieros,
intefvencion de facturas de clientes y/o proveedores, control de operaciones tipicas de tesoreria,
administrativas y contables) con objetivos definidos y con alto grado de exigencia en los criterios de autonomia
y responsabilidad, dirigen normalmente un conjunto de funciones que comportan una actividad técnica o
profesional especializada.

Funciones que suponen la gestién y mando en su ambito de responsabilidad cuyo control le sea asignado, tanto
la prevencion de riesgos, como la calidad de los servicios administrativos y contables necesarios para un fiel
reflejo de la situacion econdmica y financiera de la empresa, mediante la integracion, coordinacion y supervision
de funciones realizadas por un conjunte de personas del ambito de administracion y gestion en una misma
seccion o unidad principal. Estableciendo para ello la ordenacién de tareas y proponiendo las medidas
necesarias para su mejora e incremento de la funcién de administracion.

Funciones que suponen la realizacion de tareas técnicas de mds alta complejidad e, incluso, de participacion
en la definicion de los objetivos concretos a alcanzar en su campo, con muy alto grado de autonomia, iniciativa
y responsabilidad en dicho cargo,

Como conocedor del colectivo profesional y de todos los grupos profesionales que se clasifican de forma
inferior al presente, sus funciones podran incluir la realizacién de todas aquellas correspondientes a las
indicadas para los grupos profesionales inferiores, es decir, Jefe de negociado y Oficial administrativo de este
colectivo profesional de Administracién y gestion.

Las funciones descritas anteriormente son las fundamentales de este grupo profesional y comprenden, en general, las
que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisién de otras declaraciones suponga la
exclusion del ambito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, estd relacionado o constituye una
asignacion logica a este. De dichas nuevas funciones, se informara a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se empleardn, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcién del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.

o OBSERVACIONES:

Para progresar del nivel de seccion al nivel principal, dentro de este grupo profesional, debera cumplir todos los
WY requisitos descritos a continuacion:

/ f { ‘\ = Farmativo: realizar y superar los cursos de actualizacion y especializacién en administracion contable, tributaria
/1 y/o financiera para la gestion de dichas operaciones en los soportes y programas informaticos de usuario

i \ correspondientes que sean equivalentes al nivel de formacién profesional de grado superior. Asimismo, podran
[ uf"'vf, ‘-\\ ser convalidada alguno de los mencionados cursos cuando se ostente titulacion de formacidn profesional de
f | . | \\ grado medio en las ramas de administracion y gestion o informética y comunicaciones o universitaria en las
4 mencionadas ramas de actividad. La empresa durante el periodo de experiencia profesional, facilitara la
realizacion de los cursos de formacion no reglada indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea
posible en horas de trabajo y cuando no lo sea con compensacién equivalente en tiempos de descanso. El
tiempo invertido en la formacién ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con o regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.




\

[
[}
l

\

\

.\‘ ]

4

N\
\)

= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
afios en el grupo profesional de Mandao intermedio.

Alos efectas del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o

En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensidn del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:
»  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacidn del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
;| " Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente,
En los casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se verdn reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.
Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
confermidad can lo expuesto en la normativa vigente, previo infarme facultativo.
En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

lgualmente se considerara por cumplide el requisito de Ia experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracion del desempefio: deberd tener una calificacion de aceptable, considerandose como tal el desempefio
cuando obtenga en los dos afios de experiencia una valoracion de los objetivos personales superior al 60%.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sancicnes, no haber side sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

= Responsabilidad y mando: este cambio de nivel se producira cuando asuma un nivel de responsabilidad que
abarque un ambito de gestién superior que incluya, al menos, dos Mandos intermedios de seccion o un Mando
intermedio de seccidn y varios Jefes de negociado.

52.3- Grupo profesional: Jefe de negociado.

e Accesos al grupo profesional: por ascenso al nivel base desde el grupo profesional de Oficial administrativo y de
gestién con el nivel de principal o superior o par pase desde otro grupo profesional de Jefe de equipo, Jefe de
tratamiento de datos y/o encuestas o Encargado comercial correspondiente a los colectivos profesionales de
Operaciones, Informética y consultoria o Comercial, todos ellos de nivel especialista o base y/o delegacion o seccion
respectivamente, conforme a lo regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

» Salidas del grupo profesional: por ascenso al grupo profesional de Mando intermedio en administracion y gestion de
nivel de seccidn o pase a otro grupa profesional de Jefe de equipo, Jefe de tratamiento de datos o Encargado comercial
correspondiente a los colectivos profesionales de Operaciones, Informatica y consultoria o Comercial,
respectivamente.

FUNCIONES GENERALES:

= Organizar y dirigir los trabajos de un grupo profesional de Oficiales administrativos y de gestion, pudiendo
intervenir directamente y con responsabilidad propia en todas las funciones tales como clasificacion de entrada
y redaccion de correspondencia, redaccion de informes, preparacién de expedientes, asientos contables,
preparacion de documentos de pago, redaccion de estadisticas e inventarios, etc.

= Como jefe del equipo que tenga a su cargo serd el encargado de |a prevencion de riesgos y calidad en el ambito

administrativo de responsabilidad que le sea asignado, realizando para ello, el reparto, nombramiento y control
del trabajo diario del personal gue configure su equipo.



= Comprende trabajos de ejecucion auténoma, desarrollado bajo supervisién, que exijan habitualmente iniciativa
y razonamiento por parte del personal encargados de su ejecucion, comportando la responsabilidad de su
resultado y pudiendo, a su vez, ser ayudados por otros trabajadores.

» Actividades del ambito de la administracion y gestién econémica y contable de la empresa, con capacitacion
suficiente para realizar todas y cada una de las tareas propias de tesoreria, contabilidad, contratacion y
administracion y para propugnar su ejecucion, con practica total y completa de su comeltido, con ayuda o no
de otros puestos de trabajo e indicacién de las operaciones a realizar por estos Ultimos.

= En general, realizar cualquier tarea relacionada con el &mbito administrativo y cualguier otra actividad necesaria

\ para la ejecucian de la gestion empresarial, bien sean estas hechas a mano o a través de medios mecanicos,

1 \NaX es decir, incluird también la realizacion de todas las funciones correspondientes a los grupos profesionales
N & inferiores dentro de su colectivo profesional (Oficial administrativo y de gestidn).

‘ {; “Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar sus funciones, y comprende, en

b general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisién de otras declaraciones

suponga la exclusion del &mbito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, esta relacionado o constituye una

asignacion logica a este. De dichas nuevas funciones, se informard a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearén, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacién, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones nien la adscripcion del trabajador otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las mismas
es independiente de los medios que utilicen.

° OBSERVACIONES:
Para pragresar del nivel base al nivel especialista debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

* Formativo: realizar y superar los cursos de especializacion en administracion contable, tributaria y/o financiera
para la gestion de dichas operaciones en los soportes y programas informéaticos de usuario correspondientes
que sean equivalentes al nivel de formacion profesional de grado superior. Asimismeo, podrén ser convalidada
alguno de los mencionados cursos cuando se ostente titulacion de formacidn profesional de grado medio en
las ramas de administracion y gestion o informatica y comunicaciones o universitaria en las mencionadas
ramas de actividad. La empresa durante el periodo de experiencia profesional, facilitara la realizacidn de los
cursos de farmacion no reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas
de trabajo y cuando no lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
anos en el grupo profesional de Jefe de negociado base.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o  En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podréd ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

=  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacidn del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligalorio, se solicite por parle de la persona trabajadora la reincorporacidn al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspensidn del contrato, reguladas en el articulo 48 del Eslatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
gue por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.



® Valoracion del desemnpefio: por parte de la persona trabajadora se debera tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion dela
Empresa a la persona trabajadora para el desempeiio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiernpo invertido en la formacién ofertada por la empresa, seré considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formar4 parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacidn de sanciones, na haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
\ \ la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
\ ' efectiva en el grupo profesional correspondiente.

‘-:52.4— Grupo profesional: Oficial administrativo.

“e Accesos al grupo profesional: por ingreso a nivel auxiliar o nivel base o por pase desde otro grupo profesional de
Especialista operaciones del tren, Operador ordenador y/o encuestador y Especialista en operaciones comerciales
carrespendiente a los colectivos profesionales de Operaciones, Informatica y consultoria o Comercial, todos ellos de
nivel superior, principal, base o auxiliar y/o seniar o junior, respectivamente.

« Salidas del grupo profesional: por ascenso al grupo profesional de Jefe de negociado de administracion y gestion de
nivel base o pase a otro grupo profesional de Especialista de operaciones del tren, Operador y/o encuestador y
Especialista en operaciones comerciales correspondiente a los colectivos profesionales de Operaciones, Informatica
y consultoria o Comercial, respectivamente.

. FUNCIONES GENERALES:

» Ejecucion del conjunto de tareas administrativas que se reasignen de acuerdo a las normas de prevencion de
riesgos y calidad en dicho émbito de administracién y control de la empresa utilizando para ello tanto de
aplicaciones informéticas como los medios mecdnicos o manuales necesarios en cada caso.

s Realizacion de tareas elementales de calculo de salarios, valoracion de costes, funciones de cobro y pago, etc.
Dependiendo y ejecutando directamente las érdenes de un mando superior.

= Realizacion de tareas de archiva, registro, calculo, facturacion o similares, que requieran algin grado de
iniciativa.

= Realizacién de tareas de despachao de pedidos, revision de mercancias y distribucion con registro en libros o
mecanicas, al efecto de movimiento diario.

= Realizacion de tareas de lectura, anotacion y control, bajo instrucciones detalladas, de los procesos industriales
o el suministro de servicios generales.

7 a\ \ = Realizacion de tareas de mecanografia, con buena presentacion de trabajo, ortograffa correcta y velocidad
/ \ L\ adecuada, que pueden llevar implicita la redaccion de correspendencia segun formato e instrucciones
Lo\ especificas, pudiendo utilizar paquetes informaticos como procesadores de textos o similares.

b A 7 R
% ﬂ b\ » Tomar datos de procesos de produccion, duracion de ciclos, reflejados en partes o a través de plantillas, todos
\ N \ los datos segun codigos al efecto.

= Debera realizar agrupaciones de datos, resUmenes, estadisticas, cuadros, seguimiento, histogramas,
certificaciones, etc., con datos suminisirados por otros gue los tomasen directamente en base a normas
generales precisas.

Las funciones anteriormente aqui descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar sus funciones, y comprende,
en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras declaraciones
suponga la exclusién del &mbito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, estd relacionado o constituye
una asignacion légica a este. De dichas nuevas funciones, se informard a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funcicnes ni en la adscripcién del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.
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o OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional por la via de ingreso deberan concurrir obligatoriamente en el trabajador
correspondiente los siguientes requisitos:

® Estar en posesion, al menos, de la formacién reglada de Educacion Secundaria Obligatoria, Formacion
Profesional basica de la rama de administracién y gestion o alternativamente el de otras ramas de formacion
profesional con el nivel de grado medio o titulaciones universitarias afines a la actividad administrativa.

Para progresar del nivel auxiliar al nivel base debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

» Formativo: realizar y superar los cursos de especializacion en administracidn contable, tributaria y/o financiera
para la gestion de dichas operaciones en los soportes Y programas informaticos de usuario correspondientes.
“-Asimismo, podrén ser convalidada alguno de los mencionados cursos cuando se ostente titulacion de
formacion profesional de grado medio en las ramas de administracién y gestion o informatica vy
comunicaciones ¢ universitaria en las mencionadas ramas de actividad. La empresa durante el periodo de

' experiencia profesional, facilitard la realizacién de los cursos de formacidn no reglada indicados dentro de su
' plan de formacion, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo sea con compensacion
__equivalente en tiempos de descanso.

» Experiencia profesional: adquirida una experiencia profesional de al menos seis meses de permanencia efectiva

en el grupo profesional de Oficial administrativo nivel auxiliar,

A los efectos del pérrafo anterior, se considerard por cumplido el requisito de |a experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o

En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periodo se podrd ver ampliado
en los siguientes casos:
*  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier atra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
=  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacién a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dfas, por el tiempo equivalente,
Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (1 6) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.
Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.
En supuestos de adopcidn, de guarda con fines de adopcicn y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
/ que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
—  profesionales.

\_ La aplicacion efectiva de la medida reflejada en el presente articulo para el nivel Auxiliar, surtira efectos a partir
de la publicacion del del presente Convenio Colectiva en el Boletin Oficial del Estado.

* Valoracion del desempeiio: por parle de la persona trabajadora se debera tener una calificacion de aceplable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara gue forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccién de la
Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional, El

tiernpo invertido en la formacién ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articule 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formaré parte de la valoracion del desempeiio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspandiente.



Para progresar del nivel base al nivel principal debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion;

» Formativo: realizar cursos de perfeccionamiento en administracion contable, tributaria y/o financiera para la
gestion de dichas operaciones en los soportes y programas informéaticos de usuario correspondientes.
Asimismo, podran ser convalidados alguno de los mencionados cursos cuando se ostente titulacién de
formacién profesional de grado medio en las ramas de administracién y gestion o informatica v
comunicaciones o universitaria en las mencionadas ramas de actividad. La empresa durante el periodo de
experiencia profesional, facilitard la realizacion de los cursos de formacion no reglada indicados dentro de su
plan de formacion, siempre gue sea posible en horas de trabajo y cuando no lo sea con compensacion
equivalente en tiempos de descanso.

= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de dos
afigs en el grupo profesional de Oficial administrativo y de gestion del nivel auxiliar.

/ "\: i\ |\ Alos efectos del pérrafo anterior, se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los

(, \ ? ‘\ ) , | ;\sighien{es supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

/\LA J' NNV o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podré ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) sermanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

% Y

7% lgualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aguellos supuestos en los
1/ que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se praduzcan accidentes de trabajo o enfermedades
)\ profesionales.

P
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Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable
| en el desempeiio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de la
\/ | valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de la

i Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
/ ‘ v tiempo invertido en la formacién ofertada por la empresa, ser4 considerada como tiempo de trabajo efectivo,
J rb/”L de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
_— sohre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
— la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el liempo de permanencia
i R\ efectiva en el grupo profesional correspondiente.

k_/C.T / Para progresar del nivel principal al superior debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

v = Formativo: realizar y superar los cursos de especializacion en administracion contable, tributaria y/o financiera

para la gestion de dichas operaciones en los soportes y programas infarmaticos de usuario correspondientes
que sean equivalentes al nivel de formacion profesional de grado medio. Asimismo, podran ser convalidada
alguno de los mencionados cursos cuando se osternte titulacién de formacion profesional de grado medio en
las ramas de administracidn y gestién o informdtica y comunicaciones o universitaria en las mencionadas
ramas de actividad. La empresa durante el periodo de experiencia profesional, facilitara la realizacion de los
cursos de formacion no reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas
de trabajo y cuando no lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
anos en el grupo profesional de Oficial administrativo y de gestion del nivel principal.



A los efectos del parrafo anterior, se considerar por cumplido el requisita de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o

En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podrd ver ampliado
en los siguientes casos:
*  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
*  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicidn clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente,
En los casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del
contrato no se verdn reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacién al puesto de trabajo.
Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante |a lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.
En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspensién del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores,

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

* Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerars gue forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de la
Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

lgualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacidn de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupa Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspandiente.

Para progresar del nivel superior al senior deber cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

* Formativo: realizar y superar los cursos de especializacion en administracién contable, tributaria y/o financiera
para la gestion de dichas operaciones en los soportes y programas informaticos de usuario correspondientes
que sean equivalentes al nivel de formacidn profesional de grado medio. Asimismo, pedran ser convalidada
alguno de los mencionados cursos cuando se ostente titulacion de formacion profesional de grado medio en
las ramas de administracion y gestion o informética y comunicaciones o universitaria en las mencionadas
ramas de actividad. La empresa durante el periodo de experiencia profesional, facilitard la realizacion de los
curses de formacion no reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas
de trabajo y cuando no lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
afios en el grupo profesional de Oficial administrativo y de gestidn del nivel principal.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o

En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podrd ver ampliado
en los siguientes casos;
*  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
*  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicidn clinica, hospitalizacién a continuacicn del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dfas, por el tiempo equivalente,
En los casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del
contrato no se verdn reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacién al puesto de trabajo.



o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracion del desempefio: por parle de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable

N \ . en el 'desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de la

| \{ N\ L\ valoracion del desempefio haber realizadoy superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion dela

| AN 1‘ | Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El

\ LS ,;‘\.__ "\ W tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo,
XN X de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formard parte de la valoracion del desempefio, de confarmidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacién de sanciones, no haber sido sancienado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacién para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Articulo 53. Clasificacién del colectivo profesional de informética y consultorfa.

53.1 Grupo Profesional: Responsable de Tecnologia

Accesos al Grupo Profesional: por ingreso al nivel Base de este grupo profesional o por ascenso de Analista nivel Superior
o pase de otros Técnicos o titulados de otros colectivos profesionales de LogiRAIL, conforme a lo regulado en el articulo
24.3 del presente convenio.

:

I

Salidas del grupo profesional: por ascenso a estructura de direccion de la empresa.
o FUNCIONES GENERALES:

e Identificar soluciones de software/hardware/cloud que beneficien al usuario final. ¥ oportunidades de mejora.

« Definir la arquitectura de los sistemas tomando las decisiones de diseno de alto nivel y estableciendo los
estandares téenicos, incluyendo plataformas, herramientas y estandares de programacian, teniendo en cuenta
los requisitos funcionales, no funcicnales y las necesidades del negocio.

A

t[ W e Encargarse de los proyectos de desarrollo de software, implementacion de hardware/sistemas/cloud y
/; ( \\ comunicar los avances a la direccion de la compaifa.

|
[ \| \ s Puede dar soluciones escalables.

« Fomentar el talento dentro del equipo de software/hardware/sistemas/cloud y establecer una cultura de
mejora continua. Puede impartir formacion dentro de LogiRAIL.

o [Examinary comprobar el codigo del proyecto y realizar tareas de correccion de posibles errores.
Trabajar con herramientas y tecnologlias adecuadas para mejorar los sistemas y procesos.

s Asegurarse de no sobrepasar el presupuesto y las limitaciones temporales sin que ello conlleve dejar de lograr
los resultados deseados.

o Colabora con otras &reas como seguridad informédtica, base de datos, operaciones, el equipo de
mantenimiento, etc.

«  Capacidad para asumir la gestion técnica y asegurar todos los aspectos de la arquitectura con responsabilidad
y autoridad. Poder realizar coaching y mentoring sobre problemas técnicos, ayudando a la evolucion
profesional del equipa de programadores.

« Conjuntamente con el lider de pruebas, definir las pruebas de los requisitos no funcionales y de integracion que
se realizaran y efectuar un seguimiento de las mismas.



Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar las mismas, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisidn de otras declaraciones
suponga la exclusién del dmbito de responsabilidad de este si el trabajo es similar, estd relacionado o canstituye una
asignacion logica a este. De dichas nuevas funciones, se informara a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se empleardn, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de estas es
independiente de los medios que utilicen.

s OBSERVACIONES:

\ Para aéb@der a esta calegoria por ingreso se exigird al trabajador la acreditacion de Ia titulacion y experiencia necesaria
para el desempefio de la funcién correspondiente y, en el caso de ascenso, acreditar una dilatada experiencia profesional
y hivel académico de, al menos, Ingenieria Informética, Licenciatura afin.

\ N\ \i & |Rara progresar del nivel Base al nivel Senior debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacién:
NN A )

A .o Formativo: Ingenierfa Informatica o Licenciatura/Grado equivalente. Seqgun el proyecto, la empresa puede

e 1 N\ requerir que el profesional tenga experiencia en un lenguaje programatico/infraestructura/sistemas u otro. Se

' podré requerir asi mismo en caso de ser necesario para el desempefio del puesto, estar en posesion de un

master o especializacion de gestion/liderazgo u otro relacionado con el cargo. El tiempo invertido en la

formacién ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con lo

regulado en el articulo 23 del Estatuto de os Trabajadores.

%

La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitara la realizacion de los cursos de formacién
no reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

¢ Experiencia profesional: Adquirir 3 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Responsable de Tecnologia nivel Base.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

" Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

®  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicién clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (1e)
semanas obligatorias de suspensién del contralo, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

e Valoracién del desempefio: Deberd tener un desempefio favorable para su puesto y responsabilidad.
Igualmente, formara parte de |a valoracién del desempefio, no haber sido sancionado por la comision de faltas
graves o muy graves con la postergacion para la progresion de nivel y ascenso dentro del grupo profesional
durante el tiempo de permanencia efectiva.

lgualmente, formard parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo reguladao en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.



53.2 Grupo Profesional: Analista

Accesos al Grupo Profesional: por ingreso al nivel Senior de este grupo profesional o por ascenso de Analista Técnico
nivel Especialista o pase de otros Técnicos o titulados de otros colectivos profesionales de LogiRAIL, conforme a lo
regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

Salidas del grupo profesional: por ascenso al Grupo Profesional de Responsable de Tecnologia nivel Base.

s  FUNCIONES GENERALES:

e Definiry analizar los requerimientos del usuario.

« Analizar y evaluar el rendimiento de los sistemas existentes, realizar un andlisis de la brecha y sugerir
soluciones,

>

\ Crear planes de cambio basados en los requisitos analizados.

\[ A\\/ WU | /e Definir las pruebas que se utilizardn para comprobar el cumplimiento de los requerimientos en los entregables.
\ LT N\ ) Facilitar la gestién.

—
"_‘—f_-.
e
T

s Podra impartir formacion dentro de LogiRAIL.

e Documentar los cambios que se estén realizando y los manuales de configuracion.

e Colaborar con otros miembros del equipo para implementar eficientemente los cambios.
e Escribir manuales de usuario y preparar documentacion facil de entender.

e  Evaluar, instalar y solucionar problemas de los sistemas de software/hardware/cloud.

« Generary ejecutar los casos de prueba funcionales en funcion de las caracteristicas del proyectoy del equipo
del mismo.

« Disefio de soluciones informaticas.
e [Ejecucion de proyectos IT.
« Gestiony capacitacion del equipo mas junior.

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar las mismas, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras declaraciones
suponga la exclusion del dmbito de responsabilidad de este si el trabajo es similar, esta relacionado o constituye una
asignacion légica a este. De dichas nuevas funciones, se informara a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se empleardn, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacién, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcién del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de estas es
independiente de los medios que utilicen.

{ +  OBSERVACIONES:

\ PO . " s . - . . 1
{7\ \_\ Para acceder a esta categoria por ingreso se exigird al trabajador |a acreditacion de la titulacion y experiencia necesaria
. \l \Y para el desempefio de la funcion correspondiente y, en el caso de ascenso, acreditar una dilatada experiencia profesional
[ ‘\ ] AN y nivel académico de, al menos, Ingenierfa Informética, Licenciatura/Grado equivalente.

\ YA\
\ (VY \ Para progresar del nivel Senior al nivel Superior debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

o « Formativo: Deberd estar en posesion, al menos de Formacion Profesional de Grado Superior en la rama de
(Y- informatica y comunicaciones o titulaciones universitarias relacionadas o en su defecto, capacitacion
profesional equivalente, con conocimientos de ingenieria informética o certificados que avalen el conocimiento
y la experiencia en la tecnologia que se reguiera. El tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa,
sera considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto
de los Trabajadores.

La empresa durante el pericdo de experiencia profesional facilitara la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.




e Experiencia profesional: Adquirir 3 afios de experiencia ¥ permanencia efectiva en el grupo profesional de
Analista nivel Senior,

A los efectos del pdrrafo anterier, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo requlado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensian del contrato. Este periodo se podrd ver ampliado
\ M en los siguientes casos:
) ®  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
: deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
o ' = Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en gue el neonato
I precise, por alguna condicién clinica, hospitalizacion a continuacién del parto, siempre que
' permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.
\ o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (1 6) semanas obligatorias de suspension del
= contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
' obligatorio, se sclicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.
o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo,
o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

* Valoracion del desempefio; Debera tener un desemperio favorable para su puesto y responsabilidad.
Igualmente, formard parte de la valoracion del desempefio, no haber sido sancionado por la comisién de faltas
graves o muy graves con la postergacion para la progresion de nivel y ascenso dentro del grupo profesional
durante el tiempo de permanencia efectiva.

Igualmente, formard parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

53.3 Grupo Profesional: Analista Técnico.
Accesos al Grupo Profesional: por ingreso al nivel Base de este grupo profesional o por ascenso de Analista
Programador/ Operador Técnico nivel Senior o pase de otros Técnicos o titulados de otros colectivos profesionales de
LogiRAIL, conforme a lo regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.
Salidas del grupo profesional: por ascenso al Grupo Profesional de Analista nivel Senior,

e FUNCIONES GENERALES:

»  Realizar andlisis y disefio de sistemas nuevos, mejoras a sistemas existentes y mantenimiento a aplicaciones
y procesos en produccion para los sistemas de la empresa, de acuerdo con los procedimientos técnicos,
operalivos y de seguridad establecidos.

*  Brindar soporte técnico relacionado al analisis de informacidn técnica y mantenimiento de aplicaciones como
apoyo a la comunidad de usuarios de los servicios de la empresa, segtin sea requerido. Definir las pruebas que
se utilizaran para comprobar el cumplimienta de los requerimientos,

e Brindar soporte técnico en el desarrollo o ejecucion del plan de contingencia de los sistemas de la LogiRAIL.

*  Sugerir procedimientos operativos y de control para optimizar el funcionamiento de las aplicaciones.

+  Brindar apoyo en el proceso de instalacidn de programas, nuevos o existentes o en |a configuracion de
programas o equipos realizados por el drea de Infraestructura Tecnologica.

*  Organizar y ejecutar tedas las actividades necesarias para el ingreso de nuevas instituciones a los servicios
que ofrece LogiRAIL.




»  FElaborar y/o actualizar la documentacién requerida seqgtin los procedimientos de documentacion establecidos
para los programas gue desarrollen o modifiquen.

e Reportar cualquier falla, anomalfa técnica, operativa o de seguridad a las dreas correspondientes, asegurando
su debido seguimiento y solucién.

s Informar y/oinstruir al personal del drea de Procesas, u olro personal involucrado, en las instalaciones, cambios
y mejoras hechas a los sistemas y equipos.

e Apovyar en la solucion a problemas encontrados en el ambiente de produccion.
i Reportar periodicamente a su supervisor inmediato sobre las funciones realizadas.
o _E']efi‘hliry analizar los requerimientos del usuario.

« " Implementar instalaciones de sisternas/hardware.

s Responsabilizarse de los procesos analizados y verificar su correcto funcionamiento una vez puesto en
produccion.

s  Cumplir con los plazos establecidos en el proyecto/ andlisis,

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar las mismas, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisién de otras declaraciones
suponga la exclusién del dmbito de responsabilidad de este si el trabajo es similar, estd relacionado o canstituye una
asignacién légica a este. De dichas nuevas funciones, se informaré a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se empleardn, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacién, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcién del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dade que la realizacion de estas es
independiente de los medios que utilicen.

¢  OBSERVACIONES:

Para acceder a esta categorfa por ingreso se exigird al trabajador la acreditacion de la titulacion y experiencia necesaria
para el desempefio de la funcion correspondiente y, en el caso de ascenso, acreditar una dilatada experiencia profesional
y nivel académico de, al menos, Formacion Profesional de Grado Superior en la rama de informatica y comunicaciones
o titulaciones universitarias relacionadas.

Para progresar del nivel Base al nivel Especialista deberd cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

e Formativo: Debera estar en posesion, al menos de Formacion Profesional de Grado Superior en la rama de
_ informatica y comunicaciones o titulaciones universitarias relacionadas o en su defecto, capacilacian
/\ 1 profesional equivalente, con conocimientos de ingenierfa informética o certificados que avalen el conocimiento
y la experiencia en la tecnologia que se requiera. El tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa,

| | \\ serd considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto

( \IL \ de los Trabajadores.

Vo La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitard |a realizacién de los cursos de formacion

\ no reglada indicados dentro de su plan de formacidn, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no

1 v a &

\ J lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

o  Experiencia profesional: Adquirir 2 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Analista Técnico nivel Base.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, gue comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensidn del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

»  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.




*  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacién a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se verdn reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periode en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo,

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcidn y de acogimiento, las dieciséls (16)
semanas obligatorias de suspensidn del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los

\_ Que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
. profesionales.

‘ Valoracion del desempefio: Deberd tener un desempefio favorable para su puesto y responsabilidad.

lgualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, no haber sido sancionado por la comision de faltas

graves o muy graves con la postergacion para la progresién de nivel y ascenso dentro del grupo profesional
durante el tiempo de permanencia efectiva.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente,

53.4 Grupo Profesional: Analista Programador/Operador Técnico

Accesos al Grupo Profesional: por ingreso al nivel Base de este grupo profesional o por ascenso de Programador/
Operador nivel Senior o pase de otros Téenicos o titulados de otros colectivos profesionales de LogiRAIL, conforme a lo
regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

Salidas del grupo profesional: por ascenso al grupo profesional de Analista Técnico nivel Base.

e FUNCIONES GENERALES:
s Lectura y andlisis de informes de investigacion y sugerencias de los usuarios,
o  Creacion de programas y aplicaciones.
e Investigacion y disefio.
»  Transcribir a lenguaje de programacion.
Definir las especificaciones técnicas del nuevo producto, incluido su cédigo.
¢ Testear y monitorizar el funcicnamiento de los distintos programas y aplicaciones.
e  Solucionar errores si los hubiera,
s Actualizar dichas aplicaciones y programas.

e Formacion a categorfas inferior y coordinacion de equipos pequefios de las calegorias previas.

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar las mismas, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisidn de otras declaraciones
suponga la exclusion del ambito de responsabilidad de este si el trabajo es similar, esta relacionado o constituye una
asignacion logica a este. De dichas nuevas funciones, se informard a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.



En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello supenga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcién del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de estas es
independiente de los medios que utilicen.

»  OBSERVACIONES:

Para acceder a esta categoria por ingreso se exigira al trabajador la acreditacion de la titulacion y experiencia necesaria
para el desempefio de la funcién correspondiente y, en el caso de ascenso, acreditar una dilatada experiencia profesional
y nivel académico de, al menos, Formacién Profesional de Grado Superior en la rama de informatica y comunicaciones
o titulaciones universitarias relacionadas.

Para progresar del nivel Base al nivel Senior debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

e Formativo: Debera estar en posesidn, al menos de Formacion Profesional de Grado Superior en la rama de
informdtica y comunicaciones o litulaciones universitarias relacionadas o en su defecto, capacitacion
profesional equivalente, con conocimientos de ingenieria informatica o certificados que avalen el conccimiento

|\ Y la experiencia en la tecnologia que se requiera. £l tiempo invertido en la formacién ofertada por la empresa,
N | serd considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto
\ 1Y, | delosTrabajadores.

La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitara la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

«  Experiencia profesional: Adquirir 2 afos de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Analista Programador/ Operadar Técnico nivel Base.

A los efectos del pérrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

»  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en gue, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en gue el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dfas, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo @ hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
confarmidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

« Valoracion del desempefio: Deberd tener un desempefio favorable para su puesto y responsabilidad.
Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, no haber sido sancionado por la comisidn de faltas
graves o muy graves con la postergacion para la progresién de nivel y ascenso dentro del grupo profesional
durante el tiempo de permanencia efectiva.

Igualmente, formard parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacién de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.



53.5 Grupo Profesional: Programador/Operador

Accesos al Grupo Profesional; por ingresa al nivel Junior de este grupo profesional o pase de otros Técnicos o titulados
de otros colectivos profesionales de LogiRAIL.

Salidas del grupo profesional: por ascenso al Grupo Profesional de Analista Programador/ Operador Técnico nivel Base.
s FUNCIONES GENERALES:
e Asistir al analista con los aspectos de disefio y codificacion de software.
a A‘s\_istiry contribuir a reuniones de desarrollo de la empresa.
'S Deéarroflar habilidades de programacion.

*  Aprender las tecnologias y herramientas asociadas a su proyecto.

»  Responder a solicitudes del equipo de desarrollo.

¢ Resolver incidencias detectadas, mediante la actuacién / actualizacion / cambio de elementos software %
hardware.

e Llevar a cabo acciones de configuracion, gestién y mantenimiento de los elementos de la infraestructura.
= Monitorizar el estado de todos los servicios e infraestructuras TI.

e Dar soporte al despliegue de nuevas versiones de componentes y aplicaciones.

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar las mismas, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras declaraciones
suponga la exclusion del dmbito de responsabilidad de este si el trabajo es similar, estd relacionado o constituye una
asignacion Igica a este. De dichas nuevas funciones, se informara a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras,

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
0 de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de estas es
independiente de los medios que utilicen.

e  OBSERVACIONES:

Para acceder a esta categoria por ingreso se exigira al trabajador la acreditacidn de la titulacién Y experiencia necesaria
para el desempefio de la funcién correspondiente, en todo caso con nivel académico de, al menos, Formacion
Profesional de Grado Superior en la rama de informética ¥ comunicaciones o titulaciones universitarias relacionadas.

Para progresar del nivel Auxiliar al nivel Base debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacién:

¢ Formativo: Debera estar en posesion, al menos de Formacién Profesional de Grado Superior en la rama de
informética y comunicaciones o titulaciones universitarias relacionadas o en su defecto, capacitacion
profesional equivalente, con conocimientos de ingenieria informatica o certificados que avalen el conocimiento
y la experiencia en la tecnologfa que se requiera.

La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitard la realizacion de los cursos de formacién
no reglada indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacién equivalente en tiempos de descanso.

«  Experiencia profesional: Adquirir 6 meses de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Programador/Operador nivel Auxiliar,

A los efectos del pérrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con le regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto v el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periodo se podrd ver ampliado
en los siguientes casos:



= Supuesios de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
=  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicién clinica, hospitalizacién a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.
o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se verdn reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
h ' obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.
I\ o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
' conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.
o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcién y de acogimiento, las dieciséis (16)
.semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Iqualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

La aplicacion efectiva de la medida reflejada en el presente articulo para el nivel Auxiliar, surtird efectos a partir
de la publicacion del del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

Valoracién del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de la
Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores,

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisidn de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel Base al nivel Principal deberd cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

e Formativo: Deber4 estar en posesian, al menos de Formacion Profesional de Grado Superior en la rama de
informédtica y comunicaciones o titulaciones universitarias relacionadas o en su defecto, capacitacion
profesional equivalente, con conocimientos de ingenierfa informatica o certificados que avalen el conocimiento
y la experiencia en la tecnologia que se requiera.

La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitard la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

o [Experiencia profesional: Adquirir 2 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Programador/QOperador nivel Base.

A los efectos del pérrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
[N siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

/| L\ o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las

' dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos;

»  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

»  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacién a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.




o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspensidn del contrato, requladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia prafesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de lrabajo o enfermedades
profesionales.

* Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de |a Direccion de la

‘Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacién ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,

' de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de canformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel Principal al nivel Superior debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

Formativo: Deberd estar en posesion, al menos de Formacion Profesional de Grado Superior en la rama de
infermatica y comunicaciones o ftitulaciones universitarias relacionadas o en su defecto, capacitacion
profesional equivalente, con conocimientos de ingenieria informatica o certificados que avalen el conocimiento
y la experiencia en la tecnologia que se requiera.

La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitara |a realizacion de los cursos de formacién
no reglada indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

Experiencia profesional: Adquirir 2 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Pragramador/Operador nivel Principal.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

*  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

" Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacién a continuacién del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacian al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesqgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo infarme facultatjvo.

o En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcién y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, requladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

lgualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales,

= Valoracion del desempefic: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerars que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de la
Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, serd considerada cormo tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.



Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionadao por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresian de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel Superior al nivel Senior debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

e Formativo: Debera estar en posesion, al menos de Formacion Profesional de Grado Superior en la rama de
informatica y comunicaciones o titulaciones universitarias relacionadas o en su defecto, capacitacion
profesional equivalente, con conocimientos de ingenierfa informdtica o certificados que avalen el conocimiento

'y la experiencia en la tecnologia que se requiera.

i La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitara la realizacion de los cursos de formacion
[\ AN .| noreglada indicados dentro de su plan de formacidn, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
| A ‘. %)) loseacon compensacion equivalente en tiempos de descanso.

p ~ s Experiencia profesional: Adquirir 2 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
; Programador/Operador nivel Superior.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podrd ver ampliado
en los siguientes casos:

»  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicién clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las sels semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de

H conformidad con lo expuesto en la narmativa vigente, previo informe facultativo.
A\ o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
{ \ semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
,z/ ‘-\( k 1\ Trabajadores.

que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades

L Ml
l \ A '1\ Igualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
1 \
\ ] profesionales.

. Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable

V| en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte dela Direccién de la
Empresa a la persona trabajadora para el desempeifio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacién ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo requlado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el artfculo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Articulo 54. Clasificacién del colectivo profesional de Agentes de Gestion Digital.

54.1- Grupo profesional: Gestor de Equipo.

Accesos al Grupo Profesional: por ingresa al grupo profesional Gestor de Equipo Junior o por ascenso de Responsable
Especialista Técnico o Supervisor Equipo Digital o pase de otros Técnicos o titulados de otros colectivos profesionales
de LogiRAIL, conforme a lo regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.



Salidas del grupo profesional: por ascenso a Estructura de Direccion de la Empresa.

e FUNCIONES GENERALES:

Colaboracidn en la definicion de los objetivos de los servicios del Centro, asegurando su consecucion,
»  Velar por la rentabilidad de los servicios, haciendo un control exhaustivo de los gastos tanto operativos como
de mantenimiento de centro.
.»  Gestiony planificacion del personal, asequrando el flujo constante y equilativo de trabajo, performance de todos
. los servicios y absentismo/rotacion en el Centro.
« “Colaboracion en la adaptacién de los procesas, metodologia del trabajo y el madela de servicio.
e Analisis y realizacidon de informes reportando tanto a nivel interno como a los clientes, asegurando la
" comunicacion fluida entre ambos.
*  Recibir formacién especifica de las funciones propias del puestoy replicarlas al nivel correspondiente.
e Control de la consecucion de objetivos y del cumplimiento de los procesos operativos.
-.»  Organizacidn, gestién y control de los equipos de operacién en todos sus niveles.
.. Control de adherencia, productividad y cumplimiento de WF.
e Planificacion y gestion de las tareas relacionadas con el correcto funcionamiento y mantenimiento del centro.
 Continua comunicacién con el departamento de RRHH para la planificacion, seleccién y contratacion de
recursos.
¢ Continua comunicacién con el resto de departamentos de la compafifa para el correcto control y
funcionamiento de todos los servicias y el centro.

Las funciones descritas anteriormente son las fundamentales del grupo profesional, sin agotar las mismas v
comprenden, en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan incluyendo las funciones
fundamentales de los grupos profesionales a su cargo, sin que la omisién de otras declaraciones suponga la exclusion
del ambito de responsabilidad de este si el trabajo es complementario, similar, estd relacionado o constituye una
asignacion légica a este. De dichas nuevas funciones, se informard a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se empleardn, en su caso, los medios o herramientas informaticos
a de comunicacion, asf como de otro tipo que sean precisos, sin que ello supanga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional a nivel distinto, dado que la realizacién de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.

»  OBSERVACIONES:;

Para acceder a este grupo profesional por ingreso se exigird al trabajador la acreditacién de la titulacién necesaria para
el desempefio de la funcién correspondiente, y nivel académico de, al menos, grado medio/superior de formacién
profesional o equivalente a efectos laborales.

Fara progresar del nivel Junior a nivel Senior deberd cumplir todos los requisitos deseritos a continuacion:

* Formativo: Realizar y superar los cursos de especializacién propuestos por la empresa tales coma gestion vy
liderazgo de equipos, gestion de cliente, management y cuantos se consideren necesarios. La espera durante
el periodo de experiencia profesional facilitard la realizacion de los cursos de formacién no reglada indicados
dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo sea con
compensacion equivalente en tiempos de descanso. E| tiempo invertido en la formacién ofertada por la
empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con lo regulado en el articulo 23
del Estatuto de los Trabajadores.

La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitard la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

»  Experiencia profesional: Adquirir 2 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Gestor de Equipo Junior.

A los efectos del pérrafo anterior, se considerara por cumplido el reguisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periodo se podrd ver ampliado
en los siguientes casos;

* Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria,



»  Supuestos de parto prematuro con falla de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dfas, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

‘o En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)

\  semanas obligatorias de suspensian del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores,

MAY % "%\ / / lgualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los

L\, %</ que por parte de una persona lrabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracion del desempefio: Deberd tener un desempefio favorable para su puesta y responsabilidad.

Igualmente, formard parte de la valoracion del desempeio, no haber sido sancionado por la comisién de faltas

graves o muy graves con la postergacién para la progresion de nivel y ascenso dentro del grupo profesional
durante el tiempo de permanencia efectiva.

Igualmente, formard parte de la valoracién del desempefio, de caonformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacién de sanciones, no haber side sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

54.2- Grupo profesional: Responsable Especialista Técnico

Accesos al Grupo Profesional: por ingreso al grupo profesional de Responsable Especialista Técnico Junior o por
ascenso de Especialista Técnico o pase de otros Técnicos o titulados de otros colectivos profesionales de LogiRAIL,
conforme a lo regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

Salidas del grupo profesional: por ascenso a Gestor de Equipo.

s FUNCIONES GENERALES:

«  Gestién, mantenimiento y desarrallo en las herramientas tecnoldgicas que se precisen para el correcto
funcionamiento de los servicios.

e Mantenimiento y creacion de scripts.

«  Automatizacion de tareas de servidores.

« Desarrollo de aplicaciones internas, dashboards e informes de diferentes servicios.
s  (estion de cuentas y de incidencias.

» Instalacion, reparacion y configuracion de hardware y software, sea informatico o de comunicaciones e integrar
con otros sistemas.

«  Mantenimiento, supervision, reparacion y preparacion de equipos y sistemas.
«  Recibir formacion especifica de las funciones propias del puesto y replicarlas al nivel correspondiente.

e FElaboracion de material especifico, orientado a agilizar la compresién y el uso del conocimiento en
herramientas especificas. Resolucion de dudas y ayuda, con apoyo en sala.

o Analizar posibles mejoras en procesos haciendo uso de las herramientas analiticas,

« Planificacion, gestion y organizacion de los recursos existentes para oplimizar el funcionamiento de la
plataforma (humano) y los servicios (operacionales).

« Conduccién de servicio por servicio e idioma para garantizar niveles de calidad.



*  Andlisis de curvas de servicio, patrones y necesidades,

*  Analisisy optimizacién de cargas de trabajo y tiempo de agente con las herramientas analiticas especializadas.

¢ Reporting. Gestion, extraccidn y estructuracion de datos,

s Andlisis de datos y control de KPI'S.

s~ Dirigir, organizar, coordinar y ejercer el mando directo del equipo de trabajo que se le asigne con el fin de
“garantizar el cumplimiento de los objetivos asignados por la direccion de la empresa, teniendo la

résponsabilidad itima de la consecucion de alguno de los objetivos de la misma relacionados con su ambito
de actuacion y participacion activa en el resto.

¥ /o Registro de las evidencias del trabajo realizado siguiendo planes de accion y farmativos del servicio.

*  Supervision de la consecucion de objetivos y del cumplimiento de los procesos operativos.
¢ Interlocucion directa con el cliente para el correcto desarrollo de los servicios.

»  Supervisary controlar la gestion y prestacion eficiente de las actividades para garantizar la seguridad y calidad
integral de los servicios efectuados a los clientes.

e Impartir formaciones y/o reciclajes necesarios a cualquier grupo profesional siempre que se tenga el
conocimiento y experiencia necesaria para ello.

Las funciones descritas anteriormente son las fundamentales del grupo profesional, sin agotar las mismas v
comprenden, en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan incluyendo las funciones
fundamentales de los grupos profesionales a su cargo, sin que la omision de otras declaraciones suponga la exclusion
del dmbito de responsabilidad de este si el trabajo es complementario, similar, estd relacionado o constituye una
asignacion ldgica a este. De dichas nuevas funciones, se informard a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las carrespondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
0 de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello supanga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de estas es
independiente de los medios que utilicen.

e OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional por ingreso se exigira al trabajador la acreditacion de la titulacién necesaria para
el desemperio de la funcioén correspondiente, y nivel académico de, al menos, grado medio/superior de formacion
profesional o equivalente a efectos laborales.

Para progresar del nivel Junior a nivel Senior debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacién

» Formativo: Realizar y superar los cursos de perfeccionamiento en habilidades tecnalogicas (reporting,
Integraciones entre sistemas, comunicaciones, etc) necesarias para el desarrollo de los servicios, Formarse e
informarse de todo lo concerniente al proceso de vida de los clientes, desarrollando metodologia
herramientas para mejorar la experiencia de cliente. Estar al dia en cuanto a mantenimiento, evolucion y nuevas
funcionalidades de las plataformas tecnolégicas utilizadas para el funcionamiento de los servicios y las mds
utilizadas en el sector. La espera durante el periodo de experiencia profesional facilitara la realizacién de los
cursos de formacion no reglada indicados dentro de su plan de formacian, siempre que sea posible en horas
de trabajo y cuando no lo sea con compensacidn equivalente en tiempos de descanso. El tiempo invertido en
la formacion ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con
lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitard la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

¢ Experiencia profesional: Adquirir 2 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Responsable Especialista Técnico Junior.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplida el requisito de |a experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo requlado en el Estatuto de los Trabajadores:



o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

»  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacién a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacién al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, requladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

Valoracion del desempefio; Debera tener un desempefio favorable para su puesto y responsabilidad.
Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, no haber sido sancionado por la comisién de faltas
graves 0 muy graves con la postergacion para la progresion de nivel y ascenso dentro del grupo profesional
durante el tiempo de permanencia efectiva.

lgualmente, formard parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacién de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacién para la progresién de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesicnal correspondiente.

54.3- Grupo profesional: Especialista Técnico

Accesos al Grupo Profesional: por ingreso al nivel junior de este grupo profesional o por ascenso de Coordinador Equipo
Digital/ Formador Auditor Equipo Digital o pase de otros Técnicos o titulados de otros colectivos profesionales de
LogiRAIL, conforme a lo regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

Salidas del grupo profesional: por ascenso a Responsable Especialista Técnico.

FUNCIONES GENERALES:

Gestion, mantenimiento v desarrollo en las herramientas tecnologicas que se precisen para la correcto
funcionamiento de los servicias, Mantenimiento y creacion de scripts, Automatizacion de tareas de servidares,
Desarrollo de aplicaciones internas, dashboards e informes de diferentes servicios, Gestion de cuentas y de
incidencias, Instalacién, reparacién y configuracion de hardware y software, sea informatico o de
comunicaciones e integrar con otros sistemas, Mantenimiento, supervisién, reparacion y preparacion de
equipos y sistemnas.

Recibir formacién especifica de las funciones propias del puesto y replicarlas al nivel correspondiente,
Elaboracion de material especifico, orientado a agilizar la compresién y el uso del conocimiento en
herramientas especificas. Resolucién de dudas y ayuda, con apoyo en sala, Analizar posibles mejoras en
procesos haciendo uso de las herramientas analiticas, Planificacion, gestion y organizacion de los recursos
existentes para optimizar el funcionamiento de la plataforma (humano) y los servicios (operacionales).

Conduccion de servicio por servicio e idioma para garantizar niveles de calidad, Analisis de curvas de servicio,
patrones y necesidades, Andlisis y optimizacion de cargas de trabajo y tiempo de agente con las herramientas
analiticas especializadas, Reporting. Gestion, extraccién y estructuracion de datos, Andlisis de datos y control
de KPI'S, Coordinador y ejercer el mando directo sobre un equipo de trabajo del grupo profesional Asesor digital,
con el fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos asignados por la direccion de la empresa y por el
supervisor de servicio correspondiente.

Disefiar, implementar, controlar y optimizar los procesos de Calidad que permitan disminuir penalizaciones y
aumentar la satisfaccién del cliente de acuerdo con indicadores y estandares, identificando las necesidades en
los servicios y desarrollando las habilidades de los agentes. Elaboracion de material especifico, orientado a
agilizar la compresion y el uso del conocimiento en herramientas especificas. Resolucion de dudas y ayuda,



con apoyo en sala. Realizacidn de escuchas y seguimiento de la calidad, realizando informes de seguimiento
individuales y grupales, llevando a cabo PdA concretos para la mejora continua de los kpi's cualitativos y
cuantitativos.

*  Disefio, implementacién, control y optimizacion de procesos de auditorfa y calidad del centro. Este equipa
analizara las interacciones de cliente, para poder categorizarlas, analizar tendencias y asl proponer medidas
que mejoren su satisfaccion. Realizar seguimientos adecuados a los agentes, detectando y analizando posibles
puntos de mejora y sus causas ralz. Gestién y centralizacion del conocimiento, para nuestros agentes
(localizacion de respuestas, drbol de decisién guiado, reduceion de tiempo medio mejorando satisfaccion) y
para los servicios. Identificar, a través de auditorfas de servicio mediante herramientas de Quality monitoring
(Voiee of the Customer), necesidades y/o tendencias y elaborar planes de formacién y calidad que permitan

A\ .~ mejorar los indicadares y estandares.
1 . \ i \
\ "‘.-'i\\.\ | Analizar posibles mejoras en procesos haciendo uso de las herramientas analfticas, Crear repasitorios de
I | ¥ ¥ . S . . g0 .. .
\ N J R procedimientos para garantizar las mejores respuestas al cliente. Elaboracién de manuales de seguimiento, y
X/ . testcon fichas de evaluacién que permitan la deteccién de riesgos que se puedan producir en los servicios.

| . Supervision del cumplimiento de los planes de calidad y formacién. Publicacion y actualizacién de noticias y
* pildoras formativas. Registro de formaciones y cumplimiento de nimero de auditorias. Valoracion de perfiles
en la formacion. Fuente de apoyo continuo a los equipos en cuanto a conocimientos. Coordinador y gjercer el
mando directo sobre un equipo de trabajo del grupo profesional Asesor digital, con el fin de garantizar el
cumplimiento de los objetivos asignados por la direccion de |a empresa y por el supervisor de servicio
correspondiente. Recibir formacién especifica de las funciones propias del puesto y replicarlas al nivel
correspondiente.

Las funciones descritas anteriormente son las fundamentales del grupo profesional, sin agotar las mismas vy
comprenden, en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan incluyendo las funciones
fundamentales de los grupos profesionales a su cargo, sin que la omisién de otras declaraciones suponga la exclusién
del émbito de responsabilidad de este si el trabajo es complementario, similar, estd relacionado o constituye una
asignacion légica a este. De dichas nuevas funciones, se informaréa a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacién, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacién de estas es
independiente de los medios que utilicen,

e  OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional y rol por ingreso se exigir4 al trabajador la acreditacién de la titulacion necesaria
para el desempeio de |a funcién correspondiente, y nivel académico de, al menos, grado medio/superior de formacion
profesional o equivalente a efectos laborales.

Para progresar del nivel Juniar a nivel Senior deberd cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

» Formativo: Realizar y superar los cursos de perfeccionamiento en habilidades tecnologicas (reporting,
integraciones entre sistemas, comunicaciones, etc) necesarias para el desarrollo de los servicios. Formarse e
informarse de todo lo concerniente al proceso de vida de los clientes, desarrollando metodologia v
herramientas para mejorar la experiencia de cliente, Estar al dia en cuanto a mantenimiento, evalucion y nuevas
funcionalidades de las plataformas tecnolégicas utilizadas para el funcionamiento de los servicios y las mas
utilizadas en el sector. La espera durante el periodo de experiencia profesional facilitara la realizacién de los
cursas de fermacion no reglada indicados dentro de su plan de formacicn, siempre que sea posible en horas
de trabajo y cuando no lo sea con compensacién equivalente en tiempos de descanso. El tiempo invertido en
la formacién ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con
lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitard la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

*  Experiencia profesional: Adquirir 2 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Especialista Técnico Junior.

A los efectos del parrafo anterior, se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:




o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

»  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicién clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del

\ contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
" obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.
o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
71\ _conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.
' o ‘En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopeién y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspensién del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzean accidenies de trabajo o enfermedades
profesionales.

o Valoracién del desempefio: Deberd tener un desempefio favorable para su puesto y responsabilidad.
Igualmente, formard parte de la valoracion del desempefio, no haber sido sancionado por la comision de faltas
graves o Muy graves con la postergacion para la progresion de nivel y ascenso dentro del grupo profesional
durante el tiempo de permanencia efectiva.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacién de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel senior al nivel analista deberd cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

o Formativo: Realizar y superar los cursos de perfeccionamiento en habilidades tecnologicas, comunicativas, de
liderazgo, de management, calidad, customer journey, escuchas, feed-back, técnicas de venta, y demas
habilidades necesarias para el desarrollo de los servicios tantos cursos de perfeccionamiento como requiera
su rol para el buen desempefio del misme. Formarse e informarse de todo lo concerniente al proceso de vida
de los clientes, desarrollando metadologia y herramientas para mejorar la experiencia de cliente. Estar al dia
en cuanto a mantenimiento, evolucidn y nuevas funcionalidades de las plataformas tecnolégicas utilizadas
para el funcionamiento de los servicios y las mds utilizadas en el sector. La espera durante el periodo de
experiencia profesional facilitard la realizacion de los cursos de formacion no reglada indicados dentro de su
plan de formacion, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo sea con compensacion
equivalente en tiempos de descanso. El tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, sera
considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de
los Trabajadores.

La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitard la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuandoc no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

o  Experiencia profesional: Adquirir 3 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Especialista Técnico Senior.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores;

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.




o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensian del
contralo na se verdn reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trahajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesqo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcién y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspensidn del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerard por cumplide el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

* Valoracion del desempefio: Deberd tener un desempefio favorable para su puesto y responsabilidad.
Igualmente, formard parte de la valoracion del desempefio, no haber sida sancionado por la comision de faltas
graves o muy graves con la postergacion para la progresién de nivel y ascenso dentro del grupo profesional
durante el tiempo de permanencia efectiva.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresian de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente,

54.4- Grupo profesional: Supervisor equipo digital.
Accesos al Grupo Profesional: por ingreso al nivel junior de este grupo profesional o por ascenso de
Coordinador/Formador de Equipo Digital o pase de otros Técnicos o titulados de otros colectivos profesionales de
LogiRAIL conforme a lo requlado en el articulo 24.3 del presente convenio.
Salidas del grupo profesional: por ascenso a Responsable Especialista Técnico o Gestor de Equipo.

s FUNCIONES GENERALES:

e Dirigir, organizar, coordinar y ejercer el mando directo del equipo de trabajo que se le asigne con el fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos asignados por la direccién de la empresa, teniendo la
responsabilidad dltima de la consecucion de alguno de los objetivos de la misma relacionados con su ambito
de actuacion y participacion activa en el resto,

* Registro de las evidencias del trabajo realizado siguiendo planes de accion y formativos del servicio.

¢ Calibracion de servicios para la correcta ejecucion de los procedimientos y normas de calidad.

¢ Supervision de la consecucion de objetivos y del cumplimiento de los procesos operativos,

¢ Interlocucion directa con el cliente para el correcto desarrollo de los servicios.

e Supervisar la correcta coordinacian de los equipos de operacidn en todos sus niveles.

e Control de adherencia, productividad y cumplimiento de WF.

»  Recibir formacion especifica de las funciones propias del puesto y replicarlas al nivel correspondiente.

*  Supervisary controlar la gestin y prestacién eficiente de las actividades para garantizar la sequridad y calidad
integral de los servicios efectuados a los clientes,

e Impartir formaciones y/o reciclajes necesarios a cualquier grupo profesional siempre que se tenga el
conocimiento y experiencia necesaria para ello.

Coordinador y ejercer el mando directo sobre un equipo de trabajo del grupo profesional Asesor digital, con el
fin de garantizar el cumplimiento de las objetivos asignados por la direccion de la empresa y por el supervisor
de servicio correspondiente.

Las funcicnes descritas anteriormente son las fundamentales del grupo profesional, sin agotar las mismas vy
comprenden, en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan incluyendo las funciones
fundamentales de los grupas profesionales a su cargo, sin que la omisién de otras declaraciones suponga la exclusion



del ambito de responsabilidad de este si el trabajo es complementario, similar, esta relacionado o constituye una
asignacion légica a este. De dichas nuevas funciones, se informaré a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacién, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcién del trabajador a otra grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de estas es
independiente de los medios gue utilicen.

o  OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional por ingreso se exigira al trahajador la acreditacion de la titulacion necesaria para
el desempefio de la funcion correspondiente, y nivel académico de, al menos, grado medio/superior de formacion
profesional o equivalente a efectos laborales.

Para progresar del nivel Junior a nivel Senior deberd cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

o Formativo; Realizar y superar los cursos de perfeccionamiento en habilidades comunicativas, organizativas y
" analiticas, elaboracién de informes con el uso de herramientas informaticas necesarias. La espera durante el
periodo de experiencia profesional facilitard la realizacién de los cursos de formacion no reglada indicados
dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo sea can
compensacién equivalente en tiempos de descanso. El tiempo invertido en la formacion ofertada por la
empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con lo regulado en el articulo 23
del Estatuto de los Trabajadores.

La empresa durante el perindo de experiencia profesional facilitard la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacidn, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

s Experiencia profesional: Adquirir 2 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Supervisor Equipo Digital.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podrd ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospilalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacidn a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dfas, por el tiempo equivalente,

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspensién del contrato, requladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

« Valoracion del desempefio: Deberd tener un desempefio favorable para su puesto y responsabilidad.
Igualmente, formara parte de |a valoracion del desempefio, no haber sido sancionado por la comision de faltas
graves o muy graves con la postergacién para la progresion de nivel y ascenso dentro del grupo profesional
durante el tiempo de permanencia efectiva.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.



54.5- Grupo profesional: Coordinador/Formador de Equipo Digital

Accesos al Grupo Profesional: por ingreso al nivel junior de este grupo profesional o por ascenso de Agente Digital
Gestion de Clientes o pase de otros Técnicos o titulados de otros colectivos profesionales de LogiRAIL, conforme a lo
regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.,

Salidas del grupo profesional: por ascenso a Supervisor Equipo Digital o Especialista Técnica.
o FUNCIONES GENERALES:

»_ Elaborar, impartir, recibir y replicar cualquier formacién impartida por medios propios o terceros, a todo el
|\ personal necesario, independientemente del grupo profesional o nivel al que pertenezcan, para el buen
‘funcionamiento de los servicios, Confeccion de material especifico, orientado a agilizar la compresion y el uso
del conocimiento en herramientas especificas. Resolucion de dudas y ayuda, con apoyo en sala, Realizacion de
escuchas y seguimiento de la calidad, realizando informes de seguimiento individuales y grupales, llevando a
cabo PdA concretos para la mejora continua de los kpi's cualitativos y cuantitativos, Gestién y centralizacion
del conocimiento, para nuestros agentes (localizacidn de respuestas, drbol de decision guiado, reduccion de
tiernpo medio mejorando satisfaccion) y para los servicios.
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« ldentificar, a través de auditorias de servicio necesidades y/o tendencias que permitan elaborar planes de
formacién y calidad para mejorar los indicadores y estandares, Crear repositorios de procedimientos para
garantizar las mejores respuestas al cliente, Elaboracién de manuales de sequimiento, y test con fichas de
evaluacion que permitan la deteccion de riesgos que se puedan producir en los servicios, Supervision del
cumplimiento de los planes de calidad y formacidn, Publicacion y actualizacién de noticias v pildoras
formativas, Registro de formaciones y cumplimiento de niimero de auditorfas, Valoracion de perfiles en la
formacion, Fuente de apoyo continuo a los equipos en cuanto a conocimientos, Coordinador y ejercer el mando
directo sobre un equipo de trabajo del grupo profesional Asesor digital, con el fin de garantizar el cumplimiento
de los objetivos asignados por la direccién de la empresa y por el supervisor de servicio correspondiente.

* La mision del puesto es ser el encargado de aplicar la gestion y mando en su dmbito de responsabilidad
(servicios, zonas y/o equipos productivos), El control es asignado por la direccién de la empresa, tanta en la
prevencion de riesgos, como en la calidad de los servicios a desarrollar para atender las actividades necesarias
requeridas por los clientes, Se actuard dentro de las directrices marcadas por la direccidn de la empresa y que
precisen de su juicio independiente, capacitacion técnica, respansabilidad e iniciativa propia en la creacion %
aplicacion de los métodos y pracedimientos especializados de trabajo, Dirigir, organizar, coordinar y ejercer el
mando directo sobre el equipo de trabajo que se le asigne del grupo profesional Asesor digital, con el fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos asignados por la direccién de la empresa y par el supervisor de
servicio correspondiente.

e Impartir formaciones y/o reciclajes necesarios a cualquier grupo profesional siempre que se tenga el
conocimiento y experiencia necesaria para ello, realizacién de auditorias aplicando las correcciones ylo
resolucion de dudas del equipo de trabajo a su cargo. A su vez, trazar PdA individualizados, identificar las

\ rmejores practicas del servicio asignado asf como los posibles riesgos que se puedan dar, Interlocucion directa

\‘ con cliente para la correcta gestion diaria de los servicios.

" Las funciones descritas anteriormente son las fundamentales del grupo profesional, sin agotar las mismas y
~  comprenden, en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan incluyendo las funciones
\ IJ x fundamentales de los grupos profesionales a su cargo, sin que la omisién de otras declaraciones suponga la exclusion
\ /17 | del dmbito de responsabilidad de este si el trabajo es complementario, similar, esta relacionado o constituye una

g asignacion logica a este. De dichas nuevas funciones, se informard a la Representacion Legal de las Personas
- \ Trabajadoras.
j e ; , ; ; ; : . "
7 ) En el desempefio de las correspondlen_tes funciones se f_amplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
Lo~ o de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
/‘;(J- . funciones ni en la adscripcion del trabajador a otra grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacién de estas es

independiente de los medios que utilicen.

e OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional y rol, por ingreso, se exigira al trabajador la acreditacion de la titulacién necesaria
para el desempefio de la funcion correspondiente, y nivel académico de, al menos, grado medio/superior de formacion
profesional o equivalente a efectos laborales,



Para progresar del nivel junior a nivel senior deberd cumplir todos los requisitos descrilos a continuacion:

Formativo: Realizar v superar los cursos de perfeccionamiento en habilidades en gestion de equipos,
metodologia en técnicas didacticas, disefio y analitica de procesos, calidad, escuchas, feedbacks y PDA's, junto
con técnicas de ventas avanzadas y/o aplicaciones informaticas necesarias. La espera durante el periodo de
experiencia profesional facilitard la realizacion de los cursos de formacidn no reglada indicados dentro de su
plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo sea con compensacion
equivalente en tiempos de descanse. Realizar y superar los cursos de perfeccionamiento en habilidades en
gestion de equipos, gestion de clientes, Calidad, escuchas, feedbacks y PDA's, junto con técnicas de ventas
avanzadas y/o aplicaciones informaticas necesarias. La espera durante el periodo de experiencia profesional
facilitard la realizacién de los cursos de formacion no reglada indicados dentro de su plan de formacion,
siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo sea con compensacion equivalente en tiempos de
descanso. El tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de
trabajo efectivo, de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitara la realizacion de los cursos de formacion
na reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no

“{o sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

Experiencia profesional: Adquirir 2 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Coordinador/Formador de Equipo Digital nivel Junior.

A los efectos del parrafo anterior, se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periode se podré ver ampliado
en los siguientes casos:

»  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

»  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo ¢ hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
cbligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopeion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspensién del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

Valoracién del desempefic: Deberd tener un desempefio favorable para su puesto y responsabilidad.
Igualmente, formard parte de la valoracion del desempefio, no haber sido sancionado por la comisién de faltas
graves o muy graves con la postergacion para la progresion de nivel y ascenso dentro del grupo profesional
durante el tiempo de permanencia efectiva.

Igualmente, formard parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

54.6- Grupo profesional: Agente Digital Gestion de Clientes.

Accesos al Grupo Profesional: por ingreso al nivel junior de este grupo profesional o pase de otros Técnicos o titulados
de otros colectivos profesionales de LogiRAIL.

Salidas del grupo profesional: por ascenso a Coordinador/Formador de Equipo Digital o Especialista Técnico



e FUNCIONES GENERALES:

«  Gestionar interacciones con clientes, ya sea recibidas o emitidas, a través de cualquier canal, cumplienda
procedimientos y normas de calidad, ajustdndose a la informacion precisa aportada por el cliente final y
buscando la excelencia en la atencién.

e Ofrecimiento y gestion de cualquier producto y/o servicios propios o de terceros que pueda requerir el cliente
final o proveedor, atendiendo o creando las necesidades que se puedan detectar en los usuarios siguiendo los
procedimientos establecidos para cada servicio.

o ["\Prestacion de actividades relacionadas con el soporte tecnoldgico aplicado a cualquier dmbito tales como
asesoramiento informdtico, resolucién de incidencias, diagnostico y solucién de estas mediante las
herramientas puestas a su disposicion.

Adaptar y crear experiencias satisfactorias para el cliente detectando los posibles puntos de friccién y/o
incidencias recurrentes de los usuarios.

Ser resolutivo ante las demandas del cliente, ajustandose a los protocolos establecidos, cumpliendo las
expectativas y buscando la excelencia en la satisfaccion del cliente

Las funcicnes descritas anteriormente son las fundamentales del grupo profesional, sin agotar las mismas y
comprenden, en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisién de otras
declaraciones suponga la exclusion del ambito de responsabilidad de este si el trabajo es complementario, similar, esta
relacionado o constituye una asignacion ldgica a este. De dichas nuevas funciones, se informard a la Representacion
Legal de las Personas Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o0 de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de estas es
independiente de los medios que utilicen.

«  OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional por ingreso se exigird al trabajador la acreditacion de la titulacion necesaria para
el desempefio de la funcidn correspondiente, y nivel académico de, al menos, ESO, grado medio/superior de formacién
profesional o equivalente a efectos laborales.

Para progresar del nivel Auxiliar al nivel Base debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

e Formativo: Realizar y superar los cursos de perfeccionamiento en habilidades en gestion de clientes y técnicas
de ventas avanzadas y/o aplicaciones informaticas necesarias. La espera durante el periodo de experiencia
profesional facilitard la realizacion de los cursos de formacion no reglada indicados dentro de su plan de
formacion, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no o sea con compensacion equivalente en
tiempos de descanso.

La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitara la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuanda no
lo sea con compensacion equivalente en liempos de descanso.

e Experiencia profesional: Adquirir 6 meses de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Agente Digital Gestion de Clientes nivel Auxiliar.

A los efectos del pdrrafo anterior, se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

*  Supuestos de parto prematuro y en aguellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacién a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dfas, por el tiempo equivalente.



o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acegimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, requladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

\ 1gualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
ique por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades

[N\ ‘t | profesionales.
/ALY N b La aplicacién efectiva de la medida reflejada en el presente articulo para el nivel Auxiliar, surtird efectos a partir
4P o i de la publicacion del del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

»  Valoracién del desempefio: por parte de la persona trabajadora se debera tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de
la Empresa a la persana trabajadora para el desempeiio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacién ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 67
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permarnencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel Base a nivel Principal deberd cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

o  Formativo: Realizar y superar los cursos de perfeccionamiento en habilidades en gestion de clientes y técnicas
de ventas avanzadas y/o aplicaciones informaticas necesarias. La espera durante el periodo de experiencia
profesional facilitara la realizacion de los cursos de formacién no reglada indicados dentro de su plan de
formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo sea con compensacion equivalente en
tiempos de descanso.

La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitara la realizacion de los cursos de formacion
no reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

o Experiencia profesional: Adquirir 2 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Agente Digital Gestion de Clientes nivel Base.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

»  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre gue
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacién al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estaluto de los
Trabajadores.




Igualmente se consideraré por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se debera tener una calificacién de aceptable
en el desemperio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,

\ de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.
; \ | lgualmente, formard parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
( 'f"n\._ K . sobre Graduacidn de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
\ j R/ la postergacidn para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
o |/ % efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel Principal a nivel Superior debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

«  Formativo: Realizar y superar los cursos de perfeccionamiento en habilidades en gestién de clientes y técnicas
de ventas avanzadas y/o aplicaciones informéticas necesarias. La espera durante el periodo de experiencia
profesional facilitara la realizacién de los cursos de formacion ne reglada indicados dentro de su plan de
formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo sea con compensacién equivalente en
tiempos de descanso.

La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitara la realizacion de los cursos de formacién
no reglada indicados dentro de su plan de formacian, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

e Experiencia profesional: Adquirir 2 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Agente Digital Gestion de Clientes nivel Senior.

A los efectos del parrafo anterior, se considerard por cumplide el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores;

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

*  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
*  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato

I precise, por alguna condicién clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que

permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enloscasos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo,

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopeion, de guarda can fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas cbligatarias de suspension del contrato, requladas en el articulo 48 del Estatute de los
Trabajadores,

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de |a experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracion del desempenio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacién de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parle de |a
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de
la Empresa a la persona trabajadora para el desemperio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacidn ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores,




Igualmente, formara parte de la valoracién del desempefic, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel Superior a nivel Senior deberd cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

Formativo: Realizar y superar los cursos de perfeccionamiento en habilidades en gestion de clientes y técnicas
de ventas avanzadas y/o aplicaciones informélicas necesarias. La espera durante el periodo de experiencia
profesional facilitard la realizacion de los cursos de formacién no reglada indicados dentro de su plan de
farmacion, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo sea con compensacion equivalente en
tiempos de descanso.

' La empresa durante el periodo de experiencia profesional facilitara la realizacion de los cursos de formacion

no reglada indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no
lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

Experiencia profesional: Adquirir 2 afios de experiencia y permanencia efectiva en el grupo profesional de
Agente Digital Gestién de Clientes nivel Superior.

A los efectos del parrafo anterior, se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) sermanas obligatorias de suspension del contrato, Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

=  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre gue
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

a Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacién al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcidn, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (1 6)
semanas obligatorias de suspension del contrate, reguladas en el articulo 48 del Eslatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aguellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

Valoracién del desempefio: por parte de la persona trabajadora se debera lener una calificacion de aceptable
en ¢l desempefio de las funciones propias de su Grupa Profesional. Se considerara que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo Invertide en la formacion ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de confarmidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formara parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 67
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacién para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.



Artfculo 55. Clasificacién del colectivo profesional comercial.
55.1- Grupo profesional: Técnico comercial y/o titulado.

e Accesos al grupo profesional: por ingreso al nivel base de este grupo profesional o por ascenso desde el grupo
profesional de Supervisor y/o Gufa comercial o pase desde otro grupo profesional de Técnicos o titulados de los
colectivos profesionales de Operaciones, Administracidn y gestién e Informatica y consultoria, conforme a lo regulado

_en elarticulo 24.3 del presente convenio.

e 'Sal!idas del grupo profesional: por ascenso a estructura de direccion de la empresa.

s FUNCIONES GENERALES:

“La misién del puesto es ser el encargado de aplicar la gestion y mando en su é@mbito de respensabilidad cuyo control

e sea asignado, tanto en |a prevencian de riesgos, como en la calidad de los servicios desarrollar para atender las
actividades necesarias requeridas por los clientes y que precisen de su juicio independiente, capacitacion técnica e
iniciativa en la creacion y aplicacion de los métodos y procedimientos especializados de trabajos, con la
correspondiente confidencialidad.

= Dirigir, organizar, coordinar y ejercer el mando directo del equipo de trabajo que se le asigne con el fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos asignados por la direccién de la empresa, teniendo la
responsabilidad Ultima de consecucién de alguno de los objetivos de la empresa relacionados con su ambito
de actuacion y participacion activa en el resto.

Controlar y supervisar la calidad tanto de los servicios ferroviarios de mercancias como de viajeros y
actividades auxiliares o complementarias prestadas en su ambito de responsabilidad cuyo control de cuenta
cliente le sea asignade, mediante la ordenacion de tareas proponiendo las medidas necesarias para su mejora
de la calidad de servicio.

Verificar, corregir y elaborar informes, estadisticas y estudios correspondientes a la actividad comercial que
desarrolla la empresa, asi como efectuar y remitir a la direccion de la empresa los reportes de conirol requeridos
para el sequimiento de las cuentas a su cargo.

Elaborar los procedimientos de trabajo necesarios en cada caso, a la vez que dirigir, en el desempefio concreto
de las responsabilidades y funciones establecidas por la empresa, al personal asignado a su cargo; cuidando
en el desarrollo de las actividades y tareas asignadas a cada trabajador, que actlen segin las normas de
prevencién de riesgos y en cumplimiento de la legislacion vigente, sin descuidar la calidad del servicio prestado,

Recibir y gestionar tanto la correspondencia como el correo electrénico de la empresa con sus empleados,
clientes y proveedores de su @ambito de actuacion, buscando asuntos que pueda manejar con independencia,
trasladando el resto a la Direccién de la empresa junto con los antecedentes necesarios, asi como mantener
los archivos, documentos, informes y dar curso a la correspondencia y correa electronico de entrada y salida
relacionados con la actividad habitual.

Controlar y supervisar la gestién comercial y de marketing incluido la compra de aprovisionamientos de
suministros, repuestos, abastecimiento de materiales y demds bienes convencionales de pequefia complejidad
necesarios para el desarrollo de las actividades de la empresa, en su dmbito de gestién, en la prestacién de los
servicios contratados por los clientes.

Gestionar las cuentas y prestacion de servicios contratados por los clientes en su ambito, tanto las relaciones
que se le encarguen de comercializacion sobre la base de las actividades corrientes de los servicios
contratados a la empresa, como por delegacion expresa de la Direccion de la empresa, del mismo modo en el
caso de proveedores y subcontratas de actividades previstas para llevar a cabo los servicios logisticos que
realiza la empresa.

Las funciones descritas anteriormente sen las fundamentales del grupo profesional y comprenden, en general, las que
corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisién de otras declaraciones suponga la exclusion
del ambito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, est4 relacionade o constituye una asignacion logica
a este, De dichas nuevas funciones, se informara a la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se empleardn, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi como de otra tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenida de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.



s OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesicnal por ingreso se exigird al trabajador la acreditacion de la titulacion necesaria para
el desempefio de la funcion correspondiente y, en el caso de ascenso, acreditar una dilatada experiencia profesional y
nivel académico de, al menos, grado medio de formacidn profesional o equivalente a efectos laborales.

Para progresar del nivel base al nivel superior debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

= Formativo: realizar y superar los cursos de especializacién en comercio y marketing o de adquisicion del nivel

C1 deinglés y de B1 de un segundo idioma, francés o aleman, asf como obtener el titulo de Técnico Basico en

Prevencion de Riesgos Laborales o Auditor de Calidad. Asimismo, podrd ser convalidada alguno de los

mencionados cursos cuando se ostente titulacion de formacion profesional de grado medio en las ramas de

comercio y marketing o de administracién y gestion u hostelerfa y turismo o universitaria en las mencionadas

. “ramas de actividad. L.a empresa durante el periodo de experiencia profesional, facilitard la realizacion de los

\ \\ | cursos de formacion no reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas

\ |\ | detrabajoycuando no lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso. El tiempo invertido en

"’ la formacién ofertada por la empresa, seré considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con
lo regulado en el arliculo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
afios en el grupo profesional de Técnico comercial nivel base.

Alos efectos del péarrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

»  Supueslos de parto prematuro con falta de peso y en aguellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicién clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o [Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatario, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacién al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcidn, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

Valoracién del desempefio: deberd tener una calificacion de aceptable, considerdndose como tal el desemperio
cuando no se haya cometido ninguna falta grave o muy grave en los doce meses anteriores a la fecha de
progresion de nivel.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
scbre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Responsabilidad y manda: este cambio de nivel se producird cuando asuma un nivel de responsabilidad que
abarque un dmbito de gestion superior que incluya, al menos, dos Técnicos comerciales nivel base o das
Supervisores o Guias y/o varios Encargados comerciales o alternativamente gestor de cuentas de clientes
especlificos.



55.2- Grupo profesional: Supervisor comercial y/o gufa.

Accesos al grupo profesional: por ingreso al nivel junior o por ascenso desde el grupo profesional de Encargado
comercial o pase desde otro grupo profesional de Jefe de equipo, Jefe de negociado de administracion o Jefe de
tratamiento de datos y/o encuestas de los colectivos profesionales de Operaciones, Administracion y gestidn o
Informatica y consultoria, tedos ellos de nivel especialista, conforme a lo regulado en el articulo 24.3 del presente
convenio.

Salidas del grupo profesional: por ascenso al grupo profesional de Técnico comercial y/o titulado de nivel base o

pase a olro grupo profesional de Supervisor, Mandos intermedios o Programador y/o cuadro técnico de los
colectivos profesionales de Operaciones, Administracion y gestién o Informética y consultorfa, respectivamente.

s funciones de Supervisor comercial en trenes turisticos:

= Dirigir, ofganizar, coordinar las expediciones de un tren turistico y ejercer el mando directo del equipo de trabajo

\  Que se le asigne con el fin de garantizar, tanto la prevencion de riesgos, como la calidad de los servicios

“—comerciales previstos para el curmplimiento de los objetivos asignados por la direccién de la empresa en cada

expedicion.

» Acompafiamiento de trenes durante todo el periodo de duracion del viaje.

= Coordinacion de los equipos a bordo (maquinistas, técnicos, recursos de los servicios a bordo, animacion,
guias, etc., y demas prestadoras de servicios).

» Colaboracién y coordinacion en las diferentes actividades contempladas en la programacion de los trenes
turisticos, tanto a bordo del tren come actividades complementarias que conforman los distintos itinerarios,

= Informacion, distribucion y actividades de marketing realizadas directa o indirectamente a bordo de los trenes
turisticos.

= Elaboracién de encuestas a bordo, informes de seguimiento, inventarios, formularios de fidelizacion, etc.
» Elaboracién de informes que describan el desarrollo diaric de cada itinerario realizado.

* Elaboracién de informes y estudios estadisticos de evolucion y seguimiento de los diferentes servicios
turisticos realizados.

= Ademas de las funciones generales anteriores durante los viajes, serd necesario gestionar otras funciones y
operaciones de los trenes, a borde del tren durante los viajes, y en tierra las correspondientes los servicios
complementarios pre-viaje y post-viaje, todas ellas definidas con mas detalle a continuacion,

= Geslién y coordinacion de los proveedores y prestadores de servicios externos a trenes luristicos
(restaurantes, animacion, mantenimiento, limpieza, buses, etc.) preparando la logistica de cada uno de los
viajes.

= Disefio de programacion de viajes requlares y viajes charter para trenes turisticos.

» Coordinar y confirmar con el resto de departamentos de Renfe y ADIF el funcionamiento, la operativa y la
marcha del tren, pidiendo surco en los casos que asi se requiera.

= Coordinar la prestacién de servicios externos con las empresas colaboradoras; autocar, restaurantes,
museos, gulas locales, etc.

= Preparacion de los viajes, realizacion de programas diarios, carpetillas, tarjetas de bienvenida, billetes,
etiguetas porta-equipajes, etc.

» Coordinar y supervisar las labores de toda la tripulacion a bordo en las actividades previas al viaje.

= Supervision y consentimiento de las tareas de limpieza, fumigacion, mantenimiento u otras, de empresas
externas.

= Supervision y control de los distintos elementos y materiales del tren (sdbanas, mantas, almohadas,
amenities, botiquines, merchandising, etc.)

= Elaboracion y control de inventarios previos al viaje a bordo del tren.



= Durante y al inicio del viaje:

= Verificar que la composicién esta perfectamente formada y lista para iniciar el servicio (climatizacion,
iluminacian, limpieza, revision de habitaciones, salones, decoracidn, catering, servicios externos, limpieza
de autobus, dotacion de agua en autobus, paraguas, programas, listados, supervision del personal, etc.)

= Comprobar puertas acceso al tren, fuelles, pasarelas de intercomunicacion que se encuentran en perfecto
estado de uso.

= lna vez revisado todos los puntos anteriores y situado el tren para recibir a los viajeros, coordinaré a todo

el personal del servicio a bordo y verificard que cada uno cumple sus funciones para informar, recibir y

. _ prestar ayuda a los clientes que lo requieran o necesiten, verificando que todos los clientes que accedan
| . altren, lo hacen provistos del billete o acreditacion que permita el acceso a dicho tren.

\ b = Realizacién y supervision de tramites administrativos de las fichas de viajeros de cada viaje (datos
\ ] personales de los viajeros, DNI, Bouchers de agencias, elc.)

Y J
[ b = Coordinar la solucion de anomalias en todo lo posible.
= A bordo de tren:
| = Ostentar la representacion de Renfe Viajeros ante los clientes.
‘ = Coordinar con el resto de departamentos de Renfe y ADIF el funcionamiento, la operativa y la marcha del
tren, pidiendo surco en los casos que asi se requiera por incidencias u otras causas no programadas con

antelacion.

= Coordinar y supervisar las labores de toda la tripulacion a bordo, desde las actividades previas al viaje
antes indicadas hasta la finalizacién de las aclividades de acondicionamiento una vez finalizado al viaje.

= Realizar un répido recorrido por el tren, de cabeza a cola, para hacerse cargo de la situacion y resolver
problemas de acomodo o informacion que pudiesen haber surgido.

= Colaborar en la recepcion a los clientes junto al guia acompafiante.

= Saludo de bienvenida a los clientes, y presentacidn de la tripulacion.

= Discurso de bienvenida donde se explicara el contenido y desarrollo breve de la ruta establecida.
= Discurso final de viaje ante los clientes.

= Durante el recorrido comprobard que lodas las puertas de acceso al tren se encuentran cerradas y
encerrojadas (aseguradas).

= Durante la marcha, y sobre todo en |as paradas comerciales, podrén ser requeridos servicios por parte de
los viajeros, por esta cuestion, la coordinacion y gestion se prestara ininterrumpidamente.

= Asequrar el cumplimiento de los horarios establecidos durante excursiones, comidas, visitas, ete.

= Durante la marcha se observara el cumplimiento del horario establecido v en caso de que se produzca
alguna anomalia, aplicacién de las medidas oportunas para garantizar las condiciones del viaje.

= Acompafiamiento, en la medida de lo posible y de manera estratégica al gula acompafante, en as visitas
para solventar cualquier tipo de incidencia y para comprobar gue los servicios externos tales como
restaurantes, cumplen con los requisitos pactados en el servicio a prestar.

= Comprobar el correcte desarrollo en los servicios a bordo tales como restauraciones, servicios de
limpieza, servicios de atencion en cafeteria, cocing, repaso de habitaciones, apoyo en animaciones y
espectdculos, ete. cumplen con los requisitos pactados en el servicio a prestar.

= Dar el visto bueno y recapilar los informes de seguimiento del servicio de la guia acompafianie, jefe de
camareros y técnicos de mantenimiento.

= Supervisién y contral de los distintos elementos y materiales del tren (sébanas, mantas, almohadas,
amenities, botiguines, etc.)

= Elaboracion y control de inventarios a bordo del tren.



= Trasladar al drea de Trenes Turfsticos y al resto de implicados (tripulacién, quias, restaurantes,...) los
resultados (positivos y negativos) de los cuestionarios de calidad que se consideren relevantes para
hacerles asf participes del seguimiento de la calidad del servicio realizado,

_ *Informar diariamente al area de Trenes Turislicos de incidencias o cuestiones relevantes a bordo, o que
\ _ afecten al desarrollo de los viajes.

= O.T. Operaciones de Tren. Serd necesario realizarlo bajo los permisos, autorizaciones y certificados
pertinentes tanto de ADIF como de Renfe.

= Conformar facturacion de restaurantes de acuerdo con el nimero de viajeros.

» Resolucion de incidencias.

= Registro en APP Copérnico de incidencias y averfas del material y circulacion,

= Al final del vigje;

= Realizar el informe final cada viaje y cerrar las acciones abierta y llevadas a cabo durante el viaje.

= Entregar gestionar y archivar la documentacion de fin de viaje.

= Transmitir informacién necesaria y requerida para el comienzo de siguiente viaje
«  Funciones de gufa en trenes turisticos:
Prestacién de servicios propios de asistente, siendo el encargado de aplicar la gestién y mando en su émbito de
responsabilidad cuyo control le sea asignado, tanto en la prevencion de riesgos, como en la calidad de los servicios
comerciales previstos para dinamizador multilingiie en tierra y a bordo de trenes turisticos de Renfe Viajeros como
guia acompafiante durante el periodo de campafia de trenes turisticos se encuadran las siguientes actividades:
» Disefiar y organizar en colaboracion y bajo las directrices de los responsables del tren la visita turistica,

elaborando la informacion necesaria, de acuerdo con el requerimiento del programa turistico, variando el

circuito solo en casos de seguridad o imposibilidad de acceso.

* Asistir y apoyar en la recepcion del viajero el primer dia de viaje, registrandolo y asignado el compartimento
correspondiente.

* Coordinar con el jefe de expedicion las actividades del viaje cada dia.

* Comprobar que dispone del material necesario para el desarrollo de las visitas, entradas, relacién de pasajeros,
itinerario y programa completo, mapas, folletos, ete.

= Comprobar que cuenta con informacicn basica y detalles de los turistas que debe acompafiar, para identificar
caracteristicas y particularidades (nacionalidad, edad, motivaciones, preferencias, limitaciones, etc.) v
garantizar un servicio personalizado.

= Cumplir con el horario y el itinerario establecido especificados en los programas de viaje de cada uno de los
trenes turisticos para las visitas, rutas, tiempo libre, etc.

» Verificar la limpieza del autobis, de la movilidad, la operatividad del micréfono y del aire acondicionado, y que
cuente con botiquin, extintor y balén de oxigeno (de ser el caso).

* Encargarse de la musica a bordo del autobus en los momentos del viaje en los que no haya explicacion.

* Acompanar a los viajeros en las comidas y cenas de los restaurantes del exterior verificando que los mentis y
servicios se ajustan a lo contratado por trenes turisticos, asignacion y distribucion de mesas.

= Informar a los viajeros de los detalles del meni antes de llegar al restaurante.

= Asegurarse de la correcta acomodacion de los clientes en los establecimientos de restauracién, ubicacion de
las mesas reservadas, informacion sobre localizacién de los servicios higiénicos, etc.

= Asistir a los clientes en los reguerimientos que soliciten y coordinarlos con el maftre,
» Lvitar realizar paradas durante |as visitas en lugares de compras, salvo que el cliente asi lo solicite.

» Contar el nimero de pasajeros a su cargo constantemente, sobre todo a la entrada y salida de los lugares de
visitas, y a bordo de los autobuses, coordinando con el conductor el lugar y la hora de recogida.



» Supervisar que el chofer cumpla con las normas vigentes en el reglamento de trafico y circulacion, asi como de
asistencia al cliente y uniformidad requerida.

= Informar al vigjero de las medidas de sequridad a tomar en cuenta respecto a sus pertenencias durante el
recorrido y los lugares de visita, tanto en el exterior como del interior de cada lugar.

= Informar al cliente sobre las limitaciones y/o restricciones en cada lugar de visita en la toma de fotos y videos,
incluyendo zonas exclusivas que se encuentren en la ruta.

» Organizar y distribuir el tiempo, considerando la edad de los clientes, tamafio y tipo del grupo e interés de los
mismos.

= Coordinarse con los gufas locales y establecimientos a visitar.

= Explicar las condiciones para el desplazamiento, vigilando el cumplimiento de las normas de seguridad y

conservacion del sitio visitado. Velar por la salud, seguridad, e integridad de los viajeros.

= Entregar a los viajeros los programas del dia siguiente después de la cena, dando las informaciones pertinentes
al respecto.

= Elaborar un informe resumen del viaje al finalizar el mismo.

e Funciones de responsable de traduccion:

En el marco de los servicios a prestar durante el periodo de fuera de temporada de explotacion de los trenes turisticos,
es el encargado de aplicar la gestién y mando en su ambito de responsabilidad cuyo control le sea asignado, tanto la
prevencion de riesgos, como la calidad de los servicios comerciales de traduccion en el que se encuadran las
siguientes actividades:

= Desarrollo de trabajos de traduccion e interpretacion (escrita y hablada).
= Apoyo en la supervision y desarrollo de los trenes turisticos.
= Ejecucién de tareas administrativas desarrolladas con utilizacion de aplicaciones informaticas.

= Realizacion de tareas de lectura, anotacion y control, bajo instrucciones detalladas, de los procesos industriales
o el suministro de servicios generales.

» Tomar datos de procesos de produccion, duracién de ciclos, reflejados en partes o a través de plantillas, todos
los datos segtin codigos al efecto.

» Deberd realizar agrupaciones de datos, resimenes, estadisticas, cuadros, seguimiento, histogramas,
certificaciones, etc., con datos suministrados por otros que los tomasen directamente en base a normas
generales precisas.

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar las mismas, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras declaraciones
suponga la exclusion del @mbito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, esta relacionado o constituye
una asignacion Idgica a este. De dichas nuevas funciones, se informara a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempeiio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi cormo de otro lipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.

o OBSERVACIONES:
Para acceder a este grupo profesional per ingreso se exigird al trabajador la acreditacion de la titulacion necesaria para

el desempefio de la funcién correspondiente y, en el caso de ascenso, acreditar una dilatada experiencia profesional y
nivel académico de, al menos, grado superior de formacion profesional o equivalente a efectos laborales.



Para progresar del nivel junior al nivel senior deberd cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

= Formativo: realizar y superar los cursos de especializacion en comercio y marketing o de adquisicion del nivel
C1 deinglés y de B1 de un segundo idioma, francés o aleman, asi como los cursos de Prevencién de Riesgos
Laborales basico. Asimismo, podran ser convalidada alguno de los mencionados cursos cuando se ostente
litulacion de formacion profesional de grado medio en las ramas de comercio y marketing o de administracion

y gestién u hostelerfa y turismo o universitaria en las mencionadas ramas de actividad. La empresa durante el

., _periodo de experiencia profesional, facilitard la realizacion de los cursos de formacion no reglada indicados
“dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo sea con
compensacion equivalente en tiempos de descanso. El tiempo invertido en la formacion ofertada por la
empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con lo regulado en el articulo 23

\ % | del Estatuto de los Trabajadores.

= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia de un periodo de tres afios en el
grupe profesional de Supervisor comercial y/o guia junior.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

* Supuestos de parto prematuro y en aguellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria,

*  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicién clinica, hospitalizacion a continuacién del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dfas, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacién al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcién y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aguellos supuestos en los
que por parle de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzecan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales,

= Valoracion del desempefio: debera tener una calificacion de aceptable, considerandose como tal el desempeno
cuando no se haya cometido ninguna falta grave o muy grave en los doce meses anteriores a la fecha de
progresion de nivel.

lgualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo reguladao en el artfculo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

* Responsabilidad y mando: este cambio de nivel se producird cuando asuma un nivel de responsabilidad que
abarque un ambito de gestién superior que incluya, al menos, dos Supervisor o guias junior y/o varios
Encargados comerciales o alternativamente gestor de cuentas de clientes especificos.

55.3- Grupo profesional: Encargado comercial.

Accesos al grupo profesional: por ascenso al nivel base desde el grupo profesional de Especialista en operaciones
comerciales con el nivel de principal o superior o por pase desde otro grupo profesional de Jefe de equipo, Jefe de
negociado o Jefe de tratamiento de datos y/o encuestas correspondiente a los colectivos profesionales de Operaciones,
Administracion y gestion o Informdtica y consultoria, todos ellos de nivel especialista o base, conforme a lo regulado en
el articulo 24.3 del presente convenio.

Salidas del grupo profesional: por ascenso al grupo profesional de Supervisor comercial y/o guia de nivel junior o pase
a otro grupo profesional de Jefe de equipe, Jefe de negociado o Jefe de tratamiento de datos correspondiente a los
colectivos profesionales de Operaciones, Administracion y gestion o Informatica y consultoria, respectivamente.



e  FUNCIONES GENERALES:

= Organizar y dirigir los trabajos de un grupo profesional de Especialistas de operaciones comerciales, pudiendo
intervenir directamente'y con responsabilidad propia en todas las funciones tales como clasificacion de entrada
y redaccién de correspondencia, redaccion de informes, preparacion de expedientes, asientos contables,
preparacion de documentos de facturacion y venta de productos, redaccion de estadisticas e inventarios, etc.

« Como jefe del equipo que lenga a su cargo, serd el encargado de la prevencion de riesgos y calidad en el dmbito
de\ responsabilidad que le sea asignado, realizando para ello, como encargado del equipo el reparlo,
\ normbramiento y control del trabajo diario del personal que lo integre.

f \ J 1i'-._ e Cdmprendetrabajos de ejecucion autonoma, desarrollado bajo supervision, que exijan habitualmente iniciativa
! AN/ Ny razonamiento por parte del perscnal encargados de su ejecucion, comportando la responsabilidad de su
" resultado y pudiendo, a su vez, ser ayudados por otros trabajadores.

. e Actividades del &mbito de comercializacidn y marketing para las empresas a las que presta servicio LogiRAIL,
" con capacitacion suficiente para realizar todas y cada una de las tareas propias de venta y atencion al cliente
que son requeridas para propugnar su ejecucion, con préctica total y completa de su cometido, con ayuda o no

de otros puestos de trabajo e indicacion de las operaciones a realizar por estos titimos.

= En general, realizar cualquier tarea relacionada con el dmbito comercial y administrativo, asi como cualquier
otra actividad auxiliar necesaria para la ejecucion de la gestion empresarial, bien sean estas hechas a mano o
a través de medios mecanicos, es decir, incluird también la realizacion de todas las funciones correspondientes
a los grupos profesionales inferiores dentro de su colectivo profesional (Especialista en operaciones
comerciales).

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar sus funciones, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omisién de otras declaraciones
suponga la exclusion del dmbito de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, esta relacionado o constituye
una asignacion légica a este. De dichas nuevas funciones, se informaré a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas

funciones ni en la adscripcion del trabajador otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacién de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.

=  (OBSERVACIONES:
Para progresar del nivel de seccion al nivel de delegacion deberd cumplir todos los requisitos descritos a continuacian:

A = Formativo: realizar y superar los cursos de especializacion en comercio y marketing o de adquisicion del nivel

|
) i C1deinglés y de B1 de un sequndo idioma, francés o aleman. Asimismo, podran ser convalidada alguno de los
Vd i mencionados cursos cuando se ostente titulacién de formacion profesional de grado superior en las ramas de
/ & comercio y marketing o de administracion y gestion u hostelerfa y turismo o universitaria en las mencionadas
§ ' ramas de actividad. La empresa durante el periodo de experiencia profesional, facilitard la realizacion de los

_ cursos de formacion no reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas
de trabajo y cuando no lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

o = Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
afios en el grupo profesional de Encargado comercial de seccion.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con le regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o [En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

»  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

»  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.




o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo,

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, requladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

w  Valoracién del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd terer una calificacion de aceptable
. en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
“valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccién de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
liempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo,

de conformidad con lo regulade en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

lgualmente, formara parte de la valoracién del desempefic, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacién de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente,

55.4- Grupo profesional: Especialista en operaciones comerciales.

Accesos al grupo profesional; por ingreso al nivel auxiliar o nivel base del grupo profesional o por pase desde otro grupo
profesional de Especialista operaciones del tren, Oficial administrativo y de operador ordenador y/o encuestador
correspondiente a los colectivos profesionales de Operaciones, Administracion y gestién o Informatica y consultoria,
todos ellos de nivel superior o principal o senior respectivamente.

Salidas del grupo profesional: por ascenso a grupo profesional de Encargado comercial de nivel de seccién toda vez que
se superen los requisitos necesarios para alcanzar, al menas, el nivel de Especialista de operaciones comerciales de
nivel principal o pase a otro grupo profesional de Especialista de operaciones del tren, Oficial administrativo y Operador
ordenador y/o encuestador correspondiente a los colectivos profesionales de Operaciones, Administracion y gestion o
Informatica y consultoria, respectivamente

*  Funciones de operador comercial;
* Ejecucion de tareas comerciales que se le asignen de acuerdo a las normas de prevencion de riesgos y calidad
para llevar a cabo los procesos de venta, promocién y comunicacién de cualquiera de los productos de

transparte ferroviario que oferta el Grupo Renfe, ya sea de viajeros o mercancias.

= Comercializacion y venta de cualquier producto relacionado con el transporte ferroviario (alojamiento, hoteles,
paquetes turisticos, etc.), si es de interés del cliente, que explote el Grupo Renfe.

= Funciones de atencion al cliente e informacion a través de medios de comunicacién o verbalmente.

* Atencion de consultas y llamadas que realicen los polenciales viajeros, agencias de viajes, hoteles, empresas,
lugares turisticos, etc, tanto directamente como a través de los medios de comunicacion previstos en las
maquinas de autoventa.

= Promocidn y prospeccion comercial de los productos del Grupo Renfe, incluidos los trenes turisticos.

» Coordinacion con los responsables de producto del Grupo Renfe para llevar a cabo, las campafias de promocion
que establezcan en las instalaciones de la misma o en oficinas de venta.

» Distribucion del material comercial turistico (Folletos...) y otras actividades de marketing y promocicn.

= Elaboracion de informes y estudios estadisticos de desarrollo, implantacion, evolucion y seguimiento de los
diferentes servicios del Grupo Renfe,

* Deberd realizar agrupaciones de datos, resimenes, estadisticas, cuadros, seguimiento, histogramas,
certificaciones, etc.,, con datos suministrados por otros que los tomasen directamente en base a normas
generales precisas.

= Ejecucion de tareas administrativas desarrolladas con ulilizacién de aplicaciones informdticas.



= Realizacion de tareas elementales de valoracién de costes, funciones de cobro y pago, ete. dependiendo y
ejecutando directamente las ordenes de un mando superior.

= Realizacion de tareas de archivo, registro, calculo, facturacion o similares, que reqguieran algln grado de
iniciativa.

= Realizacion de tareas de despacho de pedidos, distribucién con registro en libros o mecénicas, al efecto de
movimiento diario.

= Realizacion de tareas de mecanografia, con buena presentacion de trabajo, ortografia correcta y velocidad
adecuada, que pueden llevar implicita la redaccion de correspondencia segin formato e instrucciones
especificas, pudiendo utilizar paquetes informaticos comao procesadores de textos o similares.

= Tomar datos de procesos de produccion, duracion de ciclos, reflejados en partes o a través de plantillas, tedos
. los datos segun codigos al efecto.

. m .Déigeré realizar agrupaciones de datos, resimenes, estadisticas, cuadros, seguimiento, histogramas,
_certificaciones, etc, con datos suministrados por otros que los tomasen directamente en base a normas
generales precisas.

= = Labores de apoyo en el disefio de productos del Grupo Renfe, incluidos los trenes turisticos: canfeccion y
elaboracién de itinerarios turisticos ferroviarios y logistica de las rutas.

= Apoyo y asistencia en los distintos trenes turisticos, en su caso, a bordo de los mismos. Dichos servicios se
prestaran durante el periodo que dura la campana de trenes turisticos propiamente dicha en esta etapa,
compatibilizard el resto de funciones comerciales y/o elaborard informes con las actividades necesarias para
la correcta ejecucion de los servicios demandados.

= Operaciones elementales de comercializacion y venta de productos para el transporte ferroviario.
«  Funciones de operador comercial de tranvia:

= Atencion e informacion al cliente respecto a horarios y frecuencia de tranvias, asi como tarifas comerciales y
titulos de transporte, bien sea por via telefénica, telematica o presencial en la via.

= Control e inspeccién de que los viajeros acceden al tranvia con titulo de transporte valido.

= Colaboracién en casos de incidencias o averias con el Puesto Central de Control y siguiendo las instrucciones
del mismo tanto en lo referente a la atencidn a los viajeros como a la ordenacion, desalojo o encaminamiento
a medics alternativos de transporte de viajeros.

= Realizar a bordo de los tranvias labores de inspeccion y sondeo de control de titulos de transporte de los
pasajeros, a la vez que ejercer, cuando sea necesario, las competencias de policia y vigilancia en el uso
adecuado de los tranvias y comportamiento por parte de los usuarios mientras permanezcan en el interior de
los mismos.

= Colaborar en la difusion y reparto de elementos de informacion tales como: herarios, tarifarios, elc.

= Realizar tareas administrativas y de gestion necesarias para el control de la actividad comercial del servicio
tranviario.

= Alertar al Puesto Central de Control cuando tenga conocimiento u observe deficiencias o anomalias en la
infraestructura o en los tranvias.

= Trasladar comunicacicn al Puesto Central de Control cuando en el ambito en que desarrolle su actividad se
percate de que se producen situaciones externas que puedan interferir en el anormal desarrollo del sistema de
transporte tranviario tales comoe; aglomeracion de personas, colapsos o atascos del trafico en las calles por las
que discurre el lranvia, etc.

Las funciones anteriormente descritas son las fundamentales del puesto, sin agotar las mismas, y comprende, en
general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin gue la omision de otras declaraciones
suponga la exclusion del ambite de responsabilidad del mismo si el trabajo es similar, esté relacionado o constituye
una asignacion ldgica a este. De dichas nuevas funciones, se informara a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.



En el desemperio de las correspondientes funciones se empleardn, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi como de otro tipe que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las
mismas es independiente de los medios gue utilicen.

e OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional deberdn concurrir obligatoriamente en el trabajador correspondiente los
siguientes requisitos:

\\_» Estaren posesion, al menos, del nivel B1 de inglés

| # Estar en posesion, al menos, de la formacién reglada de, Educacién Secundaria Obligatoria, Formacién

Profesional Basica de la rama de administracian y gestion, técnicas de informatica y comunicaciones, comercio
£ y marketing o alternativamente el de otras ramas de formacién profesional con el nivel de grado medio o
¥/ «._ litulaciones universitarias afines a la actividad comercial.

* Para progresar del nivel auxiliar al nivel base debera cumplir todes los requisitos descritos a continuacion:

= Formativo: realizar y superar los cursos de especializacién en comercializacién, venta, aplicaciones de usuario
informaticas para venta electronica de titulos de transporte. Asimismo, podran ser convalidados alguno de los
mencionados cursos cuando se ostente titulacion de formacion profesional de grado medio en las ramas de
comercio y marketing o de administracion y gestion u hosteleria y turismo o universilaria en las mencionadas
ramas de actividad. La empresa durante el periodo de experiencia profesional, facilitara la realizacién de los
cursos de formacian no reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas
de trabajo y cuando no lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

= Experiencia profesional; adquirida una experiencia profesional de seis meses en el grupo profesional de
Especialista en operaciones comerciales nivel auxiliar.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

a  En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periodo se podré ver ampliade
en los siguientes casos:

=  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
_ \ _ deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
Al \ =  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aguellos otros en que el neonato
vV /1 precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
' permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempao equivalente.

/

,’f b i N o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
,-_' || |9, \\ contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
|:' i . obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorperacion al puesto de trabajo.

T o Durante el pericdo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
\ Lu / confarmidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo,

o [En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcidn y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspensidn del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

La aplicacién efectiva de la medida reflejada en el presente articulo para el nivel Auxiliar, surtira efectos a partir
de la publicacion del del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

= Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizade y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesianal. El
tiempo invertido en la formacién ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.



Igualmente, formara parle de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel base al nivel principal debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

= Formativo: realizar cursos de perfeccionamiento en comercio y marketing o de adquisicién del nivel B1 de un
segundo idioma, francés o aleman, Asimisma, podran ser convalidada alguno de los mencionados cursos
cuando se ostente titulacion de formacion profesional de grado medio en las ramas de comercio y marketing,
administracion y gestion u hosteleria y turismo o universitaria en las mencionadas ramas de actividad. La
empresa durante el periodo de experiencia profesional, facilitard la realizacion de los cursos de formacion no
reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo

| seacon c_ompensacién equivalente en tiempos de descanso.
+ Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de dos

afios en el grupo profesional de Especialista de operaciones comerciales de nivel base.

_ Alos efeclos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
“.siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aquellos en gue, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer haspitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el necnato
precise, por alguna condicién clinica, hospitalizacidn a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se verdn reducidas, salvo gue, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcidn y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aguellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzean accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable
en el desempeno de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formara parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel principal al superior debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

» Formativo: realizar y superar los cursos de especializaciéon en comercio y marketing o de adquisicién del nivel
C1 deinglés y de B1 de un segundo idioma, francés o aleman. Asimisrno, podrédn ser convalidada alguno de los
mencionados cursos cuando se ostente titulacidn de formacion profesional de grado medio en las ramas de
comercio y marketing o de administracion y gestion u hostelerfa y turismo o universitaria en las mencionadas
ramas de actividad. La empresa durante el periodo de experiencia profesional, facilitara la realizacién de los
cursos de formacion no reglada indicados dentro de su plan de formacidn, siempre gue sea posible en horas
de trabajo y cuando no lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.



= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
afios en el grupo profesional de Especialista de operaciones comerciales de nivel principal.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de |a experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

=  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualguier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

"\ W\ =  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
L A\ A Y precise, por alguna condicién clinica, hospitalizacion a continuacién del parto, siempre que

J J“_*\\"'-' permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente,
{ A \ e o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del

J contrato no se verdn reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso

X/ obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

= o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcidn, de guarda con fines de adopcidn y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas cbligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aguellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

=  Valoracicn del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacién de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
valoracién del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de
la Empresa a la persona trabajadora para el desemperio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
liempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formard parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisidn de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente,

Para progresar del nivel superior al senior debera cumplir todes los requisitos descritos a continuacion:

;f
A4 = Formativo: realizar y superar los cursos de especializacién en comercio y marketing o de adquisicion del nivel

AL C1 deinglés y de B1 de un segundo idioma, francés o aleman. Asimismo, podrédn ser convalidada alguno de los
mencionados cursos cuando se ostente titulacion de formacién profesional de grado medio en las ramas de
comercio y marketing o de administracion y gestion u hosteleria y turismo o universitaria en las mencionadas
ramas de actividad. La empresa durante el periodo de experiencia profesional, facilitard la realizacién de los
cursos de farmacion no reglada indicados dentro de su plan de formacion, siempre que sea posible en horas
de trabajo y cuando no lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso.

| I/ s { = Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
| P afios en el grupo profesional de Especialista de operaciones comerciales de nivel principal.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
\_,,.J dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podré ver ampliado
en los siguientes casos:

=  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato

deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato

precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacién del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.



o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo duranie la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

L\ \ o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
| \J semanas obligatorias de suspension del contrate, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
7 Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracisn del desempefio; por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempeio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, sera cansiderada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

lgualmente, formaré parte de la valeracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sobre Graduacién de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresicn de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupe profesional correspondiente.

Articulo 56. Clasificacion del colectivo profesional Handling Ferroviario.

56.1- Grupo profesional: Técnico y/o Titulado en Handling Ferroviario.

Accesos al grupo profesional: por ingreso al nivel base de este grupo profesional o por ascenso desde el grupo
profesional de Jefe de Servicio y/o Cuadro Técnico en Handling Ferroviario o pase desde otro grupo profesional de
Técnicos o titulados de los colectivos profesionales de Operaciones, Administracion y gestion e Informatica y
consultoria, conforme a lo regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

Salidas del grupo profesional: por ascenso a Estructura de Direccion de la Empresa.

s FUNCIONES GENERALES:

= Dirigir, organizar, coordinar y ejercer el mando directo del equipo de trabajo que se le asigne con el fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos asignados por la Direccion de la Empresa, teniendo la
responsabilidad Ultima de consecucion de alguno de los objetivos de la misma relacionados con su ambito de
actuacién y participacion activa en el resto.

= Coordinar la actividad de los distintos jefes de servicio que tenga asignados y/o a su cargo.
= Controlar y supervisar la ejecucion del servicio asignado, respetando y haciendo respetar las normas de

prevencidn de riesgos y calidad. Todo ello, mediante la ordenacion de tareas que sean requeridas en cada casg,
y proponiendo las medidas necesarias para su mejora e incremento de productividad.

» Verificar, corregir y elaborar informes, estadisticas y estudios correspondientes a la actividad productiva gue le
haya sido encomendada, asi como efectuar y remitir a la Direccion de la Empresa los reportes de control
requeridos por esta.

» Controlar y supervisar la gestién de compra de aprovisionamientos de suministros, repuestos, abastecimiento
de materiales y demds bienes convencionales de pequena complejidad necesarios para el desarrollo de las
actividades de la empresa, en su ambito de gestién, en la prestacion de los servicios contratados por los
clientes.

» Gestionar las cuentas y prestacién de servicios contratados por los clientes en su ambito.

= Supervisar y controlar la gestion y prestacién eficiente de las actividades subcontratadas para garantizar la
sequridad y calidad integral de los servicios efectuados a los clientes.



Las funciones descritas anteriormente son las fundamentales del grupo profesional, sin agotar las mismas y
comprenden, en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras
declaraciones suponga la exclusion del émbito de responsabilidad del mismo si el trabajo es complementario, similar,
estd relacionado o constituye una asignacion Iogica a este. De dichas nuevas funciones, se informard a la
Representacion Legal de las Personas Trabajadoras.

En el desempeiio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medias o herramientas informaticos
0 de comunicacién, asf como de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcidn del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las

_ mismas es independiente de los medios que utilicen.

“.s  OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional por ingreso se exigira al trabajador |a acreditacién de la titulacion necesaria para
el desemperio de la funcién correspondiente y, en el caso de ascenso, acreditar una dilatada experiencia profesional y
nivel académico de, al menos, grado medio de formacién profesional o equivalente a efectos laborales.

Para progresar del nivel base al nivel superior debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

= Formativo: realizar y superar los cursos de especializacién en comercio y marketing o de adquisicion del nivel
C1 de inglés y de B1 de un segundo idioma, francés o aleman, asi como obtener el titulo de Técnico Bésico en
Prevencion de Riesgos Laborales o Auditer de Calidad. Asimismo, podra ser convalidada alguno de los
mencionados cursos cuando se ostente titulacion de formacién profesional de grado medio en las ramas de
comercio y marketing o de administracion y gestion u hostelerfa y turismo o universitaria en las mencionadas
ramas de actividad. La empresa durante el periodo de experiencia profesional, facilitara |a realizacion de los
cursos de formacion no reglada indicados dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas
de trabajo y cuando no lo sea con compensacion equivalente en tiempos de descanso. El tiempo invertido en
la formacién ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con
lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
anos en el grupo profesional de Técnico comercial nivel base,

A los efectos del parrafo anterior, se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de dace meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

=  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

* Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacién a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enloscasos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcién y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzean accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracion del desempefio: deberd tener una calificacidn de aceptable, considerdndose como tal el desemperio
cuando no se haya cometido ninguna falta grave o muy grave en los doce meses anteriores a la fecha de
progresion de nivel,



Igualmente, formaré parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61
sabre Graduacién de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresién de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

' Responsabilidad y mando: este cambio de nivel se producira cuande asuma un nivel de responsabilidad que
abarque un ambito de gestion superior que incluya, al menos, dos Técnicos comerciales nivel base o dos
Supervisores o Guias y/o varios Encargados comerciales o alternativamente gestor de cuentas de clientes

\_\_/  especificos.

"56.2- Grupo profesional: Jefe de Servicio y/o Cuadro Técnico en Handling Ferroviario.

Accesos al grupo profesional: por ingreso al nivel de Seccion © Delegacién de este grupo profesional de Jefe de Servicio
y/o Cuadro Técnico, por ascenso desde el grupo profesional de Encargado de Handling Ferroviario de nivel de linea,
conforme a lo regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

Salidas del grupo profesional: por ascenso al grupo profesional de Técnico y/o titulado y con un periodo de permanencia
efectiva de 3 afios en el grupo profesional de Jefe de Servicio de nivel Delegacién.

s  FUNCIONES GENERALES:

Lamisién del puesto es ser el encargado de aplicar la gestion y mando en su dmbito de responsabilidad (servicios, zonas
y/0 equipos productivos) cuyo control le sea asignado por la Direccion de la Empresa, tanto en la Prevencion de Riesgos
Laborales riesgos, como en la calidad de los servicios a desarrollar para atender las actividades necesarias requeridas
por los clientes, actuando dentro de las directrices marcadas por la Direccion de la Empresa y que precisen de su juicio
independiente, capacitacion técnica, responsabilidad e iniciativa propla en la creacion y aplicacion de los métodos y
procedimientos especializados de trabajo, determinando, planificando, programando, coordinando y controlando los
mismos, respandiendo de su buena marcha y con la correspondiente confidencialidad.

= Dirigir, organizar, coordinar y ejercer el mando directo del equipo de trabajo que se le asigne con el fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos asignados por la Direccion de la Empresa y por el téenico o titulado
correspondiente.

Controlar y supervisar la calidad de los servicios ferroviarios prestados en su ambito de responsabilidad y cuyo
control se le haya asignado por parte de un técnico o de la Direccion de la Empresa, ejecutando os
procedimientos de trabajo necesarios en cada caso.

Verificar, corregir y elaborar informes, estadisticas y estudios correspondientes a la actividad que desarrolla la
empresa, asi como efectuar y remitir a la Direccion de la Empresa los reportes de control requeridos para el
seguimiento de las cuentas y servicios a su cargo.

Elaborar los procedimientos de trabajo necesarios en cada caso, a la vez que dirigir, en el desemperio cancreto
de las responsabilidades y funciones establecidas por la Direccion de la Empresa, al personal asignado a su
cargo; cuidando en el desarrollo de las actividades y tareas asignadas a cada trabajador, que actlen segun las
normas de prevencion de riesgos y en cumplimiento de la legislacién vigente, sin descuidar la calidad del
servicio prestado.

Recibir y gestionar las comunicaciones que le encomiende la Direccion de la Empresa entre esta y los
empleados, clientes y proveedores de su ambito de actuacion.

Controlar y supervisar los servicios de gestién ordinaria, operativa y comercial de la empresa en el ambito de
actuacion que le sea asignado y bajo las directrices emitidas por la Direccion de la Empresa.

Las funciones descritas anteriormente son las fundamentales del grupo profesional, sin agotar las mismas y
comprenden, en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras
declaraciones suponga la exclusién del dmbito de responsabilidad del mismo si el trabajo es complementario, similar,
esta relacionado o constituye una asignacion logica a este. De dichas nuevas funciones, se informard a la
Representacion Legal de las Personas Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi camo de otro tipo que sean precisos, sin que ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.



° OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional por ingreso se exigira al trabajador la acreditacion de la titulacién necesaria para
el desempefio de la funcion correspondiente v, en el caso de ascenso, acreditar una dilatada experiencia profesional y
nivel académico de, al menos, grado superior de formacion profesional o equivalente a efectos laborales.

Para progresar del nivel juniar al nivel senior debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

= Formativo: realizar y superar los cursos de especializacion en comercio y marketing o de adquisicién del nivel
€1 deinglés y de B1 de un sequndo idioma, francés o aleman, asf como los cursos de Prevencién de Riesqgos
Laborales bdsico. Asimisme, podran ser convalidada alguno de los mencionados cursos cuando se ostente
)+ titulagion de formacién profesional de grade medio en las ramas de comercio y marketing o de administracién
y gestion u hostelerfa y turismo o universitaria en las mencionadas ramas de actividad. La empresa durante el
periodo de experiencia profesional, facilitard la realizacién de los cursos de formacién no reglada indicados
dentro de su plan de formacién, siempre que sea posible en horas de trabajo y cuando no lo sea con
compensacion equivalente en tiempos de descanso, E tiempo invertido en la formacion ofertada por la
empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo, de conformidad con lo regulado en el articulo 23

del Estatuto de los Trabajadores.

* Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia de un periodo de tres afios en el
grupo profesional de Supervisor comercial y/o guia junior.

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

*  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

* Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en gue el neonato
precise, por alguna condicién elinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensicon del
contrato no se verdn reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se salicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuestao en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parle de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracién del desempefio: deberd tener una calificacion de aceptable, considerandose como tal el desempefio
Jr— cuando no se haya cometido ninguna falta grave o muy grave en los doce meses anteriores a la fecha de
\ progresion de nivel,

4,4 — \ Igualmente, formaré parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 61

g,(}_, { sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con

3 la postergacion para la progresién de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

* Responsabilidad y mando: este cambio de nivel se producira cuando asuma un nivel de responsabilidad que
abargue un dmbito de gestién superior que incluya, al menos, dos Supervisor o gufas junior y/0 varios
Encargados comerciales o alternativamente gestor de cuentas de clientes especificos.



56.3- Grupo profesional: Encargado en Handling Ferroviario.

Accesos al grupo profesional: por ingreso directo a cualquiera de los niveles o por ascenso desde el grupo profesional
de Especialista en Handling Ferroviario nivel Superior, conforme a lo regulado en el articulo 24.3 del presente convenio.

Salidas del grupo profesional: por ascenso desde el nivel de Linea al grupo profesional de Jefe de Servicio y/o Cuadro
Técnico de Handling Ferroviario. En todo caso, el trabajador debera ostentar una permanencia efectiva minima de 3 afios
en el grupo profesional de Encargade de Handling Ferroviario nivel de Linea.

s _Funciones de Encargado de Handling Ferroviario de Linea - Coordinador de Servicio:

\

"-.Organizar, coordinar y supervisar con propia iniciativa y responsabilidad el trabajo del personal que tenga a sus

. \
/o ING \ |\ | 6rdenes, actuando siempre dentro de las ¢rdenes dadas por el Jefe de Servicio correspondiente.
[/ MR A
'1 g)! \.fT' k}'\ - = Durante el tiempo que la Direccién de la Empresa determine, realizara las funciones propias del nivel de
[ MONS ] N- Encargade de Handling Ferroviario de Turno, de conformidad con los previsto en el presente Convenio
=Nt Colectivo.

— ' = Dirigir, organizar, coordinar y supervisar los servicios y/o equipos que se le asignen a fin de dar cumplimiento a
los objetivos asignados por la Direccion de la Empresa, cumpliendo con los estandares de calidad fijados y con
la normativa correspondiente de Prevencién de Riesgos Laborales.

i. Como responsable del equipo que tenga a su cargo, sera el encargado del reparto, nombramiento y control del
trabajo diario del personal que lo integre.

« Como conocedor del colectivo profesional y de todos los grupos profesionales que se clasifican de forma
inferior al presente, sus funciones podran incluir la realizacion de todas aquellas correspondientes a las
indicadas para los grupos profesionales inferiores, es decir, Especialista de Handling Ferroviario.

«  Funciones de Encargado de Handling Ferroviario de Turno:

= Es el empleado que actuando dentro de las drdenes dadas por el jefe de servicio o el coordinador del servicio
coordina y supervisa el trabajo del personal del drea o servicio asignado debiendo informar a sus superiores de
todas las incidencias que surjan durante la realizacién de la actividad o servicio correspondiente con relacion a
uniformidad, absentismo, limpieza, curmplimiento de horarios, gréficos de trabajo, etc., debiendo resolverlas en
la medida de lo posible dando siempre cumplimiento a la normativa de Prevencion de Riesgos y manteniendo
la calidad del servicio.

» Durante el tiempo que la Direccion de la Empresa determine realizard las funciones propias del grupo
profesional de Especialista de Handling Ferroviario nivel Principal.

Rt
YA R N i, Comprende trabajos de ejecucion auténoma, desarrollado bajo supervision, que exijan habitualmente iniciativa
/ \\ y razonamiento por parte del personal encargados de su ejecucion, comportando la responsabilidad de su
A\ resultado y pudiendo, a su vez, ser ayudados por otros trabajadores.

g \.‘) = Como conocedor del colectivo profesional y de todos los grupos profesionales que se clasifican de forma
J inferior al presente, sus funciones podrén incluir la realizacion de todas aquellas correspondientes a las
indicadas para los grupos profesionales inferiores, es decir, Especialista en Handling Ferroviario.

Las funciones descritas anteriormente son las fundamentales del grupo profesional, sin agotar las mismas y
comprenden, en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras
declaraciones suponga la exclusion del émbito de responsabilidad del mismo si el trabajo es complementario, similar,
ests relacionado o constituye una asignacion ldgica a este. De dichas nuevas funciones, se informara a la
Representacion Legal de las Personas Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asf come de otro tipo gue sean precisos, sin gue ello suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adscripcién del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacién de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.



e OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional poringreso se exigird al trabajador la acreditacicn de la titulacién necesaria para
el desempefio de la funcion correspondiente y, en el caso de ascenso, acreditar una dilatada experiencia profesional
(minima de 3 afios de permanencia efectiva en el nivel Superior dentro del grupo de Especialista de Handling
Ferroviario) y nivel académico de, al menos, grado superior de formacién profesional o equivalente a efectos laborales,
Para el ascenso de un nivel profesional a otro o de un grupo profesional a otro no basta con el cumplimiento del periodo
de tiempo anteriormente descrito sino que entrara en juego la potestad organizativa de la empresa y serd esta quien
adopte la resolucion que en base a ello estime pertinente.

Paraprogresar del nivel de Turno al nivel de Linea deberd cumnplir todos los requisitos descritos a continuacion:

' Fermativo: realizar y superar los cursos de especializacion en comercio y marketing, asi como los cursos de

% | Prevencion de Riesgos Laborales basico. Asimismo, podran ser convalidada alguno de los mencionados cursos

cuando se ostente titulacién de formacién profesional de grado medio en las ramas de comercio y marketing
o de administracién y gestion u hosteleria y turismo o universitaria en las mencionadas ramas de actividad.

= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
afos en el nivel de Turno dentro del grupo profesional de Encargado en Handling Ferroviario.

A los efectos del pdrrafo anterior, se considerar4 por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podrd ver ampliado
en los siguientes casos:

*  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

*  Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo,

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aguellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

*  Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se debera tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccidn de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupa Profesional. El
tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores,

Igualmente, formarg parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo A1
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado par la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresién de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente,



56.4-

Grupo profesional: Especialista en Handling Ferroviario.

Accesos al grupo profesional: por ingreso directo a cualquiera de los niveles del grupo profesional.

Salidas del grupo profesional: por ascenso a grupo profesional de Encargado en Handling Ferroviario toda vez que se
superen los requisitos necesarios de haber permanecido efectivamente, al menos, 3 afios en el grupo profesional de

Especi

A)

B)

alista en Handling Ferroviario nivel Superior.

Funciones de Especialista en Handling Ferroviario:

Realizando actividades de taquilla:

» Prestacion de servicios de informacion y asistencia que han de dispensarse a los usuarios conforme a los
servicios y requisitos técnicos contratados por el cliente.

\ = Asesorar y Atender a los clientes en la obtencion de titulos de transporte ferroviario a través de las maquinas

expendedoras automaticas.

Venta de titulos de transporte a los clientes mediante la utilizacion de los equipos instalados en las taquillas.

Asesorar y atender a los clientes en la venta de otros productos.

Realizacién de servicios que no estén relacionados directamente con la circulacion de los tresnes.

Controlar la salida y entrada de los clientes por torniquetes y portillones.

Facilitar la comunicacion en cuantas incidencias puedan afectar al servicio incluido la interlocucion con el
personal de seguridad, informar, instalar y sustituir carteles, avisos y horarios en los paneles informativos.

Realizar el cobro y recogida de tickets, canjeo, control y estadistica de tickets gratuitos.

Controlar y supervisar el correcto funcionamiento y total abastecimiento y reposicion de papel y fungibles las
méquinas autoventa adscritas al servicio contratado. En caso de que la maguina autoventa disponga de pago
en efectivo, debe asegurar la recaudacion, vaciado, recarga de metalico y la gestion de las necesidades de
moneda fraccionaria para el cambio.

Entrega de las recaudaciones por venta de billetes en la forma (embolsado o en las propias cajas cerradas sin
manipular) sequn indicaciones de su responsable.

Funciones de indole administrativa en la taquilla.

Liquidacion de ingresos en la taquilla.

Entrega de las recaudaciones y control contable de las mismas.

Contral de los cajeros automaticos y consumibles.

Accionamiento de los equipos de accesibilidad de la estacion.

Realizando actividades de azafato.

Estard sujeto a las instrucciones de sus inmediatos superiores jerarquicos y la supervision de los encargados
de Handling Ferroviario.

Atender los requerimientos de los usuarios, la solicitud de informacién general de los servicios prestados en la
estacién, la referida a la comercializacion y circulacion de los trenes, la correspondencia en las estaciones de
paso, entre otros.

Controlar que el puesto de control de acceso cuente con los elementos necesarios para la prestacién de
servicio.

L ]

Controlar los titulos de transporte y proceder a la cancelacion de los mismos informando a los viajeros del
ntimero de coche y plaza de cada uno de ellos.

Comunicar posibles incidencias, solicitar ayudas y otros servicios, colaborando con el personal de |a eslacion
en labores de orientacian.



* Realizar la recepcion y atencién de los clientes en los puntos o recintos donde asf esté establecido, controlando
el funcionamiento general de estas dependencias, asi como realizar y ejercer el control de la reposicidn y
aprovisionamiento de la misma y la venta de articulos en cuando sean puntos de promocion.
C) Realizando actividades o prestando servicios de auxiliar informador.

= Préstacion de servicios de informacion y asistencia que han de dispensarse a los usuarios conforme a los
servicios y requisitos técnicas contratados por el cliente,

| 71 \ ® Asesorar y Atender a los clientes en la obtencion de titulos de transporte ferroviario a través de las maquinas
A0 | AT /exXpendedoras automiticas.
1 TH \ . y

N7 . " Realizacidn de servicios que no estén relacionados directamente con la cireulacion de los trenes.
* Controlar la salida y entrada de los clientes por torniquetes y portillones

» Facilitar la comunicacion en cuantas incidencias puedan afectar al servicio incluido la interlocucién con el
personal de seguridad, informar, instalar y sustituir carteles, avisos y horarios en los paneles informativos.

» Accionado de los equipos de accesibilidad de la estacion,

D) Realizando funciones o prestando servicios en Centros Auxiliares de Servicios (CAS):

= Gestion de incidencias en INSTALACIONES
= Gestion de incidencias de equipos de ACCESIBILIDAD (ASCENSORES y ESCALERAS mecanicas).

» Aperlura, seguimiento mediante contacto con estaciones y cierre en |la base de datos y lramitacion a los
respectivos mantenedores para su resolucion,

* Gestion de incidencias de AUTOVENTAS EVA, INDRA y MD a través de los aplicativos Arién y Avance.

= Gestion de incidencias en EQUIPOS ELECTRONICOS de estacion (tornos, canceladoras, equipos de venta en
taquilla, equipos de informacion).

= Apertura, seguimiento mediante contacto con las estaciones y cierre en la base de datos,

= Tramitacion a estacion o al mantenedor para su resolucion.

= Atencion telefénica al viajero mediante los teléfonos de interfonia.

= Comunicacion de incidencias al CAU mediante el aplicativo chat y gestion de los ndmeros de parte en la base
de datos.

= Geslion del cierre de las incidencias reportadas al correo auxiliares.cas@logirail.com.

* "Elaboracion de FICHAS de incidencia, justificacion y REGULARIZACION de retrasos a través de los aplicativos
GIFO y Copérnico.

= Emision de SMS masivos de incidencias.
= ASIGNACION de trenes en el aplicativo Copérnico.

= "Elaboracion de FICHAS de incidencia, justificacién y REGULARIZACION de retrasos a través de los aplicativos
GIFO y Copérnico.

* Emision de SMS masivos de incidencias.

» ASIGNACION de trenes en el aplicativo Copérnico.

= Seguimiento de incidencias arrastradas del turno de tarde y de emergencias en estaciones o en la circulacion.
= Gestion de PAT y solicitud de autobuses en caso de incidencia.

* Recopilacion de datos y elaboracion de informes varios seguin necesidad.

* Gestion de cuadrantes del CGO-Clot y CAS Sagrera



» Comunicacion directa con mandos de Renfe y personal de Renfe del departamento de circulacion en la
realizacion de las funciones diarias de nuestros departamentos.

= Resolucion de incidencias diarias.
= Gestion de RECLAMACIONES y DEVYOLUCIONES Xpress a través de GIFO y Copérnico.
= Recepceion, clasificacién y gestion de RECLAMACIONES de Dev. Xpress.

= Autorizacion o denegacion de dichas reclamaciones, elaboracion de cartas de devolucion y notificacion a los
viajeros mediante correo postal.

" ",Fi‘e;cepcién, clasificacion y gestion de RECLAMACIONES de ABONO RECURRENTE.

[\ = JR(-zc‘abach:’m de informacicn faltante para la devolucion de importes,

. _x Autorizacién de operaciones de pago y seguimiento de las fianzas ya devueltas,

» "Gestion de GRAFITIS en material ferroviario y limpieza de trenes.
= Seguimiento del cumplimiento de los encargos solicitados por Renfe a los mantenedores.
= Elaboracion de diversos archivos de control en Excel y en aplicativos del grupo Renfe.

= Apoyo directo a la jefatura de mantenimiente de Renfe en la gestion de incidencias de MANTENIMIENTO e
ACCESIBILIDAD.

= Seguimiento de la reparacion de incidencias por los mantenedores.
E) Realizando actividades o prestando servicios de Operaciones Terminadas (OT).

= Colaborar en la comunicacién de |a finalizacion de la Operaciones del Tren (OT) en aquellas estaciones en la
cuales presten servicios y previo requerimiento por parte del Centro de Gestién de Cercanias (CGC).

Las funciones descritas anteriormente son las fundamentales del grupo profesional, sin agotar las mismas y
comprenden, en general, las que corresponden a los conocimientos que la caracterizan, sin que la omision de otras
declaraciones suponga la exclusién del &mbito de responsabilidad del mismo si el trabajo es complementario, similar,
estd relacionado o constituye una asignacién logica a este. De dichas nuevas funciones, se informard a la
Representacion Legal de las Personas Trabajadoras.

En el desempefio de las correspondientes funciones se emplearan, en su caso, los medios o herramientas informaticos
o de comunicacion, asi como de otro tipo que sean precisos, sin que ella suponga un cambio en el contenido de dichas
funciones ni en la adseripeion del trabajador a otro grupo profesional o nivel distinto, dado que la realizacion de las
mismas es independiente de los medios que utilicen.

e  OBSERVACIONES:

Para acceder a este grupo profesional deberén concurrir obligatoriamente en el trabajador correspondiente los
siguientes requisitos:

= Estar en posesién, al menos, de la formacion reglada de, Educacion Secundaria Obligatoria, Formacion
Profesional Basica de la rama de administracién y gestion, técnicas de informdtica y comunicaciones, comercio
y marketing o alternativamente el de otras ramas de formacién profesional con el nivel de grado medio o
titulaciones universitarias afines a la actividad comercial.

Para progresar del nivel auxiliar al nivel base debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

= Formativo: realizar y superar los cursos de especializacion en comercializacion, venta, y atencion al publico.
Asimismo, podran ser convalidados alguno de los mencionados cursos cuando se oslente litulacion de
formacién profesional de grado medio en las ramas de comercio y marketing o de administracion y gestion u
hostelerfa y turismo o universitaria en las mencionadas ramas de actividad,

= Experiencia profesional: adquirida una experiencia profesional de seis meses en el grupo profesional de
Especialista Handling Ferroviario nivel auxiliar.



A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, gue comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podrd ver ampliado
en los siguientes casos:

=  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neanato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
* Supuestos de parie prematura con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
1 - ' permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.
;{ ' N\ |\ |o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
LT A ' contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
A X S ohligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.
4 o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.
. o En supuestos de adopcidn, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, requladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

La aplicacion efectiva de la medida reflejada en el presente articulo para el nivel Auxiliar, surtira efectos a partir
de la publicacion del del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

* Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacidn de aceptable
en el desempeiio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
valoracion del desempefic haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempefic de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacién ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formara parte de la valoracién del desempefio, de conformidad con lo requlado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresién de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

ara progresar del nivel base al nivel principal debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

* Formativo: realizar cursos de perfeccionamiento en comercio y marketing, venta y atencién al publico.
Asimismo, podran ser convalidados alguno de los mencionados cursos cuando se ostente titulacion de
formacion profesional de grado medio en las ramas de comercio y markeling, administracién y gestién u
hosteleria y turismo o universitaria en las mencionadas ramas de actividad.

* Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de dos
afios en el grupo profesional de Especialista Handling Ferroviario nivel base.

A los efectos del parrafo anterior, se considerard por cumplide el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato, Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:;

»  Supuestos de parto prematuro y en aguellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

=  Supuestos de parle prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente,

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se verdn reducidas, salvo gue, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacisn al puesto de trabajo.



o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Igualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

= Valoracion del desempefia; por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacion de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerara que forma parte de la
valoracién del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccion de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. £l
tiempoinvertido en la formacion ofertada por la empresa, sera considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de'conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formara parte de la valoracian del desempefio, de conformidad con lo regulado en el articulo 67
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comision de faltas graves o muy graves con
la postergacién para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el liempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel principal al nivel superior debera cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

= Formativo: realizar cursos de perfeccionamiento en comercio y marketing, venta y atencion al publico.
Asimismo, podrdn ser convalidades alguno de los mencionados cursos cuando se ostente titulacion de
formacion profesional de grado medio en las ramas de comercio y marketing, administracién y gestion u
hostelerfa y turismo o universitaria en las mencionadas ramas de actividad.

= Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
afios en el grupo profesional de Especialista Handling Ferroviario nivel principal

A los efectos del parrafo anterior, se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores:

\ | o En supuestos de nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del contrato. Este periodo se podra ver ampliado
en los siguientes casos:

= Supuestos de parto prematuro y en aguellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.

= Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a conlinuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se veran reducidas, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se salicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcién y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspensién del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

lqualmente se considerara por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aguellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzcan accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales,

»  Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se deberd tener una calificacién de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
valoracién del desempeiio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccidn de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiernpo invertido en la formacion ofertada por la empresa, sera considerada como tiempa de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.



Igualmente, formard parte de la valoracién del desempeiio, de conformidad con o regulado en el articulo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresién de nivel y ascenso de Grupo Profesional durante el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

Para progresar del nivel superior al nivel senior deberd cumplir todos los requisitos descritos a continuacion:

* Formativo: realizar cursos de perfeccionamiento en comercio y marketing, venta y atencién al publico.
Asimismo, podrén ser convalidados alguno de los mencionados cursos cuando se ostente titulacion de
formacién profesional de grado medio en las ramas de comercio y marketing, administracién y gestién u
hostelerfa y turismo o universitaria en las mencionadas ramas de actividad.

* Experiencia profesional: adquirir una experiencia profesional por permanencia efectiva de un periodo de tres
\  afios en el grupo profesional de Especialista Handling Ferroviario nivel principal
U los efectos del parrafo anterior, se considerard por cumplido el requisito de la experiencia profesional en los
siguientes supuestos, de conformidad con lo regulado en el Estatuto de |as Trabajadores;

o En supuestos de nacimiento, gue comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, las
' dieciséis (16) semanas obligatorias de suspensién del contrato. Este periodo se podré ver ampliado
en los siguientes casos:
*  Supuestos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el necnato
deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, hasta la fecha de alta hospitalaria.
* Supuestos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, siempre que
permanezca un periodo superior a siete dias, por el tiempo equivalente.

o Enlos casos de fallecimiento del hijo o hija, las dieciséis (16) semanas obligatorias de suspension del
contrato no se verdn reducidas, salvo gue, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, se solicite por parte de la persona trabajadora la reincorporacion al puesto de trabajo.

o Durante el periodo en los que exista riesgo en el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, de
conformidad con lo expuesto en la normativa vigente, previo informe facultativo.

o En supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, las dieciséis (16)
semanas obligatorias de suspension del contrato, reguladas en el articulo 48 del Estaluto de los
Trabajadores.

Igualmente se consideraré por cumplido el requisito de la experiencia profesional en aquellos supuestos en los
que por parte de una persona trabajadora de LogiRAIL se produzean accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

*  Valoracion del desempefio: por parte de la persona trabajadora se debera tener una calificacién de aceptable
en el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. Se considerard que forma parte de la
valoracion del desempefio haber realizado y superado las formaciones ofrecidas por parte de la Direccitn de
la Empresa a la persona trabajadora para el desempefio de las funciones propias de su Grupo Profesional. El
tiempo invertido en la formacion ofertada por la empresa, serd considerada como tiempo de trabajo efectivo,
de conformidad con lo regulado en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, formard parte de la valoracion del desempefio, de conformidad con lo regulado en el arliculo 61
sobre Graduacion de sanciones, no haber sido sancionado por la comisién de faltas graves o muy graves con
la postergacion para la progresién de nivel y ascenso de Grupo Profesional durarnte el tiempo de permanencia
efectiva en el grupo profesional correspondiente.

TITULO XII.- Régimen de distinciones y sanciones

Articulo 57. Premios.

Con el fin de recompensar la conducta, rendimiento, laboriosidad y cualidades sobresalientes del personal,
se establecen los siguientes premios, asi como las circunstancias que dan lugar a su concesién. Fn este
sentido, los premios definidos a continuacion no podran suponer en ningun caso incremento de la masa
salarial de conformidad con lo regulado en la Ley de Presupuestos Generales del Estado vigente en cada
momento.



57.71- Actos heroicos

Se considerardn actos heroicos los que con grave riesgo de su vida o integridad personal, realice un
empleado con el fin de evitar un accidente o siniestro, o reducir sus proporciones.

Los premios por actos heroicos podran consistir en:

a) Ascenso de nivel de categorfa del empleado dentro de su propio grupo profesional.

'b) Aumento del periodo anual de vacaciones desde la mitad (50%) hasta el cien por cien (100%) més
_ de st duracion.

YA B /Becas y viajes de perfeccionamiento o estudios.

_ 57.2- Actos meritorios

Se califican de meritorios aguellos actos cuya realizacién no conlleve grave riesgo para la vida o integridad
corporal del trabajador, pero suponen un destacado compromiso de superacion o un eficacia extraordinaria
en el cumplimiento de los cometidos asignados, por encima en todo caso de los deberes reglamentarios a
fin de evitar o superar cualquier anormalidad que se dé en bien de los clientes de LogiRAIL o la propia
empresa.

Los premios que podran concederse por actos meritorios sor:

a) Aumento de las vacaciones anuales hasta la mitad (50%) mds de su duracion.
b) Becas o viajes de perfeccionamiento o estudios.
c) Carta laudatoria.

57.3- Excelencia en la prestacion del servicio

Se conceptuara como excelencia en la prestacion del servicio [a actuacion realizada por las personas
trabajadoras en el cumplimiento de sus funciones en un alto grado de perfeccionamiento del mismo,
consiguiendo con ello, o hien, la satisfaccion y agradecimiento de los clientes de LogiRAIL por la calidad del
servicio prestado, o bien, una mejora muy significativa de la rentabilidad o productividad de LogiRAIL.

Los premios que podran concederse por excelencia en la prestacion del servicio son:

a) Aumento de las vacaciones anuales hasta un cuarto mas de su duracion.
b) Carta laudatoria.

57.4- Procedimiento.

En la calificacion de los actos heroicos y meritorios, se tendrad en cuenta, a la hora de fijar los premios
correspondientes, como circunstancias que aumentan los merecimientos del empleado, el no hallarse de
servicio 0 no estar obligado a intervenir, asi como la falta de medios adecuados o cualguier otra
circunstancia andloga.

La concesion de los premios previstos se efectuara con arreglo a las normas que se establecen a
continuacion:

Cuando los responsables de LogiRAIL de un dmbito de gestion tengan conocimiento por propia observacion,
por informe recibido @ por solicitud de los empleados o sus representantes legales, de un acta heroico,
meritorio o de conducta excelente, realizado por cualquier empleado lo trasladard a la Direccidn de LogiRAIL
especificando para cada caso cual es, a su juicio, el mérito contraido.

La Direccion de LogiRAIL ordenard practicar con urgencia las diligencias que estime pertinentes,
recabandose entre ellas la certificacion de los antecedentes del interesado que junto con las diligencias vy
actuaciones practicadas se elevaran con un informe al Director Gerente de LogiRAIL y/o Director de
Operaciones, los cuales podrén conceder directamente los premios que se consideren adecuados al caso.



Si el acto heroico o meritorio fuese realizado por una colectividad o grupo de trabajadores, con
independencia de los premios individuales, se otorgara al conjunto un diploma honorifico.

Articulo 58. Faltas y sanciones.

LogiRAIL podra sancionar las actuaciones de las personas trabajadoras u omisiones que supongan o
impliquen incumplimientos o infraccion de normas laborales contenidas en disposiciones legales de
cardcter general o en la presente normativa laboral,

Las faltas se graduaran atendiendo a su importancia, trascendencia e intencion en leves, graves y muy
graves, segun la naturaleza del deber incumplido y las circunstancias objetivas y subjetivas concurrentes en
cada '¢aso.
- ..\\ R |
L\ \ Articulo 59. Procedimiento sancionador.

) :";'.:..-."_ | 59,7 Faltas leves.

Parala imposicién de sanciones por faltas leves no se exigira requisito formal alguno. No obstante, antes de
imponer la sancion, se le comunicaran al empleado los hechos sancionables que se imputen con el fin de
que pueda formular las alegaciones que estime oportunas en el plazo de tres (3) dias habiles, contados
desde la fecha de la referida comunicacion.

59.2- Faltas graves o muy graves.

Las sanciones que imponga LogiRAIL a las personas trabajadoras por faltas consideradas graves y muy
graves seran siempre motivadas, con expresion de fecha de comision, hechos imputados y posible sancién
a aplicar, por escrito y con copia informativa a los representantes de las personas trabajadoras
correspondientes, asi como a la organizacion sindical a la que el trabajador pertenezca en caso de que dicha
informacion sea conocida por la empresa.

Para la imposicién de dichas sanciones se tramitara en cada caso un expediente consistente en:

a) Pliego de cargos dirigido al interesado, en el que se concretaran los actos constitutivos de falta o
faltas que se le imputen.

(/A K b) Pliego de descargos, que podré formular el empleado dentro de los cinco (5) dias habiles contados
L / A\ desde la fecha en que le haya sido notificado el pliego de cargos.

¢) Notificacién escrita al interesado de la sancion que le haya sido impuesta, con expresién de los
\/ ) hechos que la motivan y de la fecha de efectividad de la misma.

d) La tramitacion del expediente disciplinario interrumpird la prescripcion de la falta o faltas objeto del
mismo siempre que no rebase el plazo de quince (15) dias habiles contados desde la fecha en que
el inculpado haya presentado sus descargos o desde la finalizacién, en su caso, de los cinco (5) dias
concedidos al efecto, si no los hubiere formulado.

e) El trabajador si se da el caso que se le tome declaracién durante el proceso de tramitacion y
resolucion del expediente podrd estar en este acto acompafiado para su asesoramiento por un
representante legal de los trabajadores de la empresa o del sindicato, al cual esté afiliado el
trabajador, caso que lo estuviere.

f) La representacion legal de los trabajadores de la empresa en cada caso, serd informada de las
resoluciones adoptadas en esta tipologia de expedientes disciplinarios.

9) Durantela tramitacion del expediente por faltas muy graves, podrd acordarse como medida cautelar
la suspensién provisional de empleo.



h) Si el infractor tuviera la consideracion de representacion legal de los trabajadores, en las mismas
circunstancias anteriores, se instruird expediente contradictorio en el que tenga participacion el
interesado v los restantes integrantes de la representacion que el trabajador ostenta.

Articulo 60. Graduacioén de las faltas.
Los incumplimientos de las personas trabajadoras seran considerados como leves, graves o muy graves en

funcién de normas laborales contenidas en disposiciones legales de caracter general o en la enumeracion
contenida en los articulos del 54 al 56 del presente convenio colectivo.

Artfculo’67. Graduacion de sanciones.

\ _Las;'_sandioneé' que deban aplicarse a los incumplimientos de las personas trabajadoras, lo seran teniendo
_ \en cuenta la intencionalidad, importancia, trascendencia, mala fe, desidia y dafio causado, entre otras. En
7 eencreto, las sanciones que podra aplicar la empresa seran las sigulentes:

'} Parafaltas leves: amonestacion o carta de censura.

2. Para faltas graves: Se podra sancionar a la persona trabajadora con las siguientes medidas:
a. Suspension de empleo y sueldo de uno a quince dias.
b. Postergacién para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional de 1 mes a 3
meses

3. Parafaltas muy graves: Se podra sancionar a la persona trabajadora con las siguientes medidas:
a. Suspension de empleo y sueldo de dieciséis a noventa dias.
b. Postergacion para la progresion de nivel y ascenso de Grupo Profesional de 3 meses a 6
meses.
c. Despido.

Para la imposicion de las sanciones previstas para cada tipo de falta, se tomardn en consideracion no solo
las circunstancias objetivas del caso, sino también, principalmente, los antecedentes de conducta del
empleado, grado de intencionalidad o negligencia y demds circunstancias analogas.

Para la imposicion de las sanciones previstas para cada tipo de falta, se tomaran en consideracion no solo
las circunstancias objetivas del caso, sino también, principalmente, los antecedentes de conducta del
empleado, grado de intencionalidad o negligencia y demds circunstancias analogas.

Para ello, se anotaran en el expediente personal del empleado:

s Los premios que se le concedan

¢ Las sanciones que le hayan sido impuestas. En todo caso, se cancelaran dichos registros en su
expediente inexcusablemente, si el trabajador no incurriera en tales periodos en otra falta de la
misma o superior gravedad, al cumplirse:

» Para el caso de las faltas muy graves los cuatro (4) afios desde la fecha de su imposicion.
» Para el caso de las faltas graves a los dos (2) afos desde la fecha de su imposicion.
»  Para el caso delas leves a los tres (3) meses, desde la fecha de su imposicion.

Cuando un empleado haya sido sancionado dos veces por la comision de faltas leves, la tercera de esta
naturaleza en que incurra, sera calificada como grave. La misma regla se aplicard en el caso de gue las dos
faltas anteriormente sancionadas fueran graves, elevandose en este supuesto la calificacion de la falta
tercera, de grave a muy grave.

Si durante la vigencia de la anotacion de la sancion en el expediente del trabajador, éste fuera premiado se
reducira el periodo de vigencia de la anotacion del siguiente modo:

= Faltas muy graves: un 25% de reduccion.
= Faltas graves: un 50% de reduccion.
= [Faltas leves: conlleva su cancelacion.



La aplicacion efectiva de la graduacion de las sanciones regulada en el presente articulo surtira efectos a partir de la
publicacion del del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.

Articulo 62. Prescripcion.

Las faltas leves prescriben a los diez (10) dias, las faltas graves a los veinte (20) dias y las muy graves a los
sesenta (60) dias, contados a partir de la fecha en que la Direccién de LogiRAIL tiene conocimiento y, en todo
caso, transcurridos seis (6) meses desde su comision.

Artfculo 63. Catalogo de faltas leves.

Los incumplimientos de las personas trabajadoras seran considerados como faltas leves en los siguientes

supuestoes:

\ ANy

2)

3)

4)

5)

7)

8)

10)

1)

Faltas de puntualidad de hasta tres veces en el periodo de un mes superiores a cinco minutos e
inferiores a quince minutos, respecto de la hora de entrada prevista en los horarios de trabajo
sin que exista causa justificada y que no ocasionen perjuicios notorios para la empresa o sus
clientes, en cuyo caso se calificard como falta grave.

La no comunicacion, con la antelacion debida, de su falta al trabajo por causa justificada, a no
ser que pruebe la imposibilidad de hacerlo.

Ausentarse del puesto de trabajo, “sin autorizacién’, durante la jornada, aunque sea por poco
tlempo y siempre que no se trate de trabajos relacionados con la circulacién o reqularidad de
los trenes. Si como consecuencia de ello se ariginase perjuicio notorio para la seguridad en la
circulacion ferroviaria, la empresa o sus compafieros de trabajo, serd considerada falta grave o
muy grave segln los casos.

Pequefios descuidos en la conservacion del material que no conlleven la inutilidad del mismo.

Falta de aseo y limpieza personal. Si como consecuencia de ello se originase perjuicio notorio
para la empresa o sus compafieros de trabajo, serd considerada falta grave o muy grave segun
los casos.

No atender al cliente con la correccién y diligencia debidas. Si como consecuencia de ello se
originase perjuicio notorio para la empresa o sus compafieros de trabajo, sera considerada falta
grave o muy grave seguin los casos.

No comunicar a LogiRAIL cambios de domicilio y localizacion telefénica en el tiempo maximo
de tres (3) dias desde su realizacion.

Las discusiones con compafieros de trabajo dentro de las dependencias de la empresa y sin
presencia de personas ajenas a LogiRAIL. Si las mismas produjeran escéndalo notorio serdn
consideradas graves o muy graves.

La no utilizacion del vestuario y/o uniforme que hayan sido facilitados por LogiRAIL con
instrucciones de su uso y siempre que dicha inutilizacion no conlleve otros riesgos.

La inobservancia de normas y circulares internas de la empresa, asi como la desobediencia a
los mandos, siempre que sea de pequefia indole y no comprometa la sequridad en la circulacion
ferroviaria o la prevencion de riesgos laborales. Si como consecuencia de ello se originase
perjuicio notorio para la empresa o sus compafieros de trabajo, serd considerada falta grave o
muy grave segun los casos.

El uso no autorizado de equipos informéticos, material y herramientas de LogiRAIL para fines
personales o de ocio, tanto dentro como fuera de la jornada laboral, siempre y cuando no
comprometa la seguridad en la circulacion o la de sus compafieros de trabajo.



12) La inobservancia, ocultacion e incumplimiento en materia leve de las disposiciones de
prevencién de riesgos laborales o medioambientales.

13) Cualquiera otra falta de andloga naturaleza a las anteriores.

Articulo 64. Catélogo de faltas graves.

Los incumplimientos de las personas trabajadoras serdn considerados como faltas graves en los siguientes
supuestos:

\ \ \\
| \ \ o

1). Faltar un dfa al trabajo al mes sin causa justificada.
2) Mas de tres faltas de puntualidad superiores a quince minutos en el perfodo de un mes.

3) No comunicar con la puntualidad debida los cambios experimentados en la unidad familiar que
puedan afectar a la Seguridad Social y/o a temas de retenciones de impuestos. Si se apreciara
malicia, se considerara muy grave.

4) Fumar en lugares pertenecientes a LogiRAIL o en los centros de trabajo donde ésta opera y esté
prohibido. Si estos lugares estuvieran sefializados como peligrosos, serd considerada muy
grave.

5) Entregarse a juegos o distracciones ociosas en las horas de trabajo.
6) Realizar trabajos personales con o sin lucro personal durante la jornada de trabajo.

7) Simulacién de enfermedad o accidente, cuya falta al trabajo no sea superior al nimero de dfas
previstos para la ausencia sin causa justificada en faltas muy graves,

8) Reincidencia en tres faltas leves, aunque sean de distinta naturaleza dentro de un trimestre
cuando hayan mediadeo sanciones.

9) Ladesobediencia a sus superiores en materia de trabajo que esté acorde con la funcién debida;
sl implicase quebranto para la empresa, podra ser considerada muy grave.

10) Simular la presencia de otro trabajador fichando en el control horario, contestando o firmando
por él.

11) Negligencia o desidia en la realizacion de los trabajos que comporte retrasos no justificados,
errores indebidos o perjuicio para otros trabajos de terceros que tuvieran concatenacién con
aquellos.

12) La imprudencia en acto de trabajo. No obstante, si implicase riesgo de accidente para el
trabajador, compafieros, peligro de averia en instalaciones o Utiles de trabajo, podra ser
considerada muy grave.

13) La embriaguez o situacion analoga debida a sustancias toxicas fuera del puesto de trabajo
vistiendo ropa de LogiRAIL.

14) Las rifias y pendencias, tanto dentro como fuera del centro de trabajo.

15) La inohservancia, ocultacion e incumplimientos previstos en el ambito de prevencion de riesgos
laborales, si diera lugar a dafios graves para la seguridad y salud del resto de las personas
trabajadoras o para él mismo.

16) Incumplimiento de las normas durante los tiempos de toma y deje sobre la conservacion,
manejo o adecuacion de las instalaciones o medios sin comprometer la seguridad en la

circulacion, siempre que afecte al normal desarrollo del servicio.

17) Falseamiento en las causas de otorgamiento de licencias, permisos y anticipos.



18) Incumplimiento de las normas reglamentarias sobre seguridad en la circulacion,

comprometiendo la regularidad y/o produciendo retrasos o demoras en la circulacién de los
trenes. Entre ellas cabria destacar: desacertada ejecucion de los enganches, incumplimiento de
las normas de composicion y cargas maximas, maniobrar sin la debida precaucion o ejecutar la
misma en forma o lugar no permitidos, perder el tren despues de haberse hecho cargo del
servicio,

19) La continuada y habitual falta de aseo y limpieza, de tal indole, que produzca quejas justificadas

de sus comparieros de trabajo o de los responsables de las empresas clientes.

20) Ausentarse del servicio, sin autorizacion, aungue sea por periodos breves de tiempo v afectando

negativamente a la regularidad en la circulacion de los trenes.

\
R\ "v’l . Va . . -
\ L\ 21) No atender o apagar de forma injustificada estando de servicio el teléfono de empresa durante

el periodo de la jornada laboral o de guardia en puestos de trabajo relacionados con la
circulacion o seguridad de los trenes.

22) Cualquiera otra falta de andloga naturaleza a las anteriores.

Articulo 65.- Catdlogo de faltas muy graves.

Los incumplimientos de las personas trabajadoras seran considerados como faltas muy graves en los
siguientes supuestos:

1)

Mas de diez faltas de puntualidad superiores a diez minutos cometidas en el periodo de seis
meses o veinte durante un afio,

Ausencias al trabajo no justificadas por mas de dos dias durante el periodo de un mes.

Ausentarse del servicio sin haberse presentado el relevo o abandonar el puesto de trabajo,
siempre que se comprometa la seguridad en la circulacion o la regularidad de los trenes.

La incomparecencia del trabajador a su puesto de trabajo durante ocho dfas, sin alegar por
escrito, ya directamente o por medio de otras personas, las causas no imputables a su voluntad
que hayan motivado su falta de comparecencia.

La simulacion de enfermedad o accidente por tiempo superior a la ausencia sin causa justificada
de esta misma tipologia de faltas.

La trasgresion de la buena fe contractual, la deslealtad o abuso de confianza en las gestiones
encomendadas,

Negarse injustificadamente a realizar un servicio o eludir realizarlo o efectuarlo sin la
colaboracion y eficacia que se precisan en los servicios de circulacion ferroviaria.

Acciones U omisiones que introduzcan o contribuyan a la paralizacion del trabajo o servicio
comprometiendo directa o indirectamente la seguridad en la circulacién, continuidad o
regularidad del servicio ferroviario.

El hurto o robo, tanto a la empresa como a los compaferos de trabajo o a cualquier otra persona
dentro de las dependencias de la empresa o durante el trabajo en cualquier otro lugar.

10) Uso incorrecto o deficiente de los equipos de proteccion individual que conlleve riesgo para el

trabajador o para terceros, asi como la deficiente conservacién y limpieza de los medios de
prevencion de riesgos de que le dote la empresa,

11) Hacer desaparecer, inutilizar, destrozar o causar desperfectos en primeras materias, Utiles,

herramientas, maquinaria, aparatos, instalaciones, edificios, enseres y documentos tanto de la
propia empresa como de empresas clientes. £l encubrimiento y la complicidad se equipararan
cuando tales conductas queden suficientemente acreditadas.



12) La condena firme dictada por los tribunales de justicia que suponga privacion de libertad por
hechos cometidos durante la prestacién del servicio o fuera de él cuando dafie la imagen de la
empresa.

13) El cohecho, soborno u otras actuaciones de naturaleza semejante.

14) Admitir regalos o remuneraciones por otorgar favores relacionados con el servicio, con abuso
de confianza y perjuicio a los intereses de LogiRAIL o de sus clientes.

15) Laingesta de bebidas alcohdlica, con tasas superiores a las reglamentariamente se establezcan

en cada momento por la legislacion de aplicacion (actualmente Tasa de alcohol en aire espirado

_ , . 0.05 miligramos por litro y Tasa de alcohol en sangre de 0.10 miligramos por litro.) o de
4o A \ \ \ estupefacientes, psicotropicos o cualquier otra sustancia de efectos andlogos, que perturben o

_ l .R '\\ disminuyan las facultades psicofisicas del trabajador, asf como la negativa a realizar las
NSNS pertinentes pruebas que se establezean para la deteccion de posibles consumos.

16) En general las causas enumeradas en el articulo 54 del Estatuto de los trabajadores y las
~ sanciones muy graves contempladas en la ley de 38/2015, de 29 de septiembre, del Sector
- Ferroviario que pudieran recaerle al trabajador.

17) Violar el secreto de correspondencia, documentos o datos conocidos y reservados tanto de la
propia empresa como de empresas clientes a terceras personas.

18) Los malos tratos de palabra u obra, el abuso de autoridad o la falta grave de respeto y
consideracion a los jefes y sus familiares, compafieros y subordinados.

19) Causar accidentes por negligencia o imprudencia,

20) Incumplimiento de las normas durante los tiempos de toma y deje sobre la conservacion,
manejo o adecuacion de las instalaciones comprametiendo la seguridad en la circulacion.

21) Abandono del puesto de trabajo en puestos de conocida responsabilidad, comprometiendo la
seguridad en la circulacion ferroviaria y/o en la prevencion de riesgos laborales.

22) Causar dafios de importancia o que tengan destacada repercusion en el servicio, por descuido
B o negligencia en el uso y conservacion de maquinas, herramientas y utensilios que maneje el
R trabajador por razén de su trabajo, asf como en otros bienes y efectos de LogiRAIL, sus clientes

o de terceros.

23) Las imprudencias temerarias o negligencias manifiestas que afecten a la seguridad en el trabajo
o la reqularidad del servicio ferroviario.

24) La disminucion voluntaria y continuada en el rendimiento normal del trabajo, siempre que no se
deba a razones objetivas.

25) La agresion al personal de LogiRAIL o a sus clientes, cuando se produzcan lesiones o adquieran
trascendencia en el desprestigio de LogiRAIL.

26) Originar frecuentes rifas y pendencias con comparieros de trabajo.

27) La desobediencia a 6rdenes dictadas por sus superiores cuando comprometa la seguridad
laboral y/o seguridad y regularidad ferroviaria.

28) La reincidencia en tres (3) faltas graves, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se
cometa dentro de los tres afos siguientes de producida aquella.

29) La indisciplina o desobediencia en el trabajo cuando tenga una repercusion importante ante
otros trabajadores, provoque perjuicios notorios o se realice con vejacion para la persona
ordenante.



30) El acoso por razén de sexo origen racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad u
orientacion sexual al empresario o a las personas que trabajan en LogiRAIL.

31) El acoso sexual o verbal entendiéndose como conducta de cardcter verbal o fisico, encaminado
a atentar contra la dignidad de una persona, creando un entorno intimidatorio, hostil, degradante,
humillante u ofensivo no deseado por la victima, afectando al respeto vy a la dignidad de la
persona.

32) El uso abusivo para fines particulares de los medios que la empresa pone a disposicién del
- “trabajador para cumplir su trabajo, tales como teléfonos, correo electrénico, Internet, y
A W N cuatesquiera otros.
v RS\

\ ;\f YN 33) Tendran la consideracion de especial gravedad el uso de material informatico de la empresa
(© 1 S para navegacion en Internet visitando paginas de pornografia, participacion en chats y juegos.

34)' El abuso de autoridad por parte de los jefes sera siempre considerado como falta muy grave. El
que lo sufra lo pondra inmediatamente en conocimiento de la Direccion de LogiRAIL.

35) El incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la Ley 31/1995 de 8 de
noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales, siempre que de tal incumplimiento se derive un
riesgo grave e inminente para la sequridad y salud de las personas trabajadoras.

36) La actuacién que cause un deterioro grave de la imagen de LogiRAIL ante sus clientes u otras
entidades externas.

37) La cesion indebida a otras personas de billetes o de la tarjeta ferroviaria.

38) La utilizacion por otra persona de la tarjeta ferroviaria o billetes emitidos con esta, si el
trabajador/a no avisé previamente del extravio o desaparicion.

39) La falsedad en las declaraciones, presentadas a efectos de billetes y cualquier otra que tenga
que establecer el trabajador/a, o la negativa a presentarlas o identificarse correctamente cuando
viaje al amparo de la tarjeta ferroviaria.

40) Cualquier otra que la narmativa general vigente o las administraciones consideren como faltas
muy graves,

47) Cualquier otra de analoga naturaleza a las anteriores,

{f \ Disposicién Transitoria Primera

Lo dispuesto en el articulo 49, sabre clasificacion profesional y los articulos 50 a 56, definitorios de los
distintos colectivos profesionales que conformaran la nueva estructura de clasificacion profesional de
LogiRAIL en el marco del Ill Convenio Colectivo, entrara en vigor una vez haya sido publicado el texto del
presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado. Hasta la publicacion del presente texto,
continuard vigente la clasificacion profesional asi como las tablas salariales vigentes, adjuntas como Anexo
Il.

Que, una vez haya sido publicado el presente texto en el Boletin Oficial del estado, por parte de la Comision
Paritaria se procedera a la elaboracion de una tabla de equivalencias entre los distintos colectivos
profesionales, teniendo como finalidad la adaptacion de los actuales colectivos profesionales del Il Convenio
Colectivo a la nueva realidad en materia de clasificacion profesional y colectivos profesionales del presente
texto.



__ANEXO |: CLASIFICACION FUNCIONAL DE LOGIRAIL POR
COLECTIVOS PROFESIONALES (TABLA POR COLECTIVO)




OPERACIONES

OPERACIONES
TRANVIARIAS

ADMINISTRACION
Y GESTION

GRUPO PROFESIONAL NIVEL
SUPERIOR
TECNICO Y/O TITULADO EN OPERACIONES T
PRINCIPAL
SUPERVISOR OPERACIONES ,
DE SECCION
ESPECIALISTA
JEFE DE EQUIPO OPERACIONES
BASE
SENIOR
SUPERIOR
ESPECIALISTA OPERACIONES DEL TREN PRINCIPAL
BASE
' AUXILIAR
GRUPO PROFESIONAL NIVEL
TECNICO Y/0 TITULADO EN OPERACIONES ESPECIALISTA
TRANVIARIAS | BASE
SUPERVISOR OPERACIONES TRANVIARIAS |PRINCIPAL
' DE SECCION

JEFE DE EQUIPO OPERACIONES TRANVIARIAS

| ESPECIALISTA
' BASE

ESPECIALISTA EN OPERACIONES TRANVIARIAS

|SENIOR

| SUPERIOR
' PRINCIPAL
| BASE

| AUXILIAR

GRUPO PROFESIONAL

NIVEL

TECNICO Y/0 TITULADO EN ADMON Y GESTION

| SUPERIOR
| BASE

MANDO INTERMEDIO EN ADMON Y GESTION

| PRINCIPAL
| DE SECCION

JEFE DE NEGOCIADO DE ADMON Y GESTION

|ESPECIALISTA
| BASE

OFICIAL ADMINISTRATIVO Y DE GESTION

'SENIOR
'SUPERIOR
PRINCIPAL

BASE
AUXILIAR




INFORMATICA Y
CONSULTORIA

AGENTES DE
GESTION DIGITAL

GRUPO PROFESIONAL

NIVEL

RESPONSABLE DE TECNOLOGIA

'SENIOR
' BASE

ANALISTA

| SUPERIOR
| SENIOR

ANALISTA TECNICO

| ESPECIALISTA
| BASE

ANALISTA PROGRAMADOR/OPERADOR TECNICO

'SENIOR
| BASE

PROGRAMADOR/OPERADOR

| SENIOR
| SUPERIOR
PRINCIPAL

BASE
' AUXILIAR

GRUPO PROFESIONAL

NIVEL

GESTOR DE EQUIPO

' SENIOR
' JUNIOR

RESPONSABLE ESPECIALISTA TECNICO

'SENIOR
JUNIOR

ESPECIALISTA TECNICO

ANALISTA

SENIOR
JUNIOR

SUPERVISOR DE EQUIPO DIGITAL

SENIOR
JUNIOR

COORDINADOR/FORMADOR DE EQUIPO DIGITAL

'SENIOR
JUNIOR

AGENTE DIGITAL GESTION DE CLIENTES

'SENIOR
SUPERIOR
PRINCIPAL

BASE
AUXILIAR




Y
GRUPO PROFESIONAL NIVEL

TECNICO COMERCIAL Y/O TITULADO SUPERIOR
BASE

SUPERVISOR COMERCIAL Y/0 GUIA SENIOR
JUNIOR

COMERCIAL ENCARGADO COMERCIAL [DELEGA TG

SECCION
SENIOR
SUPERIOR

ESPECIALISTA EN OPERACIONES COMERCIALES | PRINCIPAL
'BASE
AUXILIAR

GRUPO PROFESIONAL NIVEL

TECNICO Y/0 TITULADO EN HADLING ' SUPERIOR

FERROVIARIO BASE

JEFE DE SERVICIO HANDLING FERROVIARIO SENIOR
JUNIOR

HANDLING DE LINEA - COORDINADOR
FERROVIARIO ENCARGADO HANDLING FERROVIARIO —

SENIOR
SUPERIOR

ESPECIALISTA EN HANDLING FERROVIARIO PRINGIPAL
BASE
| AUXILIAR







CLASIFICACION FUNCIONAL DE LOGIRAIL POR COLECTIVOS PROFESIONALES

OPERACIONES | ADMINISTRACION Y GESTION | INFORMATICA Y CONSULTORIA [ COMERCIAL |
GRUPO GRUPO GRUPO GRUPO
PROFESIONAL NIVEL PROFESIONAL NIVEL PROFESIONAL NIVEL PROFESIONAL G
TECNICO Y/O TITULADO EN [SUPERIOR TECNICO Y/O TITULADO EN |SUPERIOR TECNICO ANALISTA  Y/O |SUPERIOR TECNICO COMERCIAL Y/O [SUPERIOR
OPERACIONES BASE ADMON Y GESTION BASE TITULADO BASE TITULADO BAGE
SUPERVISOR PRINCIPAL MANDO INTERMEDIO EN  [PRINCIPAL PROGRAMADOR Y/0 |SENIOR SUPERVISOR COMERCIAL [SENIOR
OPERACIONES DE SECCION ADMON Y GESTION DE SECCION CUADRO TECNICO JUNIOR Y/O GUIA JUNIOR
ESPECIALISTA ESPECIALISTA ESPECIALISTA DELEGACION
JEFE DE EQUIPO JEFE DE NEGOCIADO DE JEFE TRATAMIENTO DE | ENCAREADO COMERCIAL
OPERACIONES BASE ADMON Y GESTION BASE DATOS Y/O ENCUESTAS [BASE SECCION
SUPERIOR SUPERIOR SENIOR SUPERIOR
ESPECIALISTA PRINCIPAL OFICIAL ADMINISTRATIVO Y |PRINCIPAL OPERADOR ORDENADOR |/ i Egﬁgﬁé‘lgﬁ;g“ PRINCIPAL
OPERACIONES DEL TREN [BASE DE GESTION BASE Y/O ENCUESTADOR  [JUNIOR COMERCIALES BASE
AUXILIAR AUXILIAR AUXILIAR AUXILIAR




COLECTIVO PROFESIONAL OPERACIONES

TABLA DE SALARIOS ORDINARIOS Y SISTEMA DE FLIO + VARIABLE CON VALORES DE REVISION A 01-01-2023 del 3,50% SOBRE TABLAS DEL 31-12-2022

GRUPO — T SUELDO/ COMP. FIJO TA DE PRODUCC./ ASISTENCIA POY PRIMA | COMP.VARIABLE | PAGAS EXTRAS T _TOTAL RETRIBUCIONES MAXIMAS _|
PROFESIONAL [ mMENSUAL [ ANUAL JeoraeLes TraBasachTuRALES OE vacacion]  MAximo anuaL | ANUAL | SEMESTRAL | ANUAL ]  MENSuAL | ANUAL 1
TECNICO Y/O TITULADO EN SUPERIOR 2.318,56 € 27.822,72 € 1:‘. F_ - 3 597.32€ :::: il (k] 2.318.56 € 31.420.04 €
OPERACIONES A 1.726,84 € 70.722,08 € | | i | s, _. ] [ 7.552.98¢€] :} 1.726,84 € 23.275,06 €
~ SUPERVISOR ____ [PRINCIPAL | 2.019.80 € 24.237,60 ¢ |n————] __2.525.00 ¢ |— 2.019,80 € 26.765,60 €
OPERACIONES DE SECCION 1.747.96 € 70.575.52 € [ DA TS| e DA | B [ 228870 k| 1.747.96 € 23.274.39 €
" JEFE DE EQUIPO 1.275.97 € 15.311,64 € 8.91€ 597 € 2.180,55 € 1,275,97 € 2.551,94 € 1.457.68 € 20.044,13 €
OPERACIONES 1.238,91 € 14.866,92 € 8,81 € 5,97 € 2.180,55 € 1.238,91 € 2.477.82€ 1.420,62 € 19.525,29 €
. 0 o SUPPEIOR M| 1.214,56 € 14.574,72 € 8,91 € 597 € 2.180.55 € E 1.214,56 € 2.429.12€ 1.396.27 € 19.184.39 €
A o ———
ESPECIALISTA PRINCIPAL 1.168.01€ 14.016,12€ 891€ 597 € 2.180,55 € 1.168,01 € 2.336.02 € 1,349.72 € 18.532,69 €
OPERACIONES DEL TREN |BASE 1.134,09 € 13.609,08 € 8.91¢€ 597 ¢€ 2.180,55€ L 1.134,09 € 2.268.18 € 1.315.80 € 18.057.81 €
AUXILIAR 959.23 € 11.510,76 € 8.91€ 597 € 2.180.55 € 959,23 € 1.918.46 € 1.140.94 € 15.609.77 €

TABLA DE CONCEPTOS VARIABLES Y FLUCTUANTES MENSUALES CON VALORES DE REVISION A 01-01-2023 del 3,50% SOBRE TABLAS DEL 31-12-2022

GRUPO NIVEL I JORNADA MANDO Y MONITOR Y/O GUARDIA | VALORES POR HORA
PROFESIONAL 1 PARTIDA/DIA FUNCION /DIA_| FORMACION / PASIVA/DIA_| NOCTURNIDAD | PRESENCIA [ EXTRAS | TRABSDyF | TOMAY DEJE |COMPLEMENTANAS|

TECNICO Y/O TITULADO EN | SUPERIORT [ 6.62¢ ——— 23.76 €
OPERACIONES BASE 2376 €

~ SUPERVISOR | I 6.62 € 5.64€ 5.64€ 2376 €

OPERACIONES | C 6,62 € 564 €C 564 € 23.76 €
~ JEFEDEEQUIPO _ |ESPEC 6.62€ 564 € 564€ 23.76 € 183 € 9.15€ 1143 € 1.18€ 5.15¢€ 11.88 €
-~ !—
OPERACIONES 6.62 € 5.64€ 564 € 23.76 € 183 € 9.15€ 11,43 € 118¢€ 9.15¢€ 11,57 €
6,62 € 564 € 564 € 23.76 € 183 € 9,15 € 11,43 € 1,18€ 5.15¢€ 1137 €
ESPECIALISTA PRINCIPAL 6.62€ 564 € 564 € 23.76 € 183 € 9,15 € 11,43 € 118¢€ 9,15€ 1098 €
e ——T
OPERACIONES DEL TREN ' gaSE 6.62€ 564€ 564€ 23.76 € 183 € 9,15€ 11,43 € 118 € 9,15€ 10,70 €
562€ 564€ 564 € 23.76 € 183 € 9,15€ 11,43 € 118€ 9.15 € 5.25C

| CONCEPTO | Kilometraje €/Km|COM|DA €/comidal CENA €/cena FOMIDA+ CENA ENA €/dPERNOCTACION €noch] DIETA COMPLETA &dia |
0,19 €

| VALOR POR UNIDAD 10.46 € 1046 € | 22,50 € | 4397 € | 66,47 € |




COLECTIVO PROFESIONAL ADMINISTRACION Y GESTION

TABLA DE SALARIOS ORDINARIOS Y SISTEMA DE FIJO + VARIABLE CON VALORES DE REVISION A 01-01-2023 del 3,50% SOBRE TABLAS DEL 31-12-2022

GRUPO — SUELDO / COMP. FIJO MA DE PRODUGC. ASISTENCIA POR | PRIMA____ | COMP.VARIABLE PAGAS EXTRAS. TOTAL RETRIBUCIONES MAXIMAS |
PROFESIONAL MENSUAL | ANUAL RABLES TRABAJAD|TURALES OE VACACION]  MAXIMO ANuUAL | ANUAL SEMESTRAL [ ANUAL MENSUAL | ANUAC 1]
TECNICO Y/O TITULADO EN | SUPERIOR 1.979.18€ | 23.750,16 € ] 3.597.43€ P i [ ] 1.979.18 € 27.347,59 €
ADMON Y GESTION BASE 1.678.99 € | 20,147.88 € 242834 € e 1.678.99 € 22.576,22 €
MANDO INTERMEDIO EN | PRINCTIPAL 1.835.64 €

—_—
2.410.28 € 1.835.64 € 24.437,96 €
2.251.16 € 1.693.26 € 22.570.28 €
1.311.80 € 15.741,60 € 891¢€ 597¢€ 2.180,55€ 1.311.80 € 2.623,60 € 1.493,51 € 20.545,75€
1.261.13 € 15.133.56 € 891€ 597¢€ 2.180.55€ 1.261.13 € 2.522,26 € 1.44284 € 19.836.37 €

ADMON Y GESTION | DE SECCION 1.693.26 €

1.170,19 € 14,042.28 € 8,91€ 597¢€ 117019 € 2.340,38 € 1.351,90 € 18.563.21 €

OFICIAL ADMINISTRATIVO Y PRINCIPAL 1.123.81 € 13.48572 € 8.91¢C 597 € 1.123,81€ 2.247.62€ 1.305,52€ 17.913.89 €
DE GESTION BASE 1.069.00 € 12.828,00 € 8,91€ 597€ 1.069,00 € 2.138,00 € 1.250.71 € 17.146,55 €
AUXILIAR 959,23 € 11.510.76 € 8.91€ 597 € 959,23 € 1.918.46 € 1.140,94 € 15.609.77 €

~ TABLA DE CONCEPTOS VARIABLES YFLUCTUANTES MENSUALES CON VALORES DE REVISION A 01-01-2023 del 3,50% SOBRE TABLAS DEL 31-12-2022

GRUFO FIVED JORNADA _ [MANDO Y FUNCION /] MONITOR Y70 | VALORES POR HORA
PROFESIONAL PARTIDA / DIA DIA FORMACION / [ NOCTURNIDAD | ___EXTRAS TRABSD v F | TOMAY DEJE | COMPLEMENTARIAS __|
TECNICO Y/O TITULADO EN | SUPERIOR | = B B | — 1,18 € 16,21 €
ADMON Y GESTION  Base [ ce2¢c 5 : 83¢€ ] 1,18 € 1338 €
6.62€ 564€ 564€ 1.83€ 118 € 14,48 €
6.62€ 5646 564 € 1.83 € 1.18€ 1337 €
6.62€ 564€ " 564€ 1.83¢€] 11,43 € 118€ 515€ 1218 €
6.62€ 564€ 564€ 183 € | 11,43 € 118 € 915 € 11.75€
6.62€ 564€ 564 € 1.83€ 1143 € 118 € 515 € 11,00 €
OFICIAL ADMINISTRATIVO Y | PRINCIPAL 6.62€ 564€ 564 € 183 € 1143 € 118€ 9.15€ 10.62€
S———
DE GESTION BASE 6.62€ 564€ 564 € 1.83 € 11,43 € 118€ 9.15¢€ 10.16 €
Lo ————
AUXILIAR 662€ 564€ 564 € 1.83€ 1143 € 1.18€ S15€ 925€

TABLA DE RETRIBUCIONES NO SALARIALES CON VALORES DE REVISION A 01-01-2023 (SE MANTIENEN VALORES CONFORME A TABLAS DEL 31-12-2020)

[ CONCEPTO ] Kilometraje €/Km | COMIDA €/comida | CENA €/cena FOMIDAY CENA_€/dPERNOCTACION €noch] DIETA COMPLETA €/dia |
L VALOR POR UNIDAD 1 0,19¢€ | 10,46 € | 10.46 € | 2250 € | 4397 € | 66,47 € |




COLECTIVO PROFESIONAL INFORMATICA Y CONSULTORIA

TABLA DE SALARIOS ORDINARIOS Y SISTEMA DE FIJO + VARIABLE CON VALORES DE REVISION A 01-01-2023 del 3,50% SOBRE TABLAS DEL 31- 12-2022
GRUPO NIVEL 1 SUELDO / COMP. FIJO MA DE PRODUCC. ASISTENCIA POR | PRIMA | COMP .VARIABLE Al PAGAS EXTRAS |__TOTAL RETRIBUCIONES MAXIMAS _ |
PROFESIONAL | MENSUAL | ANUAL BORABLES TRABAJADRTURALES DE VACACION] _ MAXIMO ANUAL | ANUAL | SEMESTRAL T ANUAL | MENSUAL | ANUAL |
2.560.18 € 2.519,43 € [ L ciunn ey S, i s | S| 2.560,18 € 33.241,59 €
2.268,12 € 2.519.43 € 2.268,12C 29.736.87 €
2.230.46 € 2.230.46 € 28.511.14 €
1.818.31¢€ 1.818.31€ 23.274.31 €
1.311.80 € 15.741,60 € 891€ 5,97 € 2.180,55 C | 1.311,80 € 2.623,60 € 1.493,51 € 20.545,75 €
e i,
1.261,13 € 15.133,56 € 8.51¢€ 597 € 2.180,55 C_| | 1,261,113 € 2.522,26 € 1.442,84 € 13.836,37 €
~ SENIOR 1.170.19 € 14.042.28 € B91€ 597 € 2.180.55 € 1.170,19 € 2,340,38 € 1.351,90 € 18.563,21 €
e et
et e ATV 1.069.00 € 12.828.00 € 8s1€C 597 € 2.180,55 € 1.065,00 € 2.138,00 € 1.250.71€ 17.146.55 €
R ——
AUXILIAR 959,23 € 11.510.76 € 8.91€ 597 € 2.180,55 € 959.23 € 1.918.46 € 114094 € 15.609.77 €

GRUPO el I JORNADA | MANDO Y FUNCION [ MONITOR Y/O | VALORES POR HORA |
PROFESIONAL PARTIDA / DIA / DIA FORMACION / | NOCTURNIDAD | EXTRAS | TRABS.DYF [ COMPLEMENTARIAS |
TECNICO ANALISTA Y/O SUFERIOR| 118¢€ 15,70 €
TITULADO BASE 118 € 17.62€
PROGRAMADOR YO | SENIOR 6.62 C 5,64 € 5.64 € 1.83€ 1.18€ 16,90 €
1 S ———
CUADRO TECNICO JUNIDR 6,62 € 5.64 € 564 € 1,83 € 1,18 € 13.79 €
JEFE TRATAMIENTO DE | ESPECIALISTA 6.62€ 564 € 564 € 1,83 € 1143 € 1,18 € 12,18 €
3l e | —
DATOS Y/O ENCUESTAS | BASE 6,62 C 564 € 5.64 € 1,83 € 11,43 € 1,18 € 11,75 €
SENIOR 6.62C 5,64 C 564 C 1,83 € 11.43 € 1,18 € 11,00 €
OPERADOR ORDENADOR Y/(Q ‘e—— - > - - -
B e JUNIOR 6.62€ 564 € 564 € 183 € 1143 € 118¢€ 10,16 €
AUXILIAR 6.62C 564 € 564 € 1,83 € 11,43 € 118¢€ 9.25 C

TABLA DE RETRIBUCIONES NO SALARIALES CON VALORES DE REVISION A 01-01-2023 (SE MANTIENEN VALORES CONFORME A TABLAS DEL 31-12-2020,
1 CONCEPTO | Kilometraje €/Km] COMIDA €/comida | CENA €lcena OMIDA+ CENA_€/dPERNOCTACION €noch DIETA COMPLETA €/dia |
| VALOR POR UNIDAD | 0.19¢€ | 10.46 € | 10.46 € | 2250 € I 43.97 € I 66,47 €




COLECTIVO PROFESIONAL COMERCIAL

% db reyisién

TABLA DE SALARIOS ORDINARIOS Y SISTEMA DE FIJO + VARIABLE CON VALORES DE REVISION A 01-01-2023 de! 3,50% SOBRE TABLAS DEL 31-12-2022 I 1,035
I GRUPO I NIVEL | SUELDO / COMP. FIJO MA DE PRODUCC./ ASISTENCIA POR (. PRIMA 1 COMP.VARIABLE | PAGAS EXTRAS | TJOTAL RETRIBUCIONES MAXIMAS
PROFESIONAL MENSUAL ANUAL JORABLES TRABAJADITURALES DE VACACION  MAXIMO ANUAL | ANUAL | SEMESTRAL | ANUAL | MENSUAL ANUAL
TECNICO COMERCIAL Y/O | SUPERIOR 2.269.24 € | 27.23088 € el e e 1| 2.269.24 ¢ | 30.838.33 € |
e | |
TITULADO 1.716.49 € | 2059783 C e e e 1.716.49 € | 23.623.46 € |
SUPERVISOR COMERGIAL |SENIOR 2.181.95€ | 2.181.95€ | 28.682,14 € |
GUIA JUNIOR 165829 € | 165829 ¢ | 721505 ¢ |
AGION 1311,80 € 15.741,60 € KK 97 ¢ 623,60 C 545,75 C
ENCARGADO COMERGIAL DELEGACION I 0 | 8.91¢C ! 597¢€ 1 2.623.60 € 20.545.75 €
SECCION 1.261.13 € | 15.133.56 € | 891€ 597¢] 126113 C 1.442,84 C 19.836,37 C
SUPERIOR 117019 € 14.042,28 C 8.91C 597 ¢ 1.170.19 C 234038 C 1.351,90 € 18.563.21C
—
Egii‘s:é'lgms SN 1.123.81C 13.485,72 C 891 ¢ 597¢ 1.123.81C 2.247.62C 1.305.52C 17.913.89C
COMERCIALES BASE 1.069.00 € 12.828,00 € 831€ 597 ¢ 1.063.00 C 2.138,00 € 1.250,71 € 17.146,55 €
AUXILIAR 959.23 € 11.510.76 C 8.91¢C 597¢ $59.23 C 191846 C 114094 € 15.609.77 C
TABLA DE CONCEPTOS VARIABLES Y FLUCTUANTES MENSUALES CON VALORES DE REVISION A 01-01-2023 de! 3,50% SOBRE TABLAS DEL 31-12-2022
GRUPO JORNADA MONITOR YIO| _ GUARDIA | VALORES POR HORA ]
| PROFESIONAL I Ve I PARTIDA / DIA MANDO Y FUNCION / DIA FORMACION / | PASIVA /DIA_[ NOCTURNIDAD | PRESENCIA [ __EXTRAS | TRABSDYF | TOMA YDEJE | _ COMPLEMENTARIAS |

18.27¢€ |
14.00€ |

6.62C 4 564€C| 564¢€| 2376 € | 1.83¢ | 17.00C
6.62¢€ | 5.64C| 5.64¢€| 23.76 € | 1.83¢ | 13.13€ |
6.62C | 564C] 5.64€] 23.76 C | 1.83C | 9.15¢€ 11.43C | 118€ 9.15¢€ 12,18 €
6.62C [ 5.64 C | 564 C | 23.76 € | 1,83 € | 9,15¢€ | 11.43€ | 1,18 € | 9.15C | 11.75¢€ |
6.62C 564C 564C 23.76 C 1,83 C 915¢€ 1143 € 1,18 € 9.15¢€ 11,00 C

ESPECIALISTA EN MCIRQ 6.62€ 564C 564C 2376 C 183 € 9.15¢C 1143 € 118¢€ 3.15¢C 10,62C

OPERACIONES

COMERCIALES 6.62C 5.64 € 5.64C 23,76 C 1.83C 915¢C 1143 € 118 € 9.15¢C 10,16 C
6.62C 5.64 € 5.64C 23.76 € 1.83C 9.15¢C 1143 € 118C 9.15¢C 9.25C

TABLA DE RETRIBUCIONES NO SALARIALES CON VALORES DE REVISION A 01-01-2023 (SE MANTIENEN VALORES CONFORME A TABLAS DEL 31-12-2020) |

| CONGEPTO | ki COMIDA @comida

1) T CENA €/cona EOMIDAs CENA ©/JFERNOCTACION enoch] DIETA COMPLETA €dia |
| “VALOR POR UNIDAD 1 0.19 €

4397 ¢ | 66.47 € |
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