Informationen zur Garantie

Produktname | LVAC-300 PET
Kabelloser Stab-
Staubsauger

LSV-V202PE-BEU

Modell

Zu lhrer eigenen Information empfehlen wir
Ihnen dringend, lhre Bestellnummer und
das Kaufdatum zu notieren.

Bestellnummer

Kaufdatum

Levoit, eingeschrankte Produktgewahrleistung

Zwei (2) Jahre* eingeschrankte
Produktgewahrleistung fiir Verbraucher

Die Etekcity GmbH (,Etekcity”) garantiert

flr einen Zeitraum von 2 Jahren ab

dem Datum des urspriinglichen Kaufs,

dass das Produkt frei von Material- und
Verarbeitungsfehlern ist (,Eingeschrénkte
Gewdhrleistungszeit”), vorausgesetzt,

das Produkt wurde in Ubereinstimmung

mit den Gebrauchs- und Pflegehinweisen
verwendet (z. B. in der vorgesehenen

Umgebung und unter normalen Umstanden).

*Diese Gewdhrleistung schrénkt nicht die Rechte
ein, die Ihnen nach den geltenden nationalen oder
regionalen Verbraucherschutzgesetzen in lhrem
Land zustehen, in welchen Féillen die beschréinkte
Gewdihrleistungszeit gemdR den geltenden
Anforderungen verléingert wird.

lhre eingeschrankten Gewdhrleistungsleistungen

Wahrend der eingeschrankten Gewahrleistungszeit
und vorbehaltlich dieser eingeschrénkten
Gewéhrleistungsrichtlinie wird Etekcity nach eigenem
und ausschlieRlichem Ermessen entweder (i) den
Kaufpreis zuriickerstatten, wenn der Kauf direkt im
Levoit Onlineshop getétigt wurde, (ii) alle Material-
oder Verarbeitungsfehler reparieren, (iii) das Produkt
durch ein anderes Produkt von gleichem oder
hoherem Wert ersetzen oder (iv) eine Gutschrift in
Hohe des Kaufpreises gewahren.

Wer ist abgedeckt?

Diese eingeschrankte Gewahrleistung gilt nur

fur den Erstkaufer des Produkts und ist nicht auf
einen spateren Besitzer des Produkts Ubertragbar,
unabhangig davon, ob das Produkt wéhrend

der angegebenen Laufzeit der eingeschrankten
Gewadhrleistung den Besitzer gewechselt hat. Der
Erstkdufer muss den Defekt oder die Fehlfunktion
nachweisen und das Kaufdatum belegen, um die
eingeschrankte Gewahrleistung in Anspruch nehmen
zu konnen.

Vorsicht vor nicht autorisierten Handlern oder
Verk&ufern

Diese eingeschrankte Gewéhrleistung erstreckt

sich nicht auf Produkte, die von nicht autorisierten
Handlern oder Verkaufern erworben wurden.

Die eingeschrénkte Gewahrleistung von Etekcity
erstreckt sich nur auf Produkte, die von autorisierten
Héandlern oder Verkaufern erworben wurden, die
den Qualitatskontrollen von Etekcity unterliegen und
sich verpflichtet haben, deren Qualitétskontrollen zu
befolgen. Bitte beachten Sie, dass Produkte, die von
einer nicht autorisierten Website oder einem nicht
autorisierten Handler erworben wurden, gefalscht,
gebraucht oder defekt sein konnen oder nicht fur
die Verwendung in Ihrem Land geeignet sind. Sie
konnen sich und lhre Produkte schiitzen, indem Sie
sicherstellen, dass Sie sie nur bei Etekcity oder ihren
autorisierten Handlern kaufen.

Wenn Sie Fragen zu einem bestimmten Verkaufer
haben oder wenn Sie der Meinung sind, dass Sie
Ihr Produkt von einem nicht autorisierten Verkaufer
erworben haben, wenden Sie sich bitte an unsere
Kundendienst-Team.

Was ist nicht abgedeckt?

* Normaler Verschlei, einschlieklich dem
normalen Teileverschleil, z. B. Staubbehalter,
Filter, Rollenbtirste, Batterie und Netzkabel bzw.
Teppich- und Fukbodenschaden aufgrund von
unsachgeméfem Gebrauch.

¢ Wenn der Kaufbeleg in irgendeiner Weise
verdndert oder unleserlich gemacht wurde.

¢ Wenn die Modellnummer, die Seriennummer
oder der Code des Produktionsdatums auf dem
Produkt verandert, entfernt oder unleserlich
gemacht wurde.

* Wenn das Produkt gegentber seinem
Originalzustand verandert wurde.

e Wenn das Produkt nicht in Ubereinstimmung
mit den Anweisungen und Hinweisen in der
Bedienungsanleitung verwendet wurde.

e Schaden, die durch den Anschluss von
Peripheriegeraten, Zusatzgeraten oder
Zubehor verursacht werden, die/das nicht in der
Bedienungsanleitung empfohlen werden/wird.

e Schaden oder Mangel, die durch Unfall,
Missbrauch, unsachgeméke oder
unzureichende Wartung verursacht wurden.

¢ Schaden oder Defekte, die durch eine Wartung



oder Reparatur des Produkts verursacht
wurden, die von einem nicht autorisierten
Dienstleister oder von einer anderen Person als
Etekcity durchgefiihrt wurde.

¢ Schaden oder Defekte, die bei gewerblicher
Nutzung, bei der Vermietung oder bei einer
Nutzung, fir die das Produkt nicht vorgesehen
ist, auftreten.

¢ Wenn das Geréat beschadigt wurde,
einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf
Schéden durch Tiere, Blitzschlag, abnormale
Spannung, Feuer, Naturkatastrophen,
Transport, Sptilmaschine oder Wasser (es
sei denn, in der Bedienungsanleitung ist
ausdrucklich angegeben, dass das Produkt
spllmaschinenfest ist).

» Zuféllige Schaden und Folgeschaden.

e Schaden oder Mangel, die den Wert des
Produkts Ubersteigen.

Beanspruchen Sie lhre eingeschrénkte
Gewadhrleistung in 5 einfachen Schritten:

1. Vergewissern Sie sich, dass Ihr Produkt
noch innerhalb der angegebenen
Gewadhrleistungszeit liegt.

2. Stellen Sie sicher, dass Sie eine Kopie der
Rechnung und der Bestellnummer oder des
Kaufbelegs haben.

3. Stellen Sie sicher, dass Sie Ihr Produkt haben.
Entsorgen Sie Ihr Produkt NICHT, bevor Sie
sich mit uns in Verbindung gesetzt haben.

4. Wenden Sie sich an unser Kundendienstteam.

5. Sobald unser Kundendienstteam lhre Anfrage
genehmigt hat, senden Sie das Produkt bitte
zusammen mit einer Kopie der Rechnung und
der Bestell-ID zurtick.

Einziges und ausschlieRliches Rechtsmittel

DIE VORSTEHENDE EINGESCHRANKTE
GEWAHRLEISTUNG STELLT DIE
AUSSCHLIESSLICHE HAFTUNG DER ETEKCITY
UND IHR EINZIGES UND AUSSCHLIESSLICHES
RECHTSMITTEL FUR JEGLICHE VERLETZUNG

DER GEWAHRLEISTUNG ODER ANDERE
NICHTKONFORMITAT DES PRODUKTS

DAR, DIE DURCH DIESE EINGESCHRANKTE
PRODUKTGEWAHRLEISTUNGSERKLARUNG
ABGEDECKT IST. DIESE EINGESCHRANKTE
GEWAHRLEISTUNG GILT EXKLUSIV UND ANSTELLE
ALLER ANDEREN GEWAHRLEISTUNGEN. KEIN
MITARBEITER DER ETEKCITY ODER EINER
ANDEREN PARTEI IST BEFUGT, EINE GARANTIE
ZUSATZLICH ZU DER EINGESCHRANKTEN
GEWAHRLEISTUNG IN DIESER EINGESCHRANKTEN
PRODUKTGEWAHRLEISTUNGSERKLARUNG ZU
GEBEN.

Haftungsausschluss der eingeschrankten
Gewaébhrleistungen

DIE ETEKCITY STELLT DIE PRODUKTE, DIE SIE

VON ETEKCITY KAUFEN, IM VOLLEN UMFANG

DES GELTENDEN RECHTS ZUR VERFUGUNG,

MIT AUSNAHME DER GEWAHRLEISTUNGEN

IN DIESER EINGESCHRANKTEN
PRODUKTGEWAHRLEISTUNGSRICHTLINIE,

UND DIE ETEKCITY LEHNT HIERMIT ALLE
GEWAHRLEISTUNGEN JEGLICHER ART AB, OB
AUSDRUCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND,
GESETZLICH ODER ANDERWEITIG,
EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRANKT AUF
GEWAHRLEISTUNGEN DER MARKTGANGIGKEIT,
DER NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN UND DER
EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.

Haftungsbeschrankungen

IM VOLLEN UMFANG DES GELTENDEN RECHTS IST
DIE ETEKCITY, IHRE TOCHTERGESELLSCHAFTEN
ODER IHRE LIZENZGEBER, DIENSTLEISTER,
MITARBEITER, VERTRETER, LEITENDE ANGESTELLTE
ODER DIREKTOREN IN KEINEM FALL HAFTBAR FUR:

(a) SCHADEN JEGLICHER ART, DIE DURCH ODER IM
ZUSAMMENHANG MIT VON ETEKCITY GEKAUFTEN
PRODUKTEN ENTSTANDEN SIND UND DEN VOM
KAUFER FUR DIESE PRODUKTE BEZAHLTEN
KAUFPREIS UBERSTEIGEN, ODER

(b) INDIREKTE, SPEZIELLE, ZUFALLIGE,
FOLGESCHADEN ODER STRAFSCHADEN,
SELBST WENN DIE ETEKCITY ODER EINER IHRER
LIEFERANTEN AUF DIE MOGLICHKEIT ODER DIE
WAHRSCHEINLICHKEIT SOLCHER SCHADEN
HINGEWIESEN WURDE.

UND UNABHANGIG DAVON, OB SIE DURCH
UNERLAUBTE HANDLUNGEN (EINSCHLIESSLICH
FAHRLASSIGKEIT), VERTRAGSBRUCH ODER
ANDERWEITIG VERURSACHT WURDEN. UNSERE
HAFTUNG UBERSTEIGT UNTER KEINEN
UMSTANDEN DEN TATSACHLICHEN BETRAG, DEN
SIE FUR DAS FEHLERHAFTE PRODUKT BEZAHLT
HABEN, UND WIR HAFTEN UNTER KEINEN
UMSTANDEN FUR FOLGESCHADEN, BEILAUFIG
ENTSTANDENE SCHADEN, BESONDERE SCHADEN
ODER STRAFSCHADENSERSATZ, OB DIREKT ODER
INDIREKT.

AUSSER IN DEN FALLEN, IN

DENEN DIESE EINGESCHRANKTE
PRODUKTGEWAHRLEISTUNGSERKLARUNG GILT,
UBERNIMMT DIE ETEKCITY KEINE HAFTUNG

FUR KOSTEN, DIE MIT DEM ERSATZ ODER

DER REPARATUR VON BEI IHR ERWORBENEN
PRODUKTEN VERBUNDEN SIND, EINSCHLIESSLICH,



ABER NICHT BESCHRANKT AUF ARBEITS-,
INSTALLATIONS- ODER ANDERE KOSTEN, DIE DEM
BENUTZER ENTSTEHEN, UND INSBESONDERE
ALLE KOSTEN IM ZUSAMMENHANG MIT DER
ENTFERNUNG ODER DEM ERSATZ EINES
PRODUKTS.

Andere Rechte, die sie moglicherweise haben

EINIGE GERICHTSBARKEITEN ERLAUBEN DIES
NICHT: (1) AUSSCHLUSS STILLSCHWEIGENDER
GEWAHRLEISTUNGEN; (2) BEGRENZUNG

DER DAUER STILLSCHWEIGENDER
GEWAHRLEISTUNGEN; UND/ODER (3) AUSSCHLUSS
ODER BEGRENZUNG BEILAUFIG ENTSTANDENER
SCHADEN ODER FOLGESCHADEN; DAHER
GELTEN DIE HAFTUNGSAUSSCHLUSSE IN DIESER
RICHTLINIE MOGLICHERWEISE NICHT FUR SIE. IN
DIESEN GERICHTSBARKEITEN HABEN SIE NUR
DIE STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNGEN,
DIE NACH GELTENDEM RECHT AUSDRUCKLICH
ZU GEWAHREN SIND. DIE EINSCHRANKUNGEN
DER GEWAHRLEISTUNG, HAFTUNG UND
RECHTSMITTEL GELTEN IM GROSSTMOGLICHEN
GESETZLICH ZULASSIGEN UMFANG.

OBWOHL DIESE EINGESCHRANKTE
GEWAHRLEISTUNG IHNEN BESTIMMTE

RECHTE EINRAUMT, KONNEN SIE IN IHRER
RECHTSORDNUNG MOGLICHERWEISE

WEITERE RECHTE HABEN. DIESE ERKLARUNG
ZUR EINGESCHRANKTEN GEWAHRLEISTUNG
UNTERLIEGT DEN FUR SIE UND DAS PRODUKT
GELTENDEN GESETZEN. BITTE INFORMIEREN SIE
SICH UBER DIE GESETZE IN IHREM LAND, UM IHRE
RECHTE VOLLSTANDIG ZU VERSTEHEN.

Anderungen dieser Richtlinie

Wir kénnen die Bedingungen und die Verfligbarkeit
dieser eingeschrankten Gewahrleistung nach
eigenem Ermessen &ndern, aber alle Anderungen
sind nicht riickwirkend.

Diese Gewahrleistung wird gewahrt durch:
Etekcity GmbH
Vossbarg 1, 25524 ltzehoe, Germany

Kundendienst

Bei Fragen oder Problemen mit
Ihrem neuen Produkt hilft Ihnen unser
Kundendienst gerne weiter.

VESYNC (SINGAPORE) PTE. LTD.
6 Raffles Quay, #14-06, 048580 Singapur.

E-Mail:
support.uk@levoit.com
support.de@levoit.com
support.es@levoit.com
support.fr@levoit.com
support.it@levoit.com
support.eu@levoit.com

*Bitte das PDF-Dokument Ihrer
Bestellrechnung oder Screenshots
bereithalten, bevor Sie sich an den
Kundendienst wenden.



